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Silk Central-Hilfe

Silk Central ist ein leistungsstarkes, umfassendes Managementsystem fiir den Software-Test. Silk Central
optimiert Qualitdt und Produktivitat Ihres Testprozesses und beschleunigt die Auslieferung erfolgreicher
Software-Projekte bei gleichzeitiger Minimierung von Anwendungsfehlern. Es fiihrt alle kritischen Phasen
des Software-Tests in einem einzigen, Web-basierten Testsystem zusammen und ermdglicht es, lokalen
und verteilten Software-Entwicklungsteams Erfahrungen, Ressourcen und wichtige Informationen
gemeinsam zu nutzen.
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Neuerungen in Silk Central 20.6

Silk Central 20.6 beinhaltet wesentliche Erweiterungen und Anderungen.

Verwaltung

Steuerung der Axis-Services fur erhohte Sicherheit

Zur Erhdhung der Sicherheit kdnnen die auf Axis 1.4-basierenden SOAP-Services jetzt deaktiviert werden.
Sie kdnnen diese Services weiterhin nutzen. Die Unterstitzung wird jedoch in einer zukinftigen Silk
Central-Version eingestellt. Um auf die Services zuzugreifen, wechseln Sie zu https://<Hostname>/
services und und https://<Hostname>/Servicesl.0/services.

Unbegrenzte Filterkriterien

Sie kdnnen jetzt eine unbegrenzte Anzahl von Auswabhlkriterien zu lhren Filtern hinzuftigen.

Detaillierte Verwaltung der Berechtigungen

Die Benutzerberechtigungen fiir Tests und Testsuiten wurden getrennt, wodurch Sie lhre Berechtigungen
nun detaillierter verwalten kénnen.

Dashboard

Verbessertes Panel Mir zugewiesene manuelle Tests

Im Panel Mir zugewiesene manuelle Tests , kdnnen Sie nun die Spalten des Panels gruppieren.
AuRBerdem bietet das Panel jetzt die beiden neuen Spalten Zyklus-Startdatum und Zyklus-Enddatum.

Anforderungen

Benutzerdefinierter Anforderungseigenschaften-Typ Globale Liste

Der benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften-Typ Globale Liste istjetzt auch fur
benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften verfiigbar. Die Werte der benutzerdefinierten Eigenschaften
Globale Liste werden aus einer Werteliste bezogen.

Verknupfte Felder

Benutzerdefinierte Eigenschaften, die auf globalen Listen basieren, kdnnen gruppiert werden. Hierdurch
kénnen Sie abhangige Felder definieren, in denen die verfligbaren Werte einer Liste von der Auswahl in
der anderen Liste abhangen.

Importierte von .xlsx-Dateien, die Bilder enthalten

Beim Importieren von Anforderungen aus einer .xIsx-Datei werden die in der Datei enthaltenen Bilder
importiert, indem sie entweder in die Anforderungsbeschreibung eingefiigt oder als Anhénge hinzugefugt
werden. Wenn sich das Bild in einer Beschreibungszelle befindet und der MIME-Typ unterstitzt wird,

Neuerungen in Silk Central 20.6



wird das Bild in die Anforderungsbeschreibung eingefiigt. Andernfalls wird das Bild als Anhang
hinzugefuigt, und der Name des Anhangs wird an die Beschreibung angehangt.

Tests

Testobjekt-Workflow
Silk Central 20.6 bietet eine Reihe von Verbesserungen fir den Testobjekt-Workflow:

« Silk Central bietet jetzt eine dedizierte Berechtigung, mit der Benutzer Tests genehmigen kénnen.

» Sie kdnnen jetzt einen Test in allen Workflow-Status als Veral tet markieren. Zuvor war dies nur im
Workflow-Status Genehmigt mdaglich.

» Der Workflow-Status eines Tests wird jetzt in der Tabelle Zugewiesene Tests eines Ausfiihrungsplans
angezeigt.

¢ Wenn nicht genehmigte Tests zugewiesen werden, wird jetzt im Dialogfeld Ausfihren und beim Klicken
auf Testzyklus starten eine Warnung angezeigt.

< Beim Starten und Synchronisieren eines Tests wird dem Ergebnis eine Meldung hinzugefigt, die den
Workflow-Status dokumentiert.

Verknipfte Felder

Attribute, die auf globalen Listen basieren, kdnnen gruppiert werden. Hierdurch kdnnen Sie abhéngige
Felder definieren, in denen die verfligbaren Werte einer Liste von der Auswahl in der anderen Liste
abhéngen.

Benutzerlistenattribute

Silk Central 20.6 bietet den neuen Attributtyp Benutzerliste. Die Werte der Attribute Benutzerliste
werden auf der Basis von Systemwerten entsprechend den einem Projekt zugewiesenen Benutzern
definiert.

Verbesserungen bei Testtabellen

Die Testtabelle zeigt nun Informationen Uiber das verwendete Versionskontrollprofil an und ermdéglicht es,
danach zu filtern.

Mehrfachbearbeitung in Testhierarchie

Silk Central ermdglicht jetzt die Bearbeitung mehrerer Objekte in der Testhierarchie tiber das Kontextmenda.
Sie kénnen die Werte von Eigenschaften und Attributen mehrerer Tests auf einmal bearbeiten.

Ausfuhrungsplanung

Erforderliche Attribute

Attribute der Ausfuhrungsplanung kénnen nun als erforderlich festgelegt werden. Bei der Erstellung eines
Ausfuhrungsplans, eines Testzyklus oder einer Konfigurationssuite ist das Festlegen eines Wertes fur diese
Attribute erforderlich.

Herunterladen der Dokumentansicht als .xIsx-Datei

Der Inhalt der Dokumentansicht in der Einheit Ausfihrungsplanung kann jetzt als .xIsx-Datei
heruntergeladen werden.

Neuerungen in Silk Central 20.6 | 11
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Verknupfte Felder

Attribute, die auf globalen Listen basieren, kdnnen gruppiert werden. Hierdurch kénnen Sie abhangige
Felder definieren, in denen die verfligbaren Werte einer Liste von der Auswahl in der anderen Liste
abhangen.

Benutzerlistenattribute

Silk Central 20.6 bietet den neuen Attributtyp Benutzerliste. Die Werte der Attribute Benutzerliste

werden auf der Basis von Systemwerten entsprechend den einem Projekt zugewiesenen Benutzern
definiert.

Issue Manager

Vollstandiger Benutzername flir neue Postfacher

Silk Central bietet nun die Mdglichkeit, den vollstandigen Benutzernamen bei der Generierung von
Postfachern in Issue Manager zu verwenden.

Manuelles Testen

Alternative fur INLP

Die Funktionen Screenshot erstellen, Video aufzeichnen und Codeanalyse, die im Fenster Manuelles
Testen zur Verfligung stehen, basieren auf JNLP. Fir Benutzer, die die JNLP-Datei nicht herunterladen
kénnen (z. B. aufgrund von Sicherheitsbeschrankungen), bietet Silk Central jetzt eine alternative
Mdglichkeit, diese Funktionen weiterhin zu nutzen.

Testausfuhrungen

Version und Build in der Tabelle "Aktuelle Ausfuhrungen™

In der Tabelle Aktuelle Ausfiihrungen auf der Seite Aktivitaten sind jetzt die Informationen tber Version
und Build fur automatisierte Tests verfligbar.

Bereitstellungszeit der Ausfiihrungsplane

Die Bereitstellungszeit von Ausfuhrungspléanen, d. h. wenn der Ausfiihrungsplan zum ersten Mal fir den
Ausfuhrungsserver bereitgestellt wird, wird jetzt ebenfalls erfasst.

Andern der Build-Informationen von abgeschlossenen Ausfithrungen

Silk Central 20.6 ermoglicht das Andern der Build-Informationen von bereits abgeschlossenen manuellen
Testlaufen. Dies erfordert jedoch eine besondere Berechtigung, und die Aktion wird gesondert
dokumentiert, indem folgende Informationen hinzugefligt werden: Wer hat die Version und den Build
geandert, wann wurden die Werte gedndert, welche Werte waren zuvor gultig, ein erforderlicher
Kommentar des Benutzers.

Neuerungen in Silk Central 20.6



Integrationen

Micro Focus Connect
Silk Central 20.6 verbessert die Integration mit Micro Focus Connect.

e Es st nicht mehr notwendig, Berichte manuell zu erstellen, wodurch das Einrichten der Integration
vereinfacht wird.

» Die Beziehung zwischen Testplan, Testplanausfihrung und Testausfuhrung wurde
hinzugeflgt.

» Der Beziehung zwischen Tests und Fehlern wurde ausgesetzt.

« Die optimierte Synchronisation von Anforderungen erhéht die Leistung und Zuverlassigkeit.

» Die Fehlerinformationen aus Issue Manager sind jetzt fir Micro Focus Connect verfiigbar.

UFT Developer
Silk Central 20.6 verbessert die Unterstitzung fur UFT Developer durch die Testtypen JUnit und MSTest.

UFT Mobile
Silk Central 20.6 ist integriert mit UFT Mobile (friiher Mobile Center).

JUnit 5.6

Das mit Silk Central 20.6 bereitgestellte JUnit-Plugin wurde aktualisiert, um das Ergebnisformat von JUnit
5.6 zu unterstitzen.

Atlassian Jira Software

Silk Central 20.6 bietet eine Reihe von Verbesserungen flr die Integration der Anforderungsverwaltung und
die Integration der Fehlerverfolgung mit Atlassian Jira Software.

» Zur Authentifizierung von Jira-Benutzern kdnnen Sie jetzt API-Token anstelle von einfachen
Passwortern verwenden.

* Wenn Sie einen neuen Fehler tber die Silk Central-Benutzeroberflache erstellen, sind erforderliche
Felder jetzt gekennzeichnet und daher leicht zu erkennen.

e Unterstiitzung fur Jira Software-Cloud wurde hinzugefiigt.

Microsoft SQL Server-Unterstutzung

Silk Central unterstiitzt nun Microsoft SQL Server 2019.

Neuerungen in Silk Central 20.6 | 13
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Erste Schritte

Silk Central unterstitzt wahrend des gesamten Entwicklungszyklus die Sicherstellung einer hohen
Produktqualitét.

Die heutigen E-Business-Losungen werden immer komplexer, und daher ist die Zuverlassigkeit wichtiger
als jemals zuvor. Aus diesem Grund ist die Sicherstellung der Produktqualitét wahrend des gesamten
Entwicklungszyklus von entscheidender Bedeutung fiir den Erfolg. Dazu sollte die Produktqualitat téglich
durch die wichtigsten Tests uberprift werden. Silk Central unterstitzt diese Vorgehensweise durch die
automatisierte Testausfiihrung anhand von frei konfigurierbaren Zeitplanen wahrend der
Produktentwicklung und nach der Bereitstellung. Der Status eines Produkts kann wéahrend der Entwicklung
jederzeit durch Berichte mit unterschiedlichen Details Gberprift werden.

Bei komplexen Softwareprojekten ist das umfassende Testen neuer Builds extrem wichtig. Durch die
automatisierte Testausfuihrung in Silk Central wird dabei kostbare Zeit eingespart.

Installieren und Lizenzieren von Silk Central

Informationen zum Installieren und Lizenzieren von Silk Central finden Sie in der Online-Hilfe zur Silk
Central-Installation, die sich auf der Installations-DVD von Silk Central befindet. Die Hilfe kann auch von
der Silk Central-Download-Website heruntergeladen werden.

Silk Central Konzepte

Erste Schritte

Hier werden die grundlegenden Konzepte von Silk Central erklart, mit dessen Workflow, den verfligbaren
Elementen, und wozu diese verwendet werden.

Workflow

Der Testverwaltungs-Workflow von Silk Central besteht aus vier Hauptaktivitaten: Anforderungen
definieren, Tests entwerfen, Ausfiihrungsplanung und Tests ausfiihren, sowie Testergebnisse verfolgen und
analysieren.

Requirements Execution Planning & Results Analysis

01 03 04

Anforderungen definieren

=3
Tests entwerfen

mAusfuhrungsplanung und Tests ausfihren



Testergebnisse verfolgen und analysieren

Anforderungen

Eine Anforderung ist ein Zustand oder eine Fahigkeit die
ein Anwender mit einer bestimmten Aufgabe erledigen
muss, die die zu testende Anwendung (AUT) erfiillen
muss. Verbinden Sie Ihre Anforderungen und Tests, um
messen zu kdnnen, wie gut Ihre Software die definierten
Anforderungen erfiillt. Mehrere Tests kénnen eine
einzelne Anforderung abdecken, und mehrere
Anforderungen kdnnen von einem einzelnen Test
abgedeckt sein. Weitere Informationen finden Sie unter
Seite 38.

Tests

Ein Test oder Testfall umfasst die fir die Ausfiihrung notwendigen Vorbedingungen, die Menge der Eingabewerte
(ein Eingabewert je Parameter des Testobjekts), die Menge der vorausgesagten Ergebnisse, sowie die
erwarteten Nachbedingungen. Testfélle werden entwickelt im Hinblick auf ein bestimmtes Ziel bzw. auf eine
Testbedingung, wie z.B. einen bestimmten Programmpfad auszufiihren oder die Ubereinstimmung mit
spezifischen Anforderungen zu prifen [nach IEEE 610]. Silk Central unterstiitzt verschiedene Testtypen, und
diese kénnen je nach Bedarf strukturiert werden. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 93.

Testtypen

T

HET

Manuelle Tests sind Schritt-fiir-Schritt Anweisungen fiir Tester. Silk Central Stellt eine Benutzeroberflache zur
Verfiigung, mit der manuelle Tests effizient durchgefiihrt werden kénnen, inklusive der Option wéhrend des
Testens Videos und Screenshots aufzunehmen. Manuelle Tests kdnnen bei Bedarf zu einem spéteren Zeitpunkt
dann auch in automatisierte Tests konvertiert werden. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 142.

Ein schlisselwortgetriebener Test ist eine ausfiihrbare Reihenfolge von Schliisselwortern. Ein
schliisselwortgetriebener Test kann wie jeder andere Test ausgefiihrt werden. Silk Central und Silk Test
unterstitzen die schliisselwortgetriebene Testmethodologie und ermdglichen eine sehr enge Zusammenarbeit
zwischen Automatisierungsingenieuren und Business Analysten, indem Automatisierungsingenieure ein
wartbares Automatisierungs-Framework erstellen, welches aus gemeinsamen Objekten in Form von
Schlisselwortern in Silk Test besteht. Diese Schliisselwérter kdnnen dann von Business Analysten sowohl in
Silk Test verwendet werden, um neue schliisselwortgetriebene Tests zu erstellen, als auch in Silk Central, um
existierende manuelle Tests zu automatisieren oder um neue schliisselwortgetriebene Tests zu erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter Seite 149.

Mit Unified Functional Testing (UFT) Software, friiher HP QuickTest Professional (QTP) genannt, kénnen
funktionales Testen und Regressionstests fir Software-Anwendungen und -Umgebungen automatisiert werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Seite 173.

JUnit ist ein Unit-Test-Framework fur die Java-Programmiersprache. Verwenden Sie diesen Testtyp fur JUnit-,
Silk4J, Selenium- und UFT Developer-Tests. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 173.

NUnit ist ein Unit-Test-Framework fur die Microsoft .NET-Programmiersprache. Weitere Informationen finden Sie
unter Seite 177.

MSTest ist ein Befehlszeilen-Tool von Microsoft, welches Unit-Tests ausfiihrt die mit Visual Studio erstellt
wurden. Verwenden Sie diesen Testtyp fir MSTest-, Silk4NET- und UFT Developer-Tests. Weitere Informationen
finden Sie unter Seite 176.

Mit dem ProcessExecutor-Testtyp kann jede beliebige Befehlszeile ausgefiihrt werden. Weitere Informationen
finden Sie unter Seite 178.

Der -Testtyp wird verwendet um bestimmte Silk Performer .NET Explorer-Skripts oder einen bestimmten Testfall
eines Skripts auszufihren. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 179.

Erste Schritte
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Erste Schritte

¢l Silk Performer-Projekte kénnen in Silk Central-Tests integriert und tber Silk Central direkt ausgefiihrt werden.
Dadurch stehen leistungsfahige Funktionen zur Analyse von Testergebnissen und Berichtserstellung zur
Verfiigung. AuBerdem kénnen Tests in Silk Central durch vorkonfigurierte Ausfiihrungstermine automatisiert
ausgefiihrt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 179.

. Silk Test Workbench ist ein automatisiertes Testprogramm, das die Funktionstests komplexer Anwendungen
beschleunigt. Silk Test Workbench bietet Unterstiitzung fur Testanwendungen, die mit einer Vielzahl
unterschiedlicher Entwicklungsprogramme hergestellt wurden, etwa Java, .NET, browserbasierte
Webanwendungen und COM-Komponenten wie ActiveX-Steuerelemente und Automatisierungsobjekte. Weitere
Informationen finden Sie unter Seite 182.

= Die Silk Central-Schnittstelle von Silk Test Classic ermdglicht Silk Test Classic-Benutzern die zuverlassige
Ausfiihrung automatisierter Tests. Jeder Testfall eines Silk Test Classic-Skripts wird in seinem eigenen Testlauf
ausgefiihrt und produziert seine eigenen Ergebnisse. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 180.

= Der Silk Test Classic Plan-Testtyp wird fur Silk Test Classic Testpléane verwendet. Ein Testplan ist Ublicherweise
ein hierarchisch strukturiertes Dokument, welches die Testanforderungen beschreibt und die Befehle, 4Test-
Skripts und Testfélle enthalt, welche die Testanforderungen implementieren. Weitere Informationen finden Sie
unter Seite 180.

. TestPartner ist ein Micro Focus-Produkt zum Testen von Web- und Microsoft Windows-basierten Anwendungen,
die Microsoft-Technologie verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 184.

Teststruktur

1 Container werden fir die Testelementstruktur auf héchster Hierarchiestufe verwendet. Silk Central verbindet ein
definiertes Versionsverwaltungsprofil und ein Produkt mit einem Container, was einen Einfluss darauf hat, was
Sie mit den Tests in einem bestimmten Container alles tun kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter Seite
136.

[T Verwenden Sie Ordner zum Strukturieren lhrer Tests innerhalb von einem Container. Weitere Informationen
finden Sie unter Seite 138.

J4; Testpakete stellen eine Methode dar, die Struktur von Testtypen von Fremdherstellern in Silk Central zu
unterstiitzen. Sie bestehen aus einem Paketstamm und einer beliebigen Hierarchie von Testsuiteknoten und
Testknoten. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 139.

Ausfihrungsplanung

Im Bereich Ausfuhrungsplanung kdnnen Sie die Testausfiihrungen wahrend der Entwicklung und der
Tests steuern. Dies beinhaltet Tatigkeiten wie z.B. Testsuiten konfigurieren und deren Ausfiihrung planen,
Tests zu Testsuiten zuordnen, Abhangigkeiten von Testsuiten definieren sowie die Bereitstellung von
Ausfuhrungsservern und die dynamische Hardwarebereitstellung mit Schlisselwdértern konfigurieren.

& Eine Testsuite besteht aus einer Reihe zugeordneter Tests, die sich im selben Container befinden. Eine Testsuite
kann nach eingestellten Ausfuhrungsterminen und auf bestimmten Ausfilhrungsservern gestartet werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Seite 292.

Unter dem Testen von Konfigurationen wird das Testen eines Systems mit allen unterstiitzten Software- und
Hardware-Konfigurationen verstanden. Sie kdnnen Konfigurationssuiten mit zugeordneten Tests erstellen, so
dass allen zu einer Konfigurationssuite hinzugefugten Testsuiten diese Tests zugeordnet werden. Weitere
Informationen finden Sie unter Seite 286.

fm Ein Testzyklus ist ein durch ein Start- und Enddatum definierter Zeitraum, fir den manuelle Tester festgelegt
wurden. Erstellen Sie Testzyklen um die Ausfiihrung einer bestimmten Menge von Tests zu planen und
durchzufuhren. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 256.

£z Verwenden Sie Ordner, um lhre Testsuiten, Konfigurationssuiten und Testzyklen zu strukturieren. Sie kénnen
auch Ordner innerhalb von Ordnern anlegen. Weitere Informationen finden Sie unter Seite 292.



Benutzeroberflache

Hier finden Sie einen Uberblick {iber die Benutzeroberfliche von Silk Central.

Benutzeroberflache

Dieses Thema bietet einen Uberblick tiber die Benutzeroberflache von Silk Central.

Grundstruktur der Benutzeroberflache
Die Benutzeroberflache von Silk Central enthalt Folgendes:

» Das Menu: Befindet sich im oberen Bereich der Benutzeroberflache. Bietet schnellen Zugriff auf die
Funktionsbereiche von Silk Central.

« Der Arbeitsbereich: In diesem Beispiel enthélt der Arbeitsbereich Registerkarten, in denen die
Funktionsbereiche der aktuell ausgewdahlten Silk Central-Einheit angezeigt werden. Diese Ansicht
andert sich abhéngig vom aktuell angewahlten Arbeitsbereich.

Die Einheiten von Silk Central

Das Menu bietet schnellen Zugriff auf die Funktionsbereiche von Silk Central. Es enthélt die folgenden
Hauptkomponenten:

Startseite

Das neue Dashboard stellt lhren persdnlichen Ausgangspunkt dar. Sie kdnnen es anpassen, indem Sie
verschiedene Panels hinzufiigen und anordnen, die die fur Ihre tagliche Arbeit benétigten Informationen
enthalten.

Anforderungen

Hier kdnnen Sie wahrend der Entwicklung Ihre Projektanforderungen anzeigen und verwalten. Hier kdnnen
Sie die folgenden Aufgaben ausfiihren:

« Erstellen, Bearbeiten und Léschen von Anforderungen.

e Zuordnen von Tests zu Anforderungen.

« Nachverfolgen der Anderungshistorie einer Anforderung.
« Erzeugen von Testplanen aus Anforderungslisten.

AulRerdem kdnnen Sie auf folgende Funktionen zugreifen und diese verwalten:

» Die Eigenschaften der Anforderungen.

« Externes integriertes Anforderungsverwaltungstool.

* Anforderungsfilter.

+ Benachrichtigungen zur Information tiber Anderungen an den Anforderungen.

Tests

Ermdéglicht das Erstellen und Verwalten von automatisierten und manuellen Tests. AuRerdem kénnen Sie
auf folgende Funktionen zugreifen und diese verwalten:

« Bibliotheken, aus denen haufig verwendete manuelle Tests, Testschritte und Schlisselwérter
wiederverwendet werden kdnnen.

« Eigenschaften der einzelnen Testschritte fir manuelle Tests.

» Eigenschaften von Schlusselwortern und schliisselwortgetriebenen Tests.

Erste Schritte | 17



» Testattribute.

« Die Datenquellen, die fir die Tests zur Verfligung stehen.

» Versionsverwaltungsprofile, in denen diese Tests gespeichert sind.

o Testfilter.

+ Benachrichtigungen zur Information tiber Anderungen an den Tests.

« Version und Build eines Produkts, das mit einem bestimmten Test getestet wird.

Ausfuhrungsplanung

Zeigt die Tests an und ermdglicht Ihnen, die dazugehdérigen Ausfiihrungen zu verwalten. Hier kdnnen Sie
die folgenden Aufgaben ausfihren:

« Testsuiten konfigurieren.
» Einer Testsuite Tests zuweisen.
* Festlegen von Testsuiten-Abhéngigkeiten.

« Konfigurieren der Einrichtung von Ausfiihrungsservern, einschlie3lich der Ausfihrungsserver, auf denen
die Tests ausgefihrt werden.

¢ Planung und Verwaltung der manuellen Ausfiihrung von Tests.
AuR3erdem kdnnen Sie auf folgende Funktionen zugreifen und diese verwalten:

* Ausfuhrungsfilter.

« Testsuiteplane.

« Version und Build eines Produkts, das mit einer bestimmten Testausfihrung getestet wird.
« Benachrichtigung bei Anderungen am Ausfilhrungsprozess.

Verfolgung

Zeigt die Seite Aktivitaten, die Seite Projektubergreifende Aktivitaten, den Projektibersichtsbericht
und die Qualitatsziele an.

Auf der Seite Aktivitaten konnen Sie die vor Kurzem ausgefiihrten, aktuellen und bevorstehenden
Testsuiteaktivitdten eines Projekts tberprifen.

Fehler
Hiermit kdnnen Sie die dem aktiven Projekt zugeordneten Fehler anzeigen und sie verwalten.
AuRBerdem kdnnen Sie auf folgende Funktionen zugreifen und diese verwalten:

* Projekte im Issue Manager, wenn sich die Fehler im Issue Manager befinden.
» Externe Fehlerverfolgungsprofile, in denen sich moglicherweise Fehler befinden kénnen.

Berichte

Zeigt die Berichte, mit Informationen zu Anforderungen, Tests und Testsuiten an und erméglicht lhnen, sie
zu verwalten. Hier kénnen Sie die folgenden Aufgaben ausfiihren:

« Erstellen von Berichten.

« Herunterladen von Berichtsvorlagen.

» Bearbeiten von Berichtsparametern.

« Erstellen neuer Berichte aus vorinstallierten Vorlagen.

Bietet auRerdem Zugriff auf Funktionsinformationen zur Codeanalyse. Hier kdnnen Sie ermitteln, in
welchem Mal3 der Anwendungscode in Ihrer AUT (Application Under Test) durch Testféalle abgedeckt wird.
Nehmen Sie hier fiir bestimmte Codeanderungen Abschatzungen beziglich Aufwand, Kosten und Risiken
VOor.
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Globale Suche

Das Textfeld Suchen nach ermdglicht die Suche Giber mehrere Bereiche von Silk Central. Die folgenden
Bereiche werden bei einer globalen Suche beriicksichtigt:

< Anforderungen und deren Eigenschaften

« Tests, Ordner, Container und deren Attributwerte, Eigenschaften und Parameter

» Testschritte und deren Eigenschaften

» Testsuiten, Konfigurationssuiten, Testzyklen, Ordner und deren Parameter

» Bibliotheksordner, -schritte und Bibliotheken mit gemeinsam verwendbaren Testschritten
« Fehler (Kurzbezeichnung und Beschreibung)

Hinweis: Der Suchindex wird regelmafig im Hintergrund aktualisiert. Dadurch kann es vorkommen,
dass die Suchergebnisse manchmal nicht auf dem aktuellsten Stand sind.

Suchregeln:

« Die Suche achtet nicht auf GroR3-/Kleinschreibung.

» Es wird einzeln nach allen eingegebenen Wartern gesucht. Elemente sind ein Suchtreffer, wenn
mindestens eines der Worter gefunden wird, und je mehr Worter gefunden werden, desto héher wird
der Treffer gewertet.

* Geben Sie Worter, die gefunden werden missen, mit einem + ein. Zum Beispiel "+Test +Type" liefert
nur Resultate, die sowohl "Test" als auch "Typ“ enthalten.

* Geben Sie Worter, die nicht gefunden werden dirfen, mit einem - ein. Zum Beispiel "Test -Kopie"
liefert nur Resultate, die "Test", aber nicht "Kopie von Test" enthalten.

+ Um nach einer genauen Ubereinstimmung zu suchen, geben Sie den Suchbegriff in Anfiihrungszeichen
ein, z.B. "kundenkonto verwaltung™.

e Soll nur der Name von Elementen durchsucht werden, oder nur die Beschreibung, geben Sie vor dem
Suchbegriff name: resp. Description: ein. Zum Beispiel liefert name : test nur Ergebnisse in denen
der Name der Elemente das Wort test enthalt.

+ Ubliche englische Worte wie 'a', 'the', 'and' werden ignoriert.

Beispiel:
name:"'test element" -description:abgeschlossen

Dies liefert Resultate von Elementen in deren Namen den Begriff "test element" vorkommt und in deren
Beschreibung der Begriff "abgeschlossen* nicht vorkommt.

Projekte

Zeigt alle Projekte in Ihrer Silk Central-Installation auf oberer Ebene an und ermdéglicht lhnen so, alle
Projekte zu verwalten. Hier kénnen Sie auRerdem zwischen Projekten umschalten und
Projekteinstellungen verwalten.

Benutzer

Zeigt die Benutzereinstellungen an und ermdglicht Ihnen, diese zu verwalten. AuRerdem kénnen Sie
hiermit folgendes:

* Abmelden bei Silk Central.
* Drucken der aktuellen Silk Central-Seite.

+ Die aktuelle Silk Central-Seite mit einem Lesezeichen versehen. Dies ist besonders hilfreich, um
Berichte mit Lesezeichen zu versehen, bei denen die aktuellen Parameter in der mit einem Lesezeichen
gekennzeichneten URL gespeichert werden.

Verwaltung

Zeigt die Verwaltungseinstellungen an und ermdglicht Ihnen, diese zu verwalten. Weitere Informationen
finden Sie in den Themen Verwaltung in dieser Hilfe.

Erste Schritte
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Hilfe

Klicken Sie, um die kontextbezogene Hilfe fiir die aktuelle Seite anzuzeigen. Aul3erdem bietet sie Zugriff
auf folgende Dokumente:

« Die Silk Central-Dokumentation.
« Tools, die im Lieferumfang von Silk Central enthalten sind.
« Info. Anzeige von Versions- und Lizenzinformationen.

Befehle des Kontextmenus

Silk Central unterstitzt Kontextmenus in vielen Elementen des Testmanagements (Tests, Anforderungen,
Testsuiten, Ordner, Container, Berichte usw.). Kontextmenus werden durch Klicken mit der rechten
Maustaste gedffnet und enthalten normalerweise dieselben Befehle, die in der Symbolleiste des jeweiligen
Bereichs zur Verfligung stehen. Fir Elemente in Hierarchien enthalten Kontextmeniis Befehle zum
Erweitern und Ausblenden dieser Elemente. Befehle, die fir die ausgewéhlten Elemente nicht verfugbar
sind, sind deaktiviert.

Dashboard

Das Dashboard in Silk Central stellt Ihren personlichen Ausgangspunkt dar. Sie kdnnen diesen Bereich
anpassen, indem Sie verschiedene Panels hinzufiigen und anordnen, die die fur Ihre tagliche Arbeit
bendtigten Informationen enthalten.

Wenn Sie sich erstmals in Silk Central anmelden, enthalt das Dashboard lediglich das Panel Einfihrung.
Im oberen Bereich werden Datum und Uhrzeit Ihrer letzten Anmeldung angezeigt. Klicken Sie auf
Fortsetzen der letzten Sitzung, um umgehend dort weiterzuarbeiten, wo Sie zuletzt aufgehdrt haben.

Uber die Schaltflachen im oberen Bereich kénnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:

* Klicken Sie auf Panel hinzufigen, um dem Dashboard ein Panel hinzuzufligen.
* Klicken Sie auf Layout auswahlen, um das Layout des Dashboards zu &ndern.

» Klicken Sie auf Dashboard zuriicksetzen, um die Standardansicht des Dashboards
wiederherzustellen. Dazu werden alle hinzugefugten Panels sowie lhre angepassten Einstellungen
entfernt.

Um lhre Panels anzuordnen, klicken Sie auf die Kopfzeile eines Panels, und ziehen Sie es an die
gewiinschte Position. Andern Sie die GroRe eines Panels, indem Sie die FuRleiste ziehen (nur Panels mit
Listen kbnnen angepasst werden).

Uber die Schaltflachen in der Kopfzeile eines Panels konnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:

* Klicken Sie auf , um das Panel vom Dashboard zu entfernen.

* Klicken Sie auf ' um die Einstellungen des Panels zu konfigurieren.

* Klicken Sie auf E, um den Inhalt des Panels als PDF-Datei zu speichern.
* Klicken Sie auf , um den Inhalt des Panels auszudrucken.

Sie missen Uber entsprechende Berechtigungen verfigen, um die Inhalte der unterschiedlichen Panels
anzeigen oder bearbeiten zu kénnen.
Hinzufliigen eines Panels zum Dashboard

So fugen Sie ein Panel zum Dashboard hinzu:

1. Klicken Sie im Menl auf Startseite > Mein Dashboard.

2. Klicken Sie oben links auf Panel hinzufligen.Das Dialogfeld Panel hinzufiigen wird angezeigt. Darin
sind die verfugbaren Paneltypen aufgefiihrt und kurz beschrieben.

3. Wabhlen Sie ein Panel aus.



4. Klicken Sie auf OK.

5. Wahlen Sie bei Bedarf ein Projekt und einen Zeitrahmen fiir das Panel aus. Wahlen Sie <Aktuelles
Projekt verwenden>, so dass das Panel immer die Daten des aktuell aktiven Projekts anzeigt.

6. Klicken Sie auf OK.

Fur viele Panels missen Sie ein Projekt konfigurieren, da die meisten Panels nur die Daten eines Projekts
anzeigen konnen. Um die gewlnschten Daten fur andere Projekte anzuzeigen, kdnnen Sie weitere Panels
hinzuftigen, oder konfigurieren Sie ein Panel mit der Option <Aktuelles Projekt verwenden>, um immer

die Daten des derzeit aktiven Projekts anzuzeigen. Klicken Sie auf = (Konfigurieren) in der Kopfzeile
eines Panels, um ein weiteres Projekt auszuwahlen. Sie missen Uber entsprechende Berechtigungen
verfiigen, um die Inhalte der unterschiedlichen Panels anzeigen oder bearbeiten zu kénnen.

Dashboard-Panels

Fir viele Panels missen Sie ein Projekt konfigurieren, da die meisten Panels nur die Daten eines Projekts
anzeigen kénnen. Um die gewiinschten Daten fur andere Projekte anzuzeigen, kbnnen Sie weitere Panels
hinzufigen, oder konfigurieren Sie ein Panel mit der Option <Aktuelles Projekt verwenden>, um immer

die Daten des derzeit aktiven Projekts anzuzeigen. Klicken Sie auf = (Konfigurieren) in der Kopfzeile
eines Panels, um ein weiteres Projekt auszuwéhlen. Sie mussen Uber entsprechende Berechtigungen
verfligen, um die Inhalte der unterschiedlichen Panels anzeigen oder bearbeiten zu kénnen.

Sie kdnnen lhrem Dashboard folgende Panels hinzufiigen:

Panel Beschreibung

Zugewiesene Fehler Dieses Panel enthélt alle Fehler (die einem Test zugeordnet wurden) des ausgewahlten
Projektes. Klicken Sie auf die externe ID, wird der Fehler im externen
Fehlerverfolgungssystem gedffnet.

Benutzerdefinierte Dieses Panel enthélt die vom Benutzer anpassbaren Informationen zu einem bestimmten

Information Projekt. Benutzer mit der Berechtigung zum Verwalten von Projekten kénnen Inhalte wie
Text, Bilder oder Hyperlinks zum Panel hinzufugen. Klicken Sie auf Inhalt bearbeiten, um
den HTML-Editor zu 6ffnen. Benutzer ohne Berechtigung zum Verwalten von Projekten
sehen lediglich die Inhalte. Mit Hilfe des Panels kdnnen sich Benutzer Neuigkeiten,
Beschreibungen oder verschiedene andere Informationen zum Projekt anzeigen lassen.

Einfihrung Dieses Panel vermittelt eine kurze Einfuhrung in Silk Central. Klicken Sie auf die Links unter
Was gibt es Neues?, um weitere Informationen zu den neuesten Merkmalen von Silk
Central anzuzeigen. Sie kdnnen auch der Micro Focus Community beitreten oder die
Micro Focus SupportLine kontaktieren.

Fehler-Lebenszyklus In diesem Panel wird fiir ein vordefiniertes Fehlerverfolgungsprofil die Anzahl der Fehler mit
dem Status Offen, Behoben, Verifiziert, Geschlossen und Zurtickgestellt aufgefiihrt.
Wahlen Sie ein Produkt aus der Liste aus. Klicken Sie zum Definieren eines
Fehlerverfolgungsprofils im Meni auf Fehler und anschlieRend auf Fehlerverfolgungs-
Integrationen und Neues Profil. Im Panel werden nur dann Daten angezeigt, wenn bereits
ein Profil angelegt wurde.

Gefundene Fehler In diesem Panel wird die Anzahl der von den Testern angelegten Fehler in Form eines

pro Tester Balkendiagramms angezeigt. Werden die Daten gedruckt oder als PDF-Datei
heruntergeladen, werden sie zusatzlich in Tabellenform dargestelit.

Mir zugewiesene In diesem Panel werden flr ein ausgewahltes Projekt alle Ihnen zugeordneten Tests

manuelle Tests angezeigt.

Wenn die manuelle Testausfuihrung mithilfe von Testzyklen vorgenommen wird, enthalt die
Liste sdmtliche Tests, die auf der Seite Manuelle Ausfuhrungsplanung die Zuordnung
Kein zugewiesener Tester aufweisen. Dies gilt allerdings nur fiir Testzyklen, denen Sie als
Tester zugewiesen sind. In einem typischen Teamwork-Szenario entscheiden die Tester
eigenstandig, welchen Test sie ausfiihren.

Wenn die manuelle Testausfuhrung mithilfe von Testsuiten vorgenommen wird, enthélt die
Liste die Tests aus allen Testsuiten, denen kein Tester zugewiesen ist.

Erste Schritte
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Panel

Beschreibung

Manuelle Offline-
Tests

Geplante und
tatséchliche
Ausfiuhrungszeit

Qualitatsziel-
Fortschritt

Berichts-
Abonnement

Status der
Anforderungsabdeck
ung

Silk Central Connect

Klicken Sie auf [EF (Manuellen Test fortsetzen), um das Fenster Manuelles Testen zu
offnen.

Klicken Sie auf & (Ergebnisse manueller Tests anzeigen) um sémtliche Informationen
Uber den Test und dessen Anhénge anzuzeigen.

Klicken Sie auf 7!, um ausfihrliche Informationen zum Test, der Testsuite oder den
Ubergeordneter Knoten anzuzeigen.

i
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Test und danach auf = um einen
manuellen Test in Excel Format herunterzuladen und ihn offline auszufiihren (mehrere Tests
kénnen mit Strg+Klick oder Umschalt+Klick ausgewahlt werden). Nachdem Sie den Test
ausgefihrt haben, klicken Sie auf Ergebnisse von manuellen Offline-Testausfihrungen
hochladen um die Ergebnisse hochzuladen.

Beim Starten eines Testzyklus (auf der Seite Manuelle Ausfuhrungsplanung) vor dem
Startdatum, werden die Tests dieses Testzyklus bereits im Panel angezeigt. Sie kdnnen

diese Tests im Panel unsichtbar machen bis das Startdatum erreicht wird: Klicken Sie ' in
den Kopfdaten des Panels und haken Sie Zukunftige Testzyklen ausblenden an.

In diesem Panel werden die Tests angezeigt, die von Testern heruntergeladen wurden.
Zudem kann ein Test Manager Offline-Testausfihrungen abzubrechen und dadurch
Lizenzen freizugeben.

In diesem Panel wird angezeigt, ob die Tester den Test eines Testzyklus termingerecht
durchfithren. Uberschreiten die tatséchliche Ausfiihrungsdauer und die verbleibende
geplante Dauer die Kapazitat, kann der Testzyklus méglicherweise nicht rechtzeitig beendet
werden.

Dieses Panel enthélt ein Diagramm mit zwei Balken fur die beiden Werte des ausgewahlten
Qualitatsziels. Der obere Balken gibt die Anzahl der Tests an, die ausgefihrt werden
mussen, um das Qualitatsziel zu erreichen. Der untere Balken gibt die Anzahl der Tests mit
dem Status Bestanden, Fehlgeschlagen, Nicht ausgefuhrt und N/V (nicht verfiigbar) an,
die diesen Qualitatszielwert besitzen. Wenn der untere Balken kirzer ist als der obere, sind
den Testsuiten zu wenige Tests zugeordnet. Dies bedeutet, dass das Qualitatsziel nicht
erreicht werden kann. Wahlen Sie ein Qualitatsziel aus der Liste aus.

Dieses Panel enthalt die Ergebnisse eines Berichtsabonnements. Das Berichtsabonnement
muss bereits vorhanden sein und Sie mussen auf dem Dialog Abonnement bearbeiten die
Option Fur Dashboard und externen Zugriff zur Verfugung stellen ausgewahlt haben,
um es verfligbar zu machen.

In diesem Panel wird die Anforderungsabdeckung des ausgewahlten Projekts angezeigt,
unterteilt in Anforderungen mit den Status Bestanden, Fehlgeschlagen, Nicht ausgeftihrt

und Nicht abgedeckt. Klicken Sie auf |?/, um zur Dokumentansicht der Anforderungen
zu gelangen.

Silk Central Connect kombiniert Aspekte der Testausfuhrungsaverwaltung und des
Konfigurationstestens in einer einfach zu bedienenden Benutzeroberflache, was die
folgenden Vorteile mit sich bringt:

» Eine einfache Ausfuhrung all Ihrer Unit-Tests auf einer Vielzahl von Konfigurationen,
welche eine Kombination von Betriebssystemen und Web-Browsern sind.

* Setzt die Vorteile von Amazon Web Services wirksam ein, wodurch Sie ohne
Vorinvestitionen auf einfachste Weise auf eine Vielzahl von Konfigurationen zugreifen
kdnnen.

» Eine enge Integration von Silk Central Connect und Silk4J, um eine méglichst einfache
Testerstellung, -Wartung und -Ausfiihrung zu erméglichen.

» Ergebnisanalyse auf einen Blick, wodurch Sie sdmtliche Tests uber alle verschiedenen
Konfigurationen vergleichen kdnnen.

Weitere Informationen finden Sie unter Silk Central Connect.
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Volatile Tests

Das Silk Performer Performance-Trends-Panel zeigt den aktuellen Status des
ausgewahlten Silk Performer-Lasttests an, sowie dessen Testergebnisse, inklusive
Ergebnistrends Uber die letzten Testlaufe.

In diesem Panel wird der Status aller zur Zeit ausgefiihrten manuellen Tests des definierten
Projekts angezeigt. Test Manager haben eine Ubersicht tiber blockierte Tests und kdnnen
den Status von bereits ausgefihrten Tests in laufenden Testausfihrungen tberwachen.

In diesem Panel werden in Echtzeit Updates aller Aktivitaten angezeigt, die wahrend dem
manuellen Test durchgefiihrt werden. Aktivitaten die im Testbook protokolliert werden,
beziehen sich auf das Starten, Beenden und Bearbeiten laufender Testzyklen. Weitere
Informationen finden Sie unter Testbook.

Dieses Panel enthélt ein Burnup-Chart, das fur den definierten Testzyklus die Tests mit den
Status Bestanden, Fehlgeschlagen, In Arbeit und Nicht ausgefihrt angibt. Es enthalt
ebenfalls die Meilensteine (in Form von Diamanten), falls Sie solche festgelegt haben.
Wahlen Sie einen Testzyklus aus der Liste aus.

In diesem Panel wird der Status des ausgewéhlten Testzyklus sowie der Fortschritt der
einzelnen Tester angezeigt, die dem Testzyklus zugeordnet wurden. Die Balken erscheinen
in der folgenden Reihenfolge: Anzahl der Fehlgeschlagenen Tests, der Verbleibenden
Tests und der Bestandenen Tests. Der Tester mit den meisten fehlgeschlagenen Tests
erscheint in der Liste ganz oben. Die Zahlen rechts neben den Balken geben die
Abgeschlossenen Tests (linke Zahl) und die Zugewiesenen Tests (rechte Zahl) wieder.
Kein zugewiesener Tester wird wie alle anderen Tester auch behandelt und einsortiert.
Klicken Sie in der Ansicht Testzuordnung der Seite Manuelle Ausfiihrungsplanung auf
A

In diesem Panel werden fir ein ausgewahltes Projekt alle Testzyklen als Balken auf einer
Zeitleiste angezeigt. Beim Klicken auf einen Balken werden Sie auf die Seite Manuelle
Ausfihrungsplanung weitergeleitet. Die Balken sind, je nach aktuellem Status des
Testzyklus, unterschiedlicher Farbe: blau (lauft), orange (noch nicht gestartet), grau
(beendet). Bewegen Sie die Maus ber den Balken, um detaillierte Informationen iber den
Testzyklus zu erhalten.

In diesem Panel wird die Zeit in Stunden fur die Geplanten Tests (dargestellt durch einen
Linie) sowie die Tests mit dem Status In Arbeit und Abgeschlossen (in gestapelten
Flachendiagrammen) angezeigt. Mit Hilfe dieses Panels kann ein Testmanager vorhersagen,
ob das Testteam die Tests rechtzeitig beenden wird. Das Startdatum in der Ubersicht
entspricht dem Startdatum des ersten Testzyklus. Das Enddatum in der Ubersicht entspricht
dem Enddatum des letzten Testzyklus. Nicht angegeben ist, wie viel Zeit das Testteam zur
Ausfiihrung der Tests benétigt hat.

In diesem Bereich wird angezeigt, wie haufig sich innerhalb eines Ausfiihrungsplans der
Status der Tests geédndert hat. Tests ohne Statusanderungen und Testpakete werden hier
nicht angezeigt. Die Tests werden entsprechend dem ausgewahlten Projekt und Zeitrahmen
angezeigt. Auf dieser Seite werden Testmanager auf solche volatilen Tests aufmerksam
gemacht, die entweder auf einen instabilen Test hinweisen oder auf einen getesteten
Bereich, in dem es vermehrt zu Softwarefehlern kommt.

Berechtigungen fur Dashboard-Panel

Um Inhalte eines bestimmten Dashboard-Panels anzuzeigen oder zu bearbeiten, bendétigen Sie folgende

Berechtigungen:

Panel

Bendtigte Berechtigung

Zugewiesene Fehler

Anzeigen von Tests.

Benutzerdefinierte Information Verwalten von Projekten ist zum Bearbeiten erforderlich.

Einfihrung

Fir die Anzeige sind keine Berechtigungen nétig.

Keine Berechtigung erforderlich.
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Panel

Bendtigte Berechtigung

Fehler-Lebenszyklus
Gefundene Fehler pro Tester

Mir zugewiesene manuelle
Tests

Manuelle Offline-Tests

Geplante und tatséchliche
Ausfiuhrungszeit

Qualitatsziel-Fortschritt
Berichts-Abonnement

Status der
Anforderungsabdeckung

Silk Performer-
Leistungstrends

Status der derzeit laufenden
manuellen Tests

Testbook
Testzyklus-Fortschritt

Testzyklus Ergebnis-
Zusammenfassung

Testzyklus-Zeitverlauf

Volatile Tests

Testfortschritt Gber Testzyklen

Anzeigen von Projekteinstellungen.
Anzeigen von Tests oder Anzeigen von Ausfiihrungen.

Ausfuhren von Tests.

Anzeigen von Tests oder Anzeigen von Ausfiihrungen.

Anzeigen von Testzyklen und Konfigurationen.

Anzeigen von Qualitatszielen.
Keine Berechtigung erforderlich.

Anzeigen von Anforderungen.

Anzeigen von Tests oder Anzeigen von Ausfiihrungen.

Anzeigen von Tests oder Anzeigen von Ausfiihrungen.

Keine Berechtigung erforderlich.
Anzeigen von Testzyklen und Konfigurationen.

Anzeigen von Testzyklen und Konfigurationen.

Anzeigen von Testzyklen und Konfigurationen.
Anzeigen von Testzyklen und Konfigurationen.

Anzeigen von Tests oder Anzeigen von Ausfiihrungen.

Hinzuflugen eines Berichts zu einem Dashboard-Panel

Das Berichts-Abonnement-Panel auf Inrem Dashboard erméglicht Thnen die Anzeige von jedem
verfligbaren Bericht im Bereich Berichte. Erstellen und konfigurieren Sie zuerst Ihren Bericht, und figen
Sie dann das Panel Ihrem Dashboard hinzu.

o oM wDNRE

Klicken Sie im Menu auf Berichte > Detailansicht.

Wahlen Sie in der Berichtshierarchie den gewtinschten Bericht aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Abonnements.

Klicken Sie auf Abonnement hinzufiigen. Der Dialog Abonnement bearbeiten wird gedffnet.
Geben Sie dem Abonnement im Feld Name einen Namen.

Klicken Sie auf Parameter bearbeiten, um die Parameter des Abonnements zu andern. Der Dialog

Parameter bearbeiten wird geoffnet. Andern Sie den Wert, und klicken Sie auf OK.

7. Wahlen Sie einen Ausfiihrungstermin aus der Liste Ausfihrungstermin aus. Ist der gewiinschte
Ausfuhrungstermin nicht vorhanden, kénnen Sie diesen erstellen. Sie kénnen auch keinen
Ausfuhrungstermin auswahlen, z.B. fir Abonnements die nur aufgrund von
Testausflhrungsergebnissen ausgelost werden.

8. Klicken Sie auf FUr Dashboard und externen Zugriff zur Verfiigung stellen, um den Bericht einem
Dashboard-Panel zur Verfligung zu stellen.

9. Kilicken Sie auf OK. Das neue Abonnement wird in der Liste Abonnements aufgefthrt.
10.Klicken Sie im Meni auf Startseite > Mein Dashboard.

11.Klicken Sie oben links auf Panel hinzufigen.Das Dialogfeld Panel hinzufiigen wird angezeigt. Darin
sind die verfugbaren Paneltypen aufgefiihrt und kurz beschrieben.




12.Wabhlen Sie Berichts-Abonnement.Im Dialog Panel konfigurieren werden alle verfligbaren Berichts-
Abonnements angezeigt.

13.Wahlen Sie ein Berichts-Abonnement in der Liste aus, und klicken Sie auf OK.Das Panel wird dem
Dashboard hinzugefigt.

Browsereinstellungen

Um die Funktionalitat und Leistung von Silk Central zu optimieren, passen Sie die folgenden Einstellungen
in lhrem Browser an:

« Hierfir muss der Cache des Browsers aktiviert sein.
« Wenn Sie Uiber den Browser nicht auf Silk Central zugreifen kdnnen, figen Sie im Browser den Silk
Central-Server zur Liste der vertrauenswuirdigen Websites hinzu.

In den Versionshinweisen finden Sie eine Liste der unterstiitzten Browser. Klicken Sie im Meni auf Hilfe >
Dokumentation. Klicken Sie auf Silk Central 20.6 Versionshinweise.

An- und Abmelden

Hier finden Sie Anleitungen zum An- und Abmelden bei Silk Central.

Anmelden bei Silk Central

So melden Sie sich bei Silk Central an:

1. Navigieren Sie zur URL Ilhrer Silk Central-Installation.

2. Geben Sie auf der Silk Central-Anmeldeseite lhren Benutzernamen im Format <Mandant>
\<Benutzername> und Ihr Kennwort ein.

Wenn Sie sich bei Silk Central mit den Daten eines Benutzers des Standard-Mandanten anmelden,
brauchen Sie den Mandantennamen nicht einzugeben. Geben Sie nur den Benutzernamen ein.

Melden Sie sich mit den folgenden Standard-Anmeldedaten als Super User an:
* Benutzername: admin
e Kennwort: admin

3. Wenn Sie das Kontrollkdstchen Benutzerdaten merken aktivieren, bleiben Sie angemeldet, bis Sie die
Registerkarte im Browser schlieRen. Wenn Sie das néchste Mal auf Silk Central zugreifen, sind Sie
automatisch angemeldet.

4. Klicken Sie auf Anmelden.

Sie gelangen direkt zu Ihrem personlichen Dashboard. Klicken Sie oben auf der Seite Dashboard auf
Setzen Sie Ihre Arbeit im zuletzt verwendeten Bereich fort, um umgehend dort zu beginnen, wo Sie
zuletzt aufgehort haben.

Abmelden von Silk Central

So melden Sie sich von Silk Central ab:

1. Navigieren Sie im Meni zu Benutzer:<Benutzername>.
2. Klicken Sie auf Abmelden.

Barrierefreiheit

Silk Central bietet Barrierefreiheit fur Benutzer mit einer Sehbehinderung.

Benutzer von Silk Central kbnnen mit der Tastatur zu jedem Steuerelement oder Objekt in allen Bereichen
der Silk Central-Benutzeroberflache navigieren. Zusatzlich kdnnen die Benutzer einen Screenreader
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verwenden, um ein Steuerelement oder Objekt in der Benutzeroberflache zu identifizieren und zu erfahren,
wozu das Steuerelement bzw. das Objekt dient.

Schnellstartaufgaben

Erste Schritte

Schnellstartaufgaben geben einen Uberblick iiber die Aufgaben, die Sie wahrscheinlich am haufigsten mit
Silk Central durchfihren werden. Diese Aufgaben fuhren Sie Schritt fir Schritt durch die wichtigsten
Funktionen von Silk Central. Detaillierte Informationen finden Sie in den entsprechenden Bereichen in
dieser Hilfe: Anforderungen, Tests, Ausfilhrungsplanung und Fehlerverfolgung und Ergebnisanalyse.

Konfigurieren von bendétigten Komponenten —
Schnellstartaufgabe

Bevor sie mit dem Aufbau Ihres Test-Frameworks beginnen kdnnen, missen Sie zumindest ein Projekt und
ein Produkt konfigurieren und, wenn Sie automatisierte Tests erstellen méchten, auch ein
Versionsverwaltungsprofil. Sie kdnnen auch weitere Einstellungen konfigurieren, wie z.B. Filter,
Eigenschaften, Attribute, usw. Sie bendtigen SuperUser-, Administrator- oder Projektmanager-
Berechtigungen um diese Aufgaben ausfiihren zu kénnen.

Um die bendtigten Komponenten zu konfigurieren missen Sie folgende Aufgaben ausfiihren:

Hinzufligen von Projekten

Silk Central verwaltet Anforderungen, Tests, deren Ausfiihrungen und Ergebnisse im Kontext eines
Projekts. Deshalb ist die erste Aktivitat die Erstellung eines Projekts.

So erstellen Sie ein Projekt:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekte > Projektliste. Auf der Seite Projekte werden alle vorhandenen
Projekte und Projekt-Baselines angezeigt.

Klicken Sie auf Neues Projekt.Die Seite Projekteinstellungen wird angezeigt.
Geben Sie einen Projektnamen und eine Beschreibung ein.
Wahlen Sie den Projektverantwortlichen aus.

Optional: Geben Sie fir Ihr Projekt Tags ein. Wenn Sie viele Projekte haben, kénnen Ihnen Projekt-

Tags dabei helfen, diese zu filtern, indem Sie die Spalte Tags auf der Seite Projektliste verwenden.

6. Optional: Um ein Projekt basierend auf der Vorlage fiir agile Projekte zu erstellen, wéhlen Sie im
Listenfeld Projektvorlage den Eintrag Vorlage fur agile Projekte aus.

7. Klicken Sie auf Neues Projekt initialisieren oder Existierendes Projekt verwenden, um das Projekt
als Issue Manager zu initialisieren. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Initialisierung von
Projekten als Issue Manager-Projekte.

8. Geben Sie im Bereich Gemeinsam verwendbare Tests an, ob in dem Projekt Tests gemeinsam

verwendet werden oder nicht. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
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« Keine gemeinsam verwendbaren Tests: Dieses Projekt stellt weder Tests fiir andere Projekte
bereit noch verwendet es Tests aus anderen Projekten.

« Stellt gemeinsam verwendbare Tests zur Verfligung: Dieses Projekt stellt Tests bereit, die andere
Projekte verwenden kdnnen.

* Verwendet Tests von: Wahlen Sie ein Projekt aus, aus dem das bearbeitete Projekt gemeinsam
verwendbare Tests verwendet.

9. Im Bereich Gruppen werden verfligbare und zugewiesene Gruppen angezeigt. Weisen Sie die
Gruppen je nach Bedarf zu. Mit Strg+Klick bzw. Umschalt+Klick kénnen Sie mehrere Gruppen
auswahlen. Durch Klicken auf LDAP-Gruppen importieren kdnnen auch Gruppen von LDAP-Servern
importiert werden. Weitere Informationen finden Sie unter Gruppen von LDAP-Servern importieren.
Wenn keine Gruppen vorhanden ist, kénnen Sie zunéchst Gruppen erstellen und sie spater dem Projekt
zuordnen. Sie kénnen die Zuordnung von Gruppen zum Projekt auch auf der Seite



Gruppeneinstellungen vornehmen. Die Berechtigungen hangen von den Benutzerrollen ab. Weitere
Informationen zu Benutzerberechtigungen finden Sie unter Benutzerrollen und Berechtigungen.

10.Im Bereich Servergruppen werden verfiigbare und zugewiesene Servergruppen angezeigt. Weisen Sie
die Servergruppen je nach Bedarf zu. Mit Strg+Klicken bzw. Umschalt+Klicken kénnen Sie mehrere
Servergruppen auswahlen. Wenn keine Servergruppe vorhanden ist, kbnnen Sie zuerst eine
Servergruppe erstellen und sie spater dem Projekt zuordnen. Sie kénnen auch auf der Seite
Einstellungen der Servergruppe dem Projekt eine Servergruppe zuordnen. Weitere Informationen
finden Sie unter Verwalten von Servergruppen.

11.Klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu speichern.Sie gelangen zuriick zur Seite
Projektliste, auf der das neue Projekt jetzt angezeigt wird.

Hinzufliigen von Produkten

Silk Central speichert die Ergebnisse von Testausfiihrungen im Kontext von Versionen und Builds eines
bestimmten Produkts. Deshalb mus zuerst ein Produkt definiert werden, bevor Tests erstellt werden
kdnnen.

So fligen Sie ein neues Produkt hinzu:

1. Klicken Sie im Men( auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf Neues Produkt.Der Dialog Neues Produkt wird geotffnet.

Geben Sie einen Namen fir das neue Produkt in das Feld Name ein.

Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung fur das Produkt ein.

Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Aktiv, damit dieses Produkt fiir die Zuordnung zu Tests verfugbar
ist.

7. Klicken Sie auf OK, um das Produkt zu speichern.

n

o gk~ w

Hinweis: Wird ein neues Produkt erstellt, erzeugt Silk Central automatisch eine neue
Standardversion 1.0 und einen neuen Standard-Build 1 fur dieses neue Produkt.

Konfigurieren von Versionsverwaltungsprofilen

FUr automatisiert Tests ist ein Versionsverwaltungsprofil eine weitere Voraussetzung. Automatisierte
Tests in Silk Central reprasentieren eigentlich Testskripts in einem Versionsverwaltungssystem, auf die
Uber Versionsverwaltungsprofile zugegriffen wird.

Weitere Informationen tber die Konfiguration von Versionsverwaltungsprofilen finden Sie unter
Versionsverwaltungsprofile.

Definieren von Anforderungen — Schnellstartaufgabe

Verwalten Sie lhre Anforderungen, so dass Sie sie Tests zuordnen kénnen, um zu messen wie gut lhre
Software die erstellten Anforderungen abdeckt. Durch die Integration eines externen
Anforderungsverwaltungssystems kdnnen Sie die Anforderungsverwaltungsfunktionen von Silk Central mit
denen des betreffenden Systems koordinieren.

Um Anforderungen zu verwalten, miissen Sie einige oder alle der folgenden Schritte durchfiihren:

Erstellen von Anforderungen
Verbinden Sie lhre Anforderungen und Tests, um messen zu kénnen, wie gut lhre Software die definierten
Anforderungen erfllt.

So erstellen Sie eine neue Anforderung:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wabhlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine Anforderung oder den Stammknoten aus.

Erste Schritte
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Klicken Sie in der Symbolleiste auf Ll (Neue Anforderung) um eine neue Anforderung auf derselben

hierarchischen Stufe zu erstellen, oder auf L5 (Neue untergeordnete Anforderung) um sie eine Stufe
unterhalb der ausgewahlten Anforderung zu erstellen.Das Dialogfeld Neue Anforderung wird
angezeigt.

Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung fir die Anforderung ein.

Hinweis: Silk Central unterstitzt in Beschreibungsfeldern HTML-Formatierungen sowie das
Ausschneiden und Einfiigen von HTML-Inhalten.
Optional: Deaktivieren Sie die Kontrollkéstchen Vom tibergeordneten Element ibernehmen. In
diesem Fall Gbernimmt die untergeordnete Anforderung keine Eigenschaften der Gibergeordneten
Anforderung. StandardmaRig sind alle Kontrollkéstchen aktiviert.

Hinweis: In der Detailansicht auf der Seite Eigenschaften und in der Dokumentansicht sind
Ubernommene Eigenschaften mit Sternchen (*) markiert.

Waéhlen Sie die Prioritat, das Risiko und den Gepruft-Status in den entsprechenden Listen aus.

Wenn benutzerdefinierte Anforderungen definiert wurden, werden diese unterhalb der Liste Gepruift
aufgefiihrt. Geben Sie in das entsprechende Textfeld die benutzerdefinierten Eigenschaftendaten ein,
die fur diese Anforderung verfolgt werden sollen. Dies ist fur geerbte Eigenschaften deaktiviert. Nahere
Informationen zum Erstellen, Bearbeiten und Léschen von benutzerdefinierten
Anforderungseigenschaften finden Sie unter Benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften.

So schlieBen Sie die Erstellung einer neuen Anforderung ab:

« Kilicken Sie auf OK, um die Anforderung zu erstellen und das Dialogfeld zu schlief3en.

* Kilicken Sie auf OK und neue Anforderung, um die Anforderung zu erstellen, das Dialogfeld
gedffnet zu lassen und Daten zu einer weiteren Anforderung einzugeben.

* Klicken Sie auf OK und neue untergeordnete Anforderung, um die Anforderung zu erstellen, das
Dialogfeld getffnet zu lassen und Daten zu einer untergeordneten Anforderung einzugeben.

Tests aus Anforderungen erzeugen

Sie kdnnen Tests direkt aus der Anforderungshierarchie generieren und bestimmten Anforderungen
Tests zuordnen. Die Hierarchie Anforderungen dient als Vorlage fir die Testordner und Teststrukturen der
neuen Hierarchie Tests.

So erzeugen Sie aus der Detailansicht einen neuen Test:

1.
2.

Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung oder den Projektknoten, die/der in einen
Testplan umgewandelt werden soll, und wahlen Sie Tests erzeugen aus.Das Dialogfeld Tests zu
Anforderungen erzeugen wird angezeigt. In diesem Dialogfeld kdnnen Sie festlegen, ob die
untergeordneten Knoten der ausgewahlten Anforderungsunterhierarchie in Tests oder Ordner
konvertiert und ob die Hierarchie in einem neuen Container oder einem vorhandenen Container erzeugt
werden soll.

Geben Sie einen Namen fir den neuen Testcontainer in das Feld Name eingeben ein, und wahlen Sie
ein Produkt in der Liste Produkt auswéhlen aus, um den Container im aktiven Silk Central-Projekt zu
erstellen.

In der Liste Produkt auswahlen werden die von einem Projektmanager konfigurierten Produkte
angezeigt. Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von Produkten, oder wenden Sie sich an
den Projektmanager.

Wenn Sie ein Versionsverwaltungsprofil erstellt haben, wahlen Sie das gewlnschte Profil in der Liste
Versionsverwaltungsprofil auswéahlen aus.

Weitere Informationen zu Quellverwaltungsprofilen finden Sie unter Versionsverwaltungsprofile, oder
wenden Sie sich an den Silk Central-Administrator.

Wenn die untergeordneten Anforderungen der ausgewdahlten Anforderung in den Test aufgenommen
werden sollen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Untergeordnete Anforderungen einbeziehen.



Dieses Kontrollkdstchen ist standardméaRig aktiviert.

6. Wenn die neuen Tests automatisch den zugrunde liegenden Anforderungen zugeordnet werden sollen,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Neu erzeugte Tests zu Anforderungen zuordnen.

Wenn diese Option deaktiviert ist, missen die Tests den Anforderungen manuell zugeordnet werden.

Hinweis: Diese Option ist nicht verfigbar, wenn Ordner aus Anforderungshierarchie erzeugen
ausgewahlt wird.

7. Klicken Sie auf OK, um den Test zu erstellen.
Der neue Test hat dieselbe Struktur wie die Anforderungshierarchie.

8. Es wird eine Meldung angezeigt. Klicken Sie auf Ja, wenn der Test im Bereich Tests angezeigt werden
soll. Wenn der Bereich Anforderungen gedffnet bleiben soll, klicken Sie auf Nein.

Externe Anforderungsverwaltungstools integrieren
Durch die Integration eines externen Anforderungsverwaltungssystems kénnen Sie die
Anforderungsverwaltungsfunktionen von Silk Central mit denen des betreffenden Systems koordinieren.

Weitere Informationen tber die Integration von externen Anforderungsverwaltungstools finden Sie unter
Anforderungsverwaltungstools.

Entwerfen von Tests — Schnellstartaufgabe

Entwerfen Sie Ihre Tests so, dass alle zugehdrigen Funktionen mit sinnvollen Tests abgedeckt werden.

Um Tests zu entwerfen, missen Sie einzelne oder alle der folgenden Schritte durchfuhren:

Strukturieren lhrer Testelemente

Silk Central speichert die Ergebnisse von Testausfiihrungen im Kontext von Versionen und Builds eines
bestimmten Produkts. Deshalb mus zuerst ein Produkt definiert werden, bevor Tests erstellt werden
kénnen. FUr automatisiert Tests ist ein Versionsverwaltungsprofil eine weitere Voraussetzung.
Automatisierte Tests in Silk Central reprasentieren eigentlich Testskripts in einem
Versionsverwaltungssystem, auf die Giber Versionsverwaltungsprofile zugegriffen wird. Sowohl die Produkt-
als auch die Versionsverwaltungsprofil-Informationen werden pro Container definiert, welcher somit die
oberste Hierarchiestufe der Testelementstruktur ist.

Zum Anfangen erstellen wir der Einfachheit halber einen einzelnen Container:

1. Klicken Sie im Menl auf Tests > Detailansicht.

2. Wabhlen Sie in der Testhierarchie den Stammknoten aus, zu dem Sie den neuen Container als
Unterknoten hinzufiigen méchten.

f Hinweis: Container kdnnen nicht verschachtelt werden, aber sie konnen Unterordner enthalten.

3. Klicken Sie in der Symbolleiste auf 9 oder Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten, und
wéhlen Sie Neuer Container.

Sie kénnen auch mit der rechten Maustaste auf die Knoten und dann auf Neuer Container klicken.
Ein neuer Containerstammknoten wird zur Testhierarchie hinzugefligt, und der Dialog Neuer
Container wird gedffnet.
4. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung fiir den Container ein.
Hinweis: Silk Central unterstitzt in Beschreibungsfeldern HTML-Formatierungen sowie das
Ausschneiden und Einfiigen von HTML-Inhalten.

5. Wahlen Sie im Listenfeld Produkt ein vordefiniertes Produkt fir den Container aus. Weitere
Informationen zum Hinzufligen eines Produktprofils finden Sie unter Hinzuftigen von Produkten.

6. Wabhlen Sie in der Liste Versionsverwaltungsprofil ein vordefiniertes Versionsverwaltungsprofil aus.

Wenn Sie nicht beabsichtigen, Testquellen fur den Container auszuchecken (wenn Sie beispielsweise
nur manuelle Tests haben), wahlen Sie --- aus.

Erste Schritte

29



30

Erste Schritte

Hinweis: Die Silk Central-Ausfihrungsserver rufen die Quelldateien fir die im Container
enthaltenen Tests aus dem definierten Versionsverwaltungsprofil ab. In Abhangigkeit des in Ihrem
Versionsverwaltungsprofil angegebenen Pfades, konnen Sie im Feld Stammknoten des
Containers einen untergeordneten Knoten angeben.

7. Optional: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Arbeitsordner vor dem Start der Testausfuhrung
leeren.
Falls aktiviert, werden Dateien die in der Versionsverwaltung geldscht wurden auch im Arbeitsordner
geldscht. Standardmalig aktiviert.

8. Optional: Klicken Sie auf Durchsuchen, um den Stammknoten innerhalb des ausgewéhlten
Versionsverwaltungsprofils auszuwahlen.

Testquellen befinden sich innerhalb dieses Stammknotens. Der Stammknoten wird auf den
Ausfuhrungsservern verwendet, um die Quellen eines Tests abzurufen.

9. Optional: Wenn Silk Central in Silk Performer integriert ist, kbnnen Sie das Benutzerdefinierte
Datenverzeichnis und Benutzerdefinierte Include-Verzeichnis definieren.

In Silk Performer ist das Include-Verzeichnis in das System- Include-Verzeichnis und ein
Benutzerdefiniertes Include-Verzeichnis unterteilt. Das Datenverzeichnis istin ein
Systemdatenverzeichnis und ein Benutzerdefiniertes Datenverzeichnis aufgeteilt.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation zu Silk Performer.

10.Im Bereich Verborgene Testeigenschaften des Dialogs kdnnen Sie festlegen, welche
Eigenschaftstypen auf der Seite Eigenschaften (und auf der Seite Eigenschaften aller im Container
gespeicherten Ordner) angezeigt werden.

Diese Einstellungen wirken sich nicht auf die Anzeige der einzelnen Tests aus.

11.Klicken Sie auf Bearbeiten, um die Einstellungen fir verborgene Testeigenschaften anzupassen.Der
Dialog Verborgene Testeigenschaften wird gedffnet.

12.Deaktivieren Sie die Kontrollkastchen aller Testtypen, fur die Eigenschaften angezeigt werden sollen.

13.Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern und den Dialog Verborgene Testeigenschaften
zu schlief3en.

14.Klicken Sie auf Speichern, um lhre Einstellungen zu speichern.

Erstellen von Tests
Erstellen Sie einen Test um eine bestimmte Funktionalitat lhrer Software zu testen.

Silk Central unterstitzt standardmaRig zahlreiche Testtypen. Unter Verwalten von Tests kdnnen Sie den zu
erstellenden Testtyp auswahlen, wo Sie dann den Anweisungen in den referenzierten Themen folgen
kénnen.

Zuordnen von Anforderungen zu Tests
Verbinden Sie lhre Anforderungen und Tests, um messen zu kénnen, wie gut lhre Software die definierten
Anforderungen erfllt.

So ordnen Sie Anforderungen manuell Tests zu:

1. Klicken Sie im Menu auf Tests > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Testhierarchie den Test aus, den Sie Anforderungen zuordnen méchten.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Zugeordnete Anforderungen.
Hinweis: Wenn Sie einen Anforderungsfilter erstellt haben, kdnnen Sie diesen in der Filterliste

oberhalb der Hierarchie Anforderungen auswahlen. Um einen neuen Anforderungsfilter zu
erstellen, klicken Sie im Menu auf Anforderungen > Detailansicht, und klicken Sie in der

Symbolleiste auf .

Die Anforderungen, die Sie zuordnen kdnnen, werden in der Hierarchie Anforderungen angezeigt.
4. Wahlen Sie die Anforderungen aus, die Sie zuordnen mdchten.



Sie kdnnen mit den Tasten Strg und Umschalt entsprechend dem tblichen Vorgehen bei der
Markierung mehrerer Eintrage mehrere Anforderungen auswahlen.

5. Klicken sie auf Gefilterte Anforderungen zuweisen um alle gefilterten Anforderungen dem
ausgewahlten Test zuzuordnen. Sie kénnen lhre Auswahl auch in den Bereich Zugeordnete
Anforderungen ziehen und ablegen, oder neben einer Anforderung auf + Kklicken. Das Zuordnen
mehrerer gefilterter Anforderungen ist nur méglich, wenn ein Filter ausgewabhlt ist und Sie die
Berechtigungen Verwalten von Anforderungen oder Tests und Ausfuhrungen Verwalten besitzen.

Hinweis: Wenn im Dialogfeld Testplan aus Anforderungen erzeugen die Option Neu erzeugte
Tests zu Anforderungen zuordnen aktiviert ist, werden die neuen Tests automatisch den
entsprechenden Anforderungen zugeordnet. Dies ist die Standardeinstellung.

Ausfihrungsplanung und Ausfihren von Tests -
Schnellstartaufgabe

Um die Testausfiihrung zu planen und lhre Tests auszufiihren, missen Sie einzelne oder alle der
folgenden Schritte durchflihren:

Planung und Ausfiihrung automatisierter Tests
Sie kdnnen eine Testsuite erstellen, um verwandte Tests zusammen auszufiihren.

Erstellen von Testsuiten
Sie kdnnen eine Testsuite erstellen, um verwandte Tests zusammen auszufiihren.

1. Klicken Sie im Meni auf Ausfuhrungsplanung > Detailansicht.
2. Wabhlen Sie in der Hierarchie Testsuiten einen Ordner oder den Projektknoten aus.

3. Klicken Sie auf & (Neue untergeordnete Testsuite) in der Symbolleiste, oder klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf den Ordner, die Testsuite oder den Knoten. Klicken Sie anschlielend auf Neue
untergeordnete Testsuite. Das Dialogfeld Neue Testsuite wird angezeigt.

4. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung fur die neue Testsuite ein.

Hinweis: Silk Central unterstitzt in Beschreibungsfeldern HTML-Formatierungen sowie das
Ausschneiden und Einfiigen von HTML-Inhalten.

5. Wabhlen Sie in der Liste Container den gewlnschten Container aus.

Hinweis: Sie kbnnen jeder Testsuite jeweils nur einen Container zuordnen. Es kdnnen
ausschlief3lich Tests aus diesem Container ausgefihrten werden.

Die neueste Version bzw. der neueste Build, die fir das Produkt definiert sind, zu dem der Container
gehdrt, werden automatisch in die Listen Version und Build eingefiigt.

6. Wahlen Sie aus den Listen Version und Build des Produkts aus.

Diese Werte werden verwendet, wenn ein neuer Lauf der Testsuite gestartet wird. Sie kdnnen auch das
Kontrollkastchen Aus Build-Informationsdatei lesen aktivieren. In diesem Fall werden die Version und
der Build zu Beginn jedes Testlaufs aus der Build-Informationsdatei gelesen. Wenn auf dem
Ausfuhrungsserver eine Build-Informationsdatei vorhanden ist, wird diese standardmaf3ig fur den
Testlauf verwendet, und die Einstellungen im Dialog Neue Testsuite werden Uberschrieben.

7. Wahlen Sie in der Liste die Prioritat der Testsuite aus.

Bei automatisierten Testsuiten, wenn sich mehr als eine Testsuite in der Warteschlange befindet, aber
nur ein Ausfiihrungsserver verfligbar ist, werden die Testsuiten nach Prioritat ausgefiihrt. Das Gleiche
gilt auch, wenn zwar ein Ausfihrungsserver verflgbar ist, aber mehrere Testsuiten ein nicht verfigbares
Mobilgerat bendtigen.

8. Im Feld Label der Versionsverwaltung kénnen Sie optional eine vorhergehende Version fir die
Testsuite angeben. Die Bezeichnung muss auf eine Version im Versionsverwaltungssystem verweisen,
der dieser Container zugeordnet ist. Wenn Sie das Feld leer lassen, wird die neueste Version der
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Testsuite abgerufen. Die Eigenschaft Label der Versionsverwaltung ist nur verfigbar, wenn der
zugeordnete Container ein Versionsverwaltungsprofil verwendet, das die Versionsverwaltung
unterstitzt. Stellen Sie sicher, dass auf den Ausfiihrungsservern ausreichend freier Speicherplatz
verfligbar ist, wenn Sie mit mehreren Quelldateiversionen arbeiten. Jede Version wird auf jedem
Ausfuhrungsserver in einem eigenen Ordner gespeichert.
. Tipp: Wenn Sie fir eine bestimmte Testsuite einen bestimmten Branch aus dem Repository
= auschecken méchten, geben Sie den Namen des Branches im Feld Label der
Versionsverwaltung in der entsprechenden Testsuite ein.

Geben Sie ggf. alle erforderlichen Attribute an. Erforderliche Attribute miissen beim Erstellen eines
neuen Ausfuhrungsplans angegeben werden. Erforderliche Attribute, die noch nicht festgelegt wurden,
werden orange hinterlegt und mit einem roten Rand angezeigt.

Hinweis: Wenn im (ibergeordneten Element (z. B. eine Konfigurationssuite) ein bestimmtes
Attribut bereits festgelegt wurde, wird der Wert automatisch in das untergeordnete Element
Ubernommen. StandardmaRig ist das Kontrollkéstchen Vom tbergeordneten Element
Ubernehmen jedoch immer deaktiviert. Wenn das tibergeordnete Element kein bestimmtes
Attribut erfordert, ist das Kontrollkastchen Vom tibergeordneten Element tibernehmen
deaktiviert.

Hinweis: Wenn ein Attribut auf Inaktiv festgelegt wurde (unter Ausfihrungsplanung >
Attribute), ist es beim Erstellen eines neuen Elements nicht erforderlich.

10.Klicken Sie auf OK, um die Testsuitehierarchie mit der neuen Testsuite zu aktualisieren.

Manuelles Zuordnen von Tests zu Testsuiten
Weisen Sie einen Test manuell einer Testsuite zu, damit dieser darin enthalten ist.

P w e

Klicken Sie im Meni auf Ausfiihrungsplanung > Detailansicht.
Waéhlen Sie die Testsuite aus, der die ausgewahlten Tests zugeordnet werden sollen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Zugeordnete Tests.

Klicken Sie auf die Option Manuelle Zuweisung.Die Tests des Containers der ausgewahlten Testsuite
werden in der Testhierarchie angezeigt. Wenn Sie einen Testfilter erstellt haben, kénnen Sie diesen
oben in der Testhierarchie in der Filterliste auswahlen. Wenn Sie einen neuen Testfilter erstellten

mdchten, klicken Sie im Meni auf Tests und anschlieRend in der Symbolleiste auf * (Neuer Filter).
Waéhlen Sie die Tests aus, die Sie zuordnen méchten.

Sie kdnnen mit den Tasten Strg und Umschalt entsprechend dem tblichen Vorgehen bei der
Markierung mehrerer Eintrdge mehrere Tests auswahlen.

Ziehen Sie lhre Auswahl in den Bereich Zugeordnete Tests und legen Sie sie dort ab, oder klicken Sie
links von irgendeinem Test auf « .

Wenn Sie einen Ordners oder Container der obersten Ebene zuordnen, werden alle darin
gespeicherten untergeordneten Tests zugeordnet.

y Tipp: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Knoten, um ihn zu erweitern oder

= auszublenden.

Starten von Testsuiten
Ausfuhren einzelner Testsuiten unabhangig von einem Ausfiihrungstermin.

1.
2.

Klicken Sie im Meni auf Ausfihrungsplanung > Detailansicht.

Waéhlen Sie in der Testsuitehierarchie das Projekt, die Testsuite, den Ordner oder die
Konfigurationssuite aus, oder verwenden Sie Strg+Klick oder Umschalt+Klick um mehrere Elemente
auszuwahlen.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf b (Ausfuhren). Dies ist fir Testzyklen, Testsuiten innerhalb von
Testzyklen, und nicht zugeordnete Tests deaktiviert.Das Dialogfeld Ausfiihren wird angezeigt.



4. Legen Sie im Dialog Ausfihren fest, welche Tests Sie ausfiihren méchten.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Gehe zu Aktivitadten-Seite, um nach dem Definieren der
auszufithrenden Tests zur Seite Aktivitaten zu wechseln.

Planung und Ausfiihrung manueller Tests

In dieser Anleitung sind die Funktionen der Manuellen Ausfiihrungsplanung anhand eines Beispiels
dargestellt. Folgendes wird in diesem Beispiel vorausgesetzt:

< Die Anforderungen sind gemaf einer Risk-Eigenschaft vollstandig dokumentiert und kategorisiert.

« Die manuellen Tests sind vollstdndig dokumentiert, Anforderungen zugeordnet und gemaf einem
Importance-Attribut kategorisiert, das die Notwendigkeit der Ausfilhrung eines bestimmten Tests
definiert.

« Qualitatsziele, auch Projektausgangskriterien genannt, wurden basierend auf der
Anforderungseigenschaft Risk und dem Testattribut Importance definiert. Diese Qualitatsziele
bestimmen die erforderlichen Testebenen.

« Es sind nur die Tests zu planen, die die Qualitatsziele am besten erfiillen.

Ubersicht

Die Seite Manuelle Ausfihrungsplanung besteht aus vier Bereichen, die auf zwei Bildschirme aufgeteilt
sind. Im ersten Bildschirm, Testauswahl, kénnen Sie die Tests fir einen Testzyklus auswahlen und zeitlich
planen. Im zweiten Bildschirm, Testzuordnung, kdnnen Sie die Tests des ausgewdahlten Testzyklus den
Testern zur Ausfihrung zuordnen.

Der Bildschirm Testauswahl ist in drei Bereiche unterteilt:

» Links befindet sich der Abschnitt Filterkriterien. Mithilfe der Filterfunktion kénnen Sie die hier
angezeigten Tests auf die gewilinschten begrenzen.

* In der Mitte befindet sich der Abschnitt Relevante Tests. In dieser Liste werden alle verfigbaren Tests
angezeigt. Wenn Sie einen Filter anwenden, werden nur die Tests angezeigt, die den Filterkriterien
entsprechen.

* Rechts befindet sich der Abschnitt Testzyklen. Hier kénnen Sie Tests aus der mittleren Liste einem
bestimmten Testzyklus zuordnen, also einem bestimmten Zeitraum.

Sie rufen den Bildschirm Testzuordnung auf, indem Sie oben rechts auf Testzuordnung >>> klicken.
Dieser Bildschirm besteht aus zwei Bereichen:

» Links befindet sich der Abschnitt Testzyklen. Dieser Bereich ist identisch mit dem im Bildschirm
Testauswahl; er ist Teil beider Bildschirme.

* Rechts befindet sich der Abschnitt Zugeordnete Tests. Diese Liste enthalt die Tests, die dem aktuell
ausgewahlten Testzyklus hinzugefiigt wurden. Hier kdnnen Sie die Tests aus der Liste in den Bereich
Testzyklen ziehen und auf einem Tester ablegen.

Erstellen eines Testzyklus

Als Erstes erstellen wir einen Testzyklus. Ein Testzyklus ist ein durch ein Start- und Enddatum definierter
Zeitraum, fur den manuelle Tester festgelegt wurden. Wir benennen den Testzyklus Woche 21 - Team
A.

1. Klicken Sie im Menu auf Ausfuhrungsplanung > Manuelle Ausfihrungsplanung.

2. Klicken Sie rechts im Bereich Testzyklen auf Neuer Testzyklus.Das Dialogfeld Neuer Testzyklus wird
angezeigt.
3. Geben Sie den Namen des Testzyklus an — in unserem Fall Woche 21 — Team A.

4. Wahlweise kdnnen Sie auch eine Beschreibung eingeben.

3. Klicken Sie auf [/ neben Startdatum, um den Beginn des Testzyklus festzulegen.
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6. Klicken Sie auf | neben Enddatum, um das Ende des Testzyklus festzulegen.

7. Geben Sie im Format hh:-mm die Zeit an, die fir diesen Testzyklus festgelegt wird (Kapazitat). In
unserem Beispiel ist dies 35:00.

8. Klicken Sie auf OK.

Der Testzyklus wird nun im Bereich Testzyklen angezeigt. Es ist ersichtlich, dass zurzeit keine Tester
zugeordnet sind. Als Nachstes ordnen wir dem Testzyklus Tester zu.

Hinzufligen von manuellen Testern

Als Nachstes fugen wir unserem Testzyklus manuelle Tester hinzu. Aul3erdem definieren wir die Kapazitat,
die die einzelnen manuellen Tester flur diesen Testzyklus haben.

1. Klicken Sie in der Kopfzeile des Testzyklus Woche 21 - Team A auf...Zugewiesene Tester
bearbeiten. Das Dialogfeld Zugewiesene Tester bearbeiten wird angezeigt.

Klicken Sie auf Manuelle Tester zuordnen. Der Dialog Manuelle Tester zuordnen wird angezeigt.
Waéhlen Sie eine Benutzergruppe aus der Liste Verfuigbar aus.
Wahlen Sie aus der Benutzergruppe in der Liste Verfligbar einen oder mehrere Benutzer aus.

Klicken Sie auf Hinzufligen oder Alle hinzufiigen, um Benutzer in die Liste Ausgewahlte
aufzunehmen.

6. Klicken Sie auf OK. Die Benutzer werden nun der Liste im Dialogfeld Zugewiesene Tester bearbeiten
hinzugeflgt.

7. Geben Sie fiur jeden hinzugefligten Benutzer im Feld Kapazitat die Kapazitat fir den Testzyklus an.
Verwenden Sie dazu das Format hhzmm.

8. Klicken Sie auf Schlief3en.

a > wD

Der Testzyklus zeigt nun die verfligbaren Ressourcen an; sowohl fir den gesamten Testzyklus als auch fiir
die einzelnen manuellen Tester. In einem Burndown-Chart werden die zugewiesenen Tests dargestellt, die
noch nicht durchgefiihrt wurden. Nachdem wir den Testzyklus erstellt und manuelle Tester hinzugefligt
haben, kdnnen wir im nachsten Schritt festlegen, welche Tests durchgefiihrt werden mussen.

Auswahlen von Tests und Zeitplanung

In diesem Thema wird erldutert, wie Sie unserem Beispieltestzyklus Tests zuordnen. Angestrebt wird die
Auswabhl derjenigen Tests, die die definierten Qualitatsziele am besten abdecken. Eines der Qualitatsziele
basiert auf dem Anforderungsrisiko. Normalerweise werden Elemente mit hohem Risiko zuerst getestet.

1. Aktivieren Sie links im Bereich Filterkriterien unter Qualitatsziele das Kontrollkastchen
Anforderungsrisiko. In der Liste Relevante Tests werden nun nur die wichtigsten Tests angezeigt.

2. Offnen Sie im Bereich Relevante Tests das Kontextmenii der Kopfzeile einer Spalte, um die Tests zu
sortieren, zu filtern oder zu gruppieren. Auf diese Weise kénnen Sie die zu planenden Tests leichter
auswahlen.

3. Wabhlen Sie einen oder mehrere Tests aus, ziehen Sie sie rechts in den Bereich Testzyklen, und legen
Sie sie auf unserem Testzyklus ab. Um einem Testzyklus Tests zuzuweisen, kbnnen Sie auch mit der
rechten Maustaste auf die ausgewahlten Tests klicken und Tests zu Testzyklus zuweisenwahlen.
Wenn Sie einem Testzyklus Tests hinzufiigen, wird die Anzeige der bereits verwendeten Ressourcen
aktualisiert. Wenn Sie den Mauszeiger tiber diese Anzeige bewegen, werden detaillierte Informationen
zur Gesamtkapazitat, geplanten Dauer und verbleibenden Zeit angezeigt.

4. Nachdem Sie alle Tests mit kritischem Risiko geplant haben, planen Sie als Nachstes die Tests mit
hohem Risiko. Planen Sie danach die Tests mit mittlerem Risiko usw.

Die unserem Testzyklus zugeordneten Tests werden nun in der Zeile Kein zugewiesener Tester
angezeigt. Im nachsten Schritt weisen wir manuellen Testern Tests zu.



Zuordnen von Tests zu manuellen Testern

Wir weisen jetzt die im Testzyklus enthaltenen Tests manuellen Testern zu.

1. Klicken Sie rechts oben auf Testzuordnung >>>. Der Bildschirm Testzuordnung wird angezeigt.

2. Klicken Sie links im Testzyklus im Bereich Testzyklen auf die Zeile Kein zugewiesener Tester.
Daraufhin werden alle Tests, die keinem Tester zugeordnet sind, im Bereich Zugeordnete Tests auf der
rechten Seite angezeigt.

3. Wabhlen Sie einen oder mehrere Tests aus, ziehen Sie sie in den linken Bereich von Testzyklen, und
legen Sie sie auf einem manuellen Tester ab. Wenn einem manuellen Tester Tests zugeordnet werden,
wird die Ressourcenanzeige entsprechend aktualisiert. Wenn Sie den Mauszeiger tber diese Anzeige
bewegen, werden detaillierte Informationen zur Kapazitat, eingeplanten Zeit und verbleibenden Zeit
angezeigt.

4. Nachdem Sie die Tests manuellen Testern zugeordnet haben, klicken Sie auf ...Testzyklus starten, um
die Tests zu starten.

Sobald der Testzyklus gestartet wurde, werden die manuellen Tester per E-Mail dartiber informiert, welche
Tests ihnen zugeordnet wurden. Wahrend des Testzyklus werden die Tester auch dann per E-Mail
informiert, wenn ihnen ein neuer Test bzw. ein Test eines anderen Testers erneut zugeordnet wird. Sie
kénnen lhrem personlichen Dashboard einen Eingangsordner hinzufiigen (Mir zugewiesene manuelle
Tests). Darin werden alle Ihnen zugewiesenen Tests aufgefiihrt.

Ausfuhren von manuellen Tests
Nachdem Sie nun lhre Testsuite gestartet haben, kdnnen Sie Ihre manuellen Tests mit dem Fenster
Manuelles Testen ausfihren.

Klicken Sie zum Offnen des Fensters Manuelles Testen im Men( auf Startseite > Mein Dashboard und

anschlieRend im Panel Mir zugewiesene manuelle Tests auf EF (Manuellen Test fortsetzen). Wenn
dieses Panel nicht auf Ihrem Dashboard angezeigt wird, missen Sie es hinzufligen. Weitere Informationen
zum Dashboard und zu Panels finden Sie unter Dashboard.

Das Fenster Manuelles Testen ist leicht zu bedienen. Méchten Sie dennoch weitere Informationen zu
diesem Thema, so finden Sie diese unter Manuelles Testen.

Planung und Ausfihrung von Geschaftsprozesstests

In dieser schrittweisen Anleitung wird beschrieben, wie Sie einen Geschéftsprozesstest planen und
ausfuhren.

Folgendes wird in diesem Beispiel vorausgesetzt:

» Der Geschéaftsprozesstest ist vorhanden. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen eines
Geschaftsprozesstests.

» Der Geschéftsprozesstest beinhaltet alle notwendigen Geschéaftskomponenten und Flows. Weitere
Informationen finden Sie unter Hinzufligen von Komponenten und Flows zu einem
Geschéftsprozesstest.

« Alle Geschaftskomponenten im Geschaftsprozesstest sind manuellen Testern zugeordnet.
» Der Geschéftsprozesstest wird zu einer Testsuite hinzugefigt.
« Die Testsuite wird gestartet.

Ausfiihren von Geschéaftsprozesstests
Nachdem Sie die Testsuite gestartet haben, kénnen Sie Ihre Geschéaftsprozesstests ausfihren.

1. Offnen Sie das Fenster Manuelles Testen.

Klicken Sie zum Offnen des Fensters Manuelles Testen im Men( auf Startseite > Mein Dashboard

und anschlieBend im Panel Mir zugewiesene manuelle Tests auf =F (Manuellen Test fortsetzen).
Wenn dieses Panel nicht auf Inrem Dashboard angezeigt wird, miissen Sie es hinzufligen. Weitere
Informationen zum Dashboard und zu Panels finden Sie unter Dashboard.

Erste Schritte
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Im Fenster Manuelles Testen wird der Geschéftsprozesstest im gleichen Abschnitt wie die manuellen
Tests angezeigt. Anders als bei manuellen Tests enthalt ein Geschéftsprozesstest jedoch einen
zusatzlichen Bereich, in dem die aktuell ausgefuhrte Geschaftskomponente angezeigt wird. Im Bereich
"Testschritte" sind die Schritte fur die aktuelle Geschaftskomponente dargestellt. Weitere Informationen
zu diesem Fenster finden Sie unter Manuelles Testen (Fenster).

2. Fuhren Sie die Schritte im Bereich "Testschritte” aus.

3. Optional: Geben Sie Werte fur beliebige Ausgabeparameter der aktuellen Geschéaftskomponente an.

Alle Parameter fir die aktuelle Komponente und deren Wert sind nach der Komponentenbeschreibung
aufgefihrt.

Alle Eingabeparameter, die die ${name}-Syntax verwenden, werden bei der Ausfiihrung durch ihre
aktuellen Werte ersetzt.

Die Ausgabeparameter werden unterhalb der Eingabeparameter mit einem Eingabefeld zur Angabe
eines Wertes aufgefiihrt. Wenn kein Wert angegeben ist, wird der Benutzer beim Beenden der
Komponente gewarnt. Es ist jedoch nicht zwingend erforderlich, beim Beenden einer Komponente
einen Wert fir einen Ausgabeparameter festzulegen.

Weitere Informationen zur Angabe und Zuordnung von Parametern innerhalb von Komponenten und
Flows finden Sie in den folgenden Themen:

« Festlegen von Parametern fiir Geschaftskomponenten
* Festlegen von Parametern flr Flows
e Zuordnen von Parametern flr Geschéaftsprozesstests
4. Wenn Sie alle Testschritte fiir die Geschaftskomponente ausgefuhrt haben, klicken Sie auf

Komponente beenden. Die Komponente wird als beendet markiert, und die Ausfiihrung der nachsten
verfligbaren Komponente des Geschaftsprozesstests wird gestartet.

Hinweis: Sie kdnnen den Status der Geschaftskomponente jederzeit auf beendet setzen. Sobald
die Komponente beendet ist, kann der Status der Komponente jedoch nicht mehr geéndert
werden.

5. Fahren Sie fort, bis alle Komponenten, die Ihnen zugewiesen wurden, beendet sind.

Hinweis: Sie kbnnen Geschéftsprozesstests auch tUber die Registerkarte "Aktueller Testlauf" der
Testsuite oder uUber die Seite Aktivitaten ausfuhren.

Verfolgen und Analysieren von Testergebnissen —
Schnellstartaufgabe

Testergebnisse kénnen auf verschiedene Arten in Silk Central analysiert werden, je nachdem welche
Testtypen Sie ausfuhren und welche Informationen Sie genau bendtigen.

Weitere Informationen tber die Moglichkeiten der Ergebnisanalyse in Silk Central, inklusive Berichte und
die Fehler- und Aktivitétsverfolgung, finden Sie unter Fehlerverfolgung und Ergebnisanalyse.

Analysieren von Testergebnissen automatisierter Tests

Die Ansichten Testergebnisse und Testsuitelauf-Vergleich bieten eine tibersichtliche Ergebnisanzeige
mit der Moglichkeit, sich bis in unterste Details hineinzuklicken (drill-down). Hier werden auch
Informationen wie Anhéange, Screenshots, Nachrichten und Stacktraces angezeigt. Dies erméglicht eine
schnelle Ursachenanalyse von fehlgeschlagenen Testlaufen, vor allem weil Sie auch die Ergebnisse
verschiedener Testsuitelaufe nebeneinander vergleichen kénnen.

Sie kdnnten zum Beispiel folgende Aufgaben interessant finden:

* Analysieren der Laufe aller Konfigurationen innerhalb einer Konfigurationssuite oder innerhalb
Testsuiten welche Konfigurationen représentieren.

« Vergleichen von Laufen derselben Testsuite, z.B. um herauszufinden ob sich irgendwelche Teststatus
verandert haben.



* Gleichzeitiges Anzeigen aller fehlgeschlagenen Tests einer Testsuite.

So analysieren Sie die Ergebnisse von automatisierten Testlaufen:

1. Wahlen Sie eine oder mehrere Ausfilhrungen in den Tabellen Testlaufe im Bereich Ausfuhrungen oder
in Aktivitaten > Letzte Testausfuhrungen aus.

2. Klicken Sie auf das Symbol Ergebnisse automatisierter Tests anzeigen, um die Ergebnisse einer
einzelnen Ausfiihrung zu analysieren, oder klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Ihre Auswahl und
wahlen Sie Ergebnisse automatisierter Tests vergleichen, um mehrere Ausfiihrungen miteinander
zu vergleichen.

3. Klicken Sie auf ein Symbol im oberen Bereich der Seite oder auf ein Statussymbol in der Tabelle um
detaillierte Informationen einzusehen, wie z.B. Anhénge, Screenshots, Nachrichten und Stacktraces.

| Tipp: Verwenden Sie das Kontrollkastchen Nur fehlgeschlagene Tests anzeigen, um die Anzahl

= der angezeigten Ergebnisse einzuschranken.

Analysieren von Testergebnissen manuellerTests

Verwenden Sie die Ansicht Ergebnisse der manuellen Tests um eine Ubersichtliche Ergebnisanzeige von
manuellen Tests zu erhalten, sowohl fiir beendete als auch nicht-beendete Testlaufe. Hier werden auch
Informationen wie zugewiesene Fehler und Anhange angezeigt. Die Information ist sofort verfliigbar. Die
Information kann auch im PDF-Format gedruckt oder heruntergeladen werden.

Die Ansicht Ergebnisse der manuellen Tests besteht aus der Hierarchieanzeige auf der linken Seite und
der Detailanzeige auf der rechten Seite.. Der Inhalt der Hierarchieanzeige héngt davon ab, was Sie beim
Offnen der Testergebnisanzeige ausgewahlt haben. Haben Sie z.B. einen Testzyklus ausgewahlt, so
werden alle zugeordneten Tester und deren Tests angezeigt. Die Auswahl eines bestimmten Knotens
aktualisiert die Anzeige mit Information basierend auf der aktuellen Auswabhl.

Um die Ansicht Ergebnisse der manuellen Tests zu 6ffnen, klicken Sie in einer Testlauf-Tabelle, in
einem Dashboard-Panel oder auf einer der Aktivitaten-Seiten auf das Symbol Ergebnisse manueller
Tests anzeigen ().

Dashboard-Panels

Das Dashboard in Silk Central stellt Ihren persénlichen Ausgangspunkt dar. Sie kdnnen diesen Bereich
anpassen, indem Sie verschiedene Panels hinzufiigen und anordnen, die die fur Ihre tagliche Arbeit
bendtigten Informationen enthalten.

Weitere Informationen zu Dashboard-Panels finden Sie unter Dashboard.

Berichte

Weitere Informationen zu Berichten finden Sie unter Berichte.

Erste Schritte
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In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Anforderungen in Silk Central verwaltet werden.

Eine Anforderung ist ein Zustand oder eine Fahigkeit die ein Anwender mit einer bestimmten Aufgabe
erledigen muss, die die zu testende Anwendung (AUT) erfillen muss. Verbinden Sie lhre Anforderungen
und Tests, um messen zu kdnnen, wie gut lhre Software die definierten Anforderungen erfllt. Mehrere
Tests kénnen eine einzelne Anforderung abdecken, und mehrere Anforderungen kénnen von einem
einzelnen Test abgedeckt sein.Durch die Integration eines externen Anforderungsverwaltungssystems
kénnen Sie die Anforderungsverwaltungsfunktionen von Silk Central mit denen des betreffenden Systems
koordinieren. Im Bereich Anforderungen kdnnen Sie wahrend der Entwicklung die Systemanforderungen
verwalten und steuern. Sie kénnen Anforderungen erstellen, &ndern oder I6schen, Tests mit
Anforderungen verknuipfen, die Anderungshistorie nachverfolgen oder Tests direkt aus Anforderungslisten
generieren.

nfigurieren von Anforderungseigenschaften und

Integrationen

Anforderungen

Wenn Sie lhre Anforderungen in Silk Central verwalten mdéchten, kénnen sie Anforderungseigenschaften,
Filter und Anderungsbenachrichtigungseinstellungen konfigurieren. Wenn Sie lhre Anforderungen in einem
anderen System verwalten mochten, kdnnen sie dieses mit Silk Central integrieren, um gleichzeitig die
Anforderungsverwaltungsfunktionalitét von Silk Central nutzen zu kénnen, wie z. B. die Anforderungs- und
die Testabdeckung.

Anforderungseigenschaften

Im folgenden Abschnitt werden die beiden verfigbaren Arten von Anforderungseigenschaften beschrieben.

Anforderungseigenschaften (Seite)
Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen > Anforderungseigenschaften

Auf der Seite Anforderungseigenschaften werden die benutzerdefinierten Anforderungseigenschaften
und die berechneten Eigenschaften angezeigt, die im aktiven Projekt verfligbar sind.

Berechnete Eigenschaften

Spalte Beschreibung
Aktionen Die Aktionen, die mit der berechneten Eigenschaft ausgefiihrt werden kénnen.
Name Der Name der berechneten Eigenschaft.

Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um den Namen der berechneten Eigenschaft
zu bearbeiten.

Formel Enthalt die tatsachliche Formel der berechneten Eigenschaft.
Klassifizierung Eine Liste der Klassifizierungen fir die berechnete Eigenschaft.
Erstellt am Das Datum, an dem die Eigenschaft erstellt wurde.

Erstellt von Der Name des Benutzers, der die Eigenschaft erstellt hat.
Geandert am Das Datum, an dem die Eigenschaft zuletzt gedndert wurde.




Spalte Beschreibung

Geéandert Von Der Name des Benutzers, von dem die Eigenschaft zuletzt gedndert wurde.

Benutzerdefinierte Eigenschaften

Spalte Beschreibung
Aktionen Die Aktionen, die mit der benutzerdefinierten Eigenschaft ausgefuihrt werden kénnen.
Name Der Name der Anforderungseigenschatt.

Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um die Anforderungseigenschaft zu bearbeiten.

Typ Der Typ der Eigenschaft. Siehe das Thema Typen der Testattribute und
Anforderungseigenschaften fir eine Beschreibung jedes Attributtyps.

Erforderlich Zeigt an, ob die Eigenschaft erforderlich ist. Erforderliche benutzerdefinierte
Eigenschaften missen beim Erstellen einer neuen Anforderung festgelegt werden.

Erstellt am Das Datum, an dem die Eigenschaft erstellt wurde.

Erstellt von Der Name des Benutzers, der die Eigenschaft erstellt hat.

Geandert am Das Datum, an dem die Eigenschaft zuletzt geandert wurde.

Geandert Von Der Name des Benutzers, von dem die Eigenschaft zuletzt geandert wurde.

Berechnete Anforderungseigenschaften

Mit Hilfe von berechneten Anforderungseigenschaften kénnen Sie aus den Werten von systemeigenen
oder benutzerdefinierten Eigenschaften einen Einzelwert auf der Grundlage einer benutzerdefinierten
Formel erstellen. Dieser Wert wird anschlieend einem bestimmten Bereich, der so genannten
Klassifizierung zugeordnet. Ziel einer berechneten Anforderungseigenschatft ist es, den Namen der
Klassifizierung in Tabellen anzuzeigen. Der Wert einer berechneten Anforderungseigenschaft wird tiberall
dort angezeigt, wo die Werte von benutzerspezifischen Eigenschaften dargestellt sind (z. B. in der
Dokumentansicht). Berechnete Anforderungseigenschaften kdnnen wie andere systemeigene oder
benutzerspezifische Anforderungseigenschaften auch in Filtern und Qualitatszielen verwendet werden.

Jede berechnete Anforderungseigenschaft verfugt tber eine standardméaRige Klassifizierung ohne
Untergrenze. Alle anderen Klassifizierungen miissen eine untere Grenze aufweisen. Mit Hilfe der
Klassifizierung kdnnen Sie einen Namen und einen Bereich fur den Wert der berechneten
Anforderungseigenschaft vorgeben. Der Name der Klassifizierung gibt an, wie der Wert in den Tabellen
angezeigt wird. Wenn ein oder mehrere Werte in der Formel nicht gesetzt wurden oder die Auswertung der
Formel an einer bestimmten Anforderung scheitert (z. B. wegen einer Teilung durch Null), erscheint als
Wert fur die berechnete Anforderungseigenschaft ---.

Sie kdnnen jede beliebige systemeigene oder selbst erstellte Eigenschaft aus einem Projekt in der Formel
fur eine berechnete Anforderungseigenschaft verwenden. Die systemeigene oder selbst erstellte
Eigenschaft muss vom Typ Zahl, Text oder Liste sein, wobei nur eine Auswahl mdglich ist. Die
folgenden Operatoren sind in der Formel zulassig: + - * /7

Beschrankung: Pro Projekt kdnnen bis zu funf berechnete Anforderungseigenschaften definiert
werden. Berechnete Anforderungseigenschaften kdnnen nicht in anderen berechneten
Anforderungseigenschaften verwendet werden.

Erstellen einer berechneten Eigenschaft

Mit berechneten Anforderungseigenschaften kdnnen Sie eine Eigenschaft auf der Grundlage einer Reihe
von Werten erstellen. Im Folgenden wird erlautert, wie Sie eine berechnete Anforderungseigenschaft mit
dem Namen Benutzerdefiniertes Risiko mit drei Klassifikationen erstellen: Niedrig, Mittel und
Hoch. Dazu wird die interne Eigenschaft Risiko und eine benutzerspezifische Eigenschaft namens
Auswirkung des Typs Zah1 verwendet (diese sollte im Vorfeld angelegt werden).
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Klicken Sie auf Anforderungen > Anforderungseigenschaften.
Klicken Sie auf Neue berechnete Anforderungseigenschaft.
Geben Sie im Feld Name den Text Benutzerspezifisches Risiko ein.

Geben Sie im Feld Beschreibung den Text Berechnete Anforderungseigenschaft mit
Risiko und Auswirkung (N, M, H) ein.

5. Wabhlen Sie aus der Liste Eigenschaft einfligen den Eintrag Auswi rkung aus.${Business

Anforderungen

Impact} wird zum Feld Formel hinzugefugt.

6. Wabhlen Sie aus der Liste Operator einfligen * aus.${Business Impact}* wird zum Feld Formel

hinzugefugt.

7. Wahlen Sie aus der Liste Eigenschaft einfiigen den Eintrag Risiko aus.${Business Impact}*$

{Business Risk} wird zum Feld Formel hinzugefigt.

8. Benennen Sie in der Tabelle Klassifizierung den Eintrag in Niedrig um. Da alle berechneten

Anforderungseigenschaften eine standardmagige Klassifizierung ohne Untergrenze haben muissen,
wird diese verwendet.

9. Klicken Sie auf Klassifizierung hinzuftigen.Eine neue Zeile wird zur Tabelle Klassifizierung

hinzugeflgt.
10.Wabhlen Sie als Bezeichnung Mittel, und fiigen Sie eine untere Grenze von 10 ein.

11.Klicken Sie auf Klassifizierung hinzufiigen.Eine neue Zeile wird zur Tabelle Klassifizierung
hinzugeflgt.
12.Wahlen Sie als Bezeichnung Hoch, und fiigen Sie eine untere Grenze von 20 ein.

13.Klicken Sie auf OK.

Daraufhin wird eine berechnete Anforderungseigenschaft mit dem Zusatz Niedrig, Mittel oder Hoch

erstellt, wenn als Anforderung sowohl die Eigenschaft Auswirkung als auch Risiko eingestellt ist.

Berechnete Anforderungseigenschaft (Seite)

Auf der Seite Berechnete Anforderungseigenschaft kénnen Sie eine berechnete
Anforderungseigenschaft zu einem Projekt hinzufiigen oder bearbeiten. Klicken Sie zum Offnen der Seite

auf Anforderungen > Anforderungseigenschaften und anschlieend auf eine bereits vorhandene
berechnete Anforderungseigenschaft oder auf Neue berechnete Anforderungseigenschatft.

Name Enthalt den Namen Ihrer berechneten Anforderungseigenschaft.

Beschreibung Geben Sie eine aussagekraftige Beschreibung fur die berechnete
Anforderungseigenschatft ein, indem Sie beispielsweise auf eine Formel oder
Klassifizierung verweisen.

Formel Enthalt die Formel fur Ihre berechnete Anforderungseigenschaft. Sie kénnen
die Formel manuell eingeben oder dies mit Hilfe der Listen Eigenschaft
einfigen und Operator einfligen tun. Wenn Sie die Formel manuell eingeben,
sollten die Feldnamen innerhalb der folgenden Struktur angegeben werden: $
{}. Operatoren werden in dieser Form eingegeben.

Eigenschaft einfligen Setzen Sie den Cursor an die Stelle, an der die Eigenschaft im Feld Formel
erscheinen soll, und wéhlen Sie eine der systemeigenen oder
benutzerdefinierten Eigenschaften aus der Liste aus, um sie hinzuzufiigen.

Operator einfligen Setzen Sie den Cursor an die Stelle, an der der Operator im Feld Formel
erscheinen soll, und wahlen Sie einen Operator aus.

Klassifizierungstabelle Die Tabelle Klassifizierung wird verwendet, um die Werte der berechneten
Anforderungseigenschaften in unterschiedliche Bereiche einzuteilen. Klicken
Sie auf Klassifizierung hinzuftigen, um eine neue Tabellenzeile hinzuzufiigen.
Geben Sie im Feld Name die Klassifizierung und im Feld Untergrenze den



niedrigsten Wert fiir die berechnete Anforderungseigenschaft an. Im
Zusammenhang mit Klassifizierung ist es wichtig, sich klar zu machen, dass nur
der Name der Klassifizierung in der Tabelle erscheint und nicht die Werte der
berechneten Anforderungseigenschaften. Beispiel: Der Name der
Klassifizierung lautet Mittel, und die Untergrenze ist auf 5 festgelegt ist.
Wenn jetzt der Wert der berechneten Anforderungseigenschaft 7 ist, dann wird,
solange der untere Grenzwert fir die nachste Klassifizierung grof3er als 7 ist,
der berechnete Wert als Mittel angezeigt.

Systemeigene Werte von Testschritteigenschaften

Die Werte der verschiedenen systemeigenen Eigenschaften kénnen in den Formeln fiir berechnete
Eigenschaften verwendet werden. Die Werte der unterstiitzten Eigenschaften sind weiter unten
angegeben.

Risiko
Wertbezeichnung Systemeigener Wert
Niedrig 1
Mittel 2
Hoch 3
Kritisch 4
Prioritat
Wertbezeichnung Systemeigener Wert
Niedrig 1
Mittel 2
Hoch 3
Kritisch 4
Gepruft
Wertbezeichnung Systemeigener Wert
Nein 0
Ja 1

Benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften

Sie kénnen bei allen Anforderungen des ausgewahlten Projekts benutzerdefinierte Eigenschaftsfelder mit
Anforderungen > Anforderungseigenschaften hinzufigen. Die benutzerdefinierten Eigenschaften
stehen dann zusammen mit den Standardeigenschaften im Dialogfeld Anforderung bearbeiten zur
Verfigung. Benutzerdefinierte Eigenschaften Anforderungen > Detailansicht > Eigenschaften. Wenn
der einzige Wert einer Eigenschaft eine URL ist, stellt Silk Central automatisch eine Verknipfung dar, was
den direkten Zugriff auf andere Web-Anwendungen aus Silk Central heraus ermdglicht.

Erstellen einer benutzerdefinierten Anforderungseigenschaft

So erstellen Sie eine benutzerdefinierte Anforderungseigenschaft:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
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7.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungseigenschaften.

Klicken Sie auf Neue Anforderungseigenschaft, um das Dialogfeld Neue Anforderungseigenschaft
zu oOffnen.

Geben Sie einen Namen und optional eine Beschreibung fur die neue Eigenschaft ein.

Wabhlen Sie in der Liste Typ den Datentyp der neuen Eigenschaft aus. Siehe das Thema Typen der
benutzerdefinierten Attribute und Anforderungseigenschaften fir eine Beschreibung jedes Attributtyps.

Aktivieren Sie optional das Kontrollkastchen Erforderlich. Erforderliche benutzerdefinierte
Eigenschaften missen beim Erstellen einer neuen Anforderung festgelegt werden. Im Dialogfeld Neue
Anforderung werden erforderliche Eigenschaften, die noch nicht festgelegt sind, mit einem
orangefarbenen Hintergrund und einem roten Rand angezeigt.

Hinweis: Bestehende Anforderungen bleiben davon unberiihrt. Wenn Sie jedoch bestehende
Anforderungen bearbeiten, miissen auch die neu erstellten benutzerdefinierten Eigenschaften
festgelegt werden, um die Anforderung speichern zu kénnen.

Hinweis: Erforderliche Eigenschaften werden nicht an untergeordnete Anforderungen vererbt. Bei
Bedarf miissen diese Eigenschaften fur untergeordnete Anforderungen ebenfalls explizit festgelegt
werden.

Klicken Sie auf OK.

Ihre benutzerdefinierte Eigenschatft ist fur alle Anforderungen im aktiven Projekt verflgbar.

Typen fur Attribute und benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften

Silk Central unterstiitzt die folgenden Typen der Attribute und benutzerdefinierten
Anforderungseigenschaften:

Datum Der Typ Datum unterstiitzt Datumswerte.

Liste Der Typ Liste unterstitzt Listen fur Einzelauswahl und Mehrfachauswahl. Die Ansicht

enthalt folgende Steuerelemente:

* Neues Element: Ermoglicht das Erstellen von Eintragen in die Liste. Klicken Sie hier,
um das Dialogfeld Neues Element zu 6ffnen. Geben Sie Name und Numerisches
Gewicht fir das Listenelement ein, und klicken Sie auf OK.

Hinweis: Der Wert fir das Feld Numerisches Gewicht wird flr das Filtern
verwendet, wenn bei den Filterkriterien eine der folgenden Operationen
verwendet wird: >, >=, < oder <=. Wenn bei den Filterkriterien die Operationen =
oder not verwendet werden, wird der Wert des Felds Name zum Vergleich
herangezogen.
* Reihenfolge: Verwenden Sie die Felder in dieser Spalte, um Ihre Attribute zu
sortieren.
* Mehrfachauswahl erlauben: Klicken Sie auf dieses Kontrollkéstchen, um zuzulassen,
dass Benutzer mehr als einen Wert aus der Liste auswahlen kénnen.

Hinweis: Sie kdnnen eine bestehende Einfachauswahl-Liste in eine
Mehrfachauswahl-Liste umwandeln. Eine Mehrfachauswahl-Liste kann jedoch
nicht in eine Einfachauswahl-Liste umgewandelt werden.
« Aktionen: Verwenden Sie die Symbole in dieser Zeile, um Elemente in der Liste zu
I6schen oder zu bearbeiten.

Globale Liste it dem Typ Globale Liste kénnen Sie Elemente aus einer zentral verwalteten Werteliste

wiederverwenden. Eine globale Liste ermdglicht es lhnen, eine Reihe von Elementen an
einer zentralen Stelle zu verwalten und sie in mehreren Projekten zu verwenden. Diese
Elemente kdnnen auf der Konfigurationsseite fur Wertelisten verwaltet, d. h.
hinzugefiigt, entfernt oder geandert, werden. Die Anderungen auf der



Konfigurationsseite fur Wertelisten wirken sich in allen Projekten auf alle zugehdrigen
Attribute vom Typ Globale Liste und benutzerdefinierten Anforderungseigenschaften aus.

¢« Mehrfachauswahl erlauben: Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um zuzulassen,
dass Benutzer mehr als einen Wert aus der Liste auswahlen kénnen.

i Hinweis: Sie kdénnen eine Einfachauswabhlliste in eine Mehrfachauswabhlliste
umwandeln. Jedoch kénnen Sie eine Mehrfachauswahlliste nicht in eine
Einfachauswahlliste umwandeln.

i Hinweis: Wenn Sie einen Wert aus einer Werteliste deaktivieren, bleibt das
zugehorige, bereits verwendete Element vom Typ Globale Liste erhalten, jedoch
wird es unter Bearbeiten nicht mehr in der Elementauswahl angezeigt.

Eine Werteliste kann anhand einer anderer Werteliste gruppiert werden (die Gruppierung
ist optional). In diesem Fall sind die Attribute oder benutzerdefinierten Eigenschaften
miteinander verbunden. Sie werden einheitlich hinzugefiigt, bearbeitet und entfernt. Dies
bedeutet ...

« Wenn Sie einen Wert hinzufligen, missen Sie auch den anderen Wert hinzufiigen.
* Wenn Sie einen Wert bearbeiten, miissen Sie auch den anderen Wert bearbeiten.
* Wenn Sie einen Wert entfernen, missen Sie auch den anderen Wert entfernen.

Benutzerliste per Typ Benutzerliste unterstiitzt Benutzerlisten fur Einzel- und Mehrfachauswahl.

Zahl Der Typ Zahl unterstiitzt Ganzzahlenwerte oder Dezimalzahlenwerte. Die Ansicht enthalt

folgende Felder:

* Mindestwert: Ist der kleinste Wert, den Sie in das Feld eingeben kénnen.

* Hochstwert: Ist der hochste Wert, den Sie in das Feld eingeben kénnen.

* Kommastellen: Wird verwendet, um festzulegen, wie viele Werte rechts von der
Kommastelle gliltig sind. Geben Sie O fir einen Ganzzahlwert bzw. 1, 2, 3 oder 4 fir
einen Dezimalwert ein.

Hinweis: Attribute und benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften zeigen den
aktuellen Wert an, wenn eine Aktualisierung an deren Definition vorgenommen wird
(zum Beispiel, Anderungen am Minimalwert oder Maximalwert). Um die neue
Definition zu anzuwenden, 6ffnen und speichern Sie das Objekt.

Text Der Typ Text unterstitzt jeden alphanumerischen Wert. Die Ansicht enthélt folgende

Felder:

* Maximale Lange: Ist die maximale Anzahl von Zeichen, die in dem Feld eingegeben
werden kdnnen. Um die Lange nicht zu beschranken, geben Sie O ein oder lassen Sie
das Feld leer (gilt nur fir Anforderungseigenschaften).

Bearbeiten benutzerdefinierter Anforderungseigenschaften

So bearbeiten Sie eine benutzerdefinierte Anforderungseigenschaft:

1.
2.
3.

Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungseigenschaften.

Klicken Sie auf den Namen der Eigenschaft, die Sie bearbeiten méchten. Das Dialogfeld
Anforderungseigenschaft bearbeiten wird getffnet.

Bearbeiten Sie den Namen der Eigenschaft im Feld Name.

Wenn die Eigenschaft zur Verwendung verfligbar ist, wird der Name in Listen fir Filter und
Anforderungen angezeigt. Eigenschaften kénnen bei globalen Filtern flr das Filtern von
Anforderungseigenschaften verwendet werden, und kénnen auf Anforderungen angewendet werden.
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5. Bearbeiten Sie das Feld Beschreibung der Eigenschaft.

6. Im Thema Typen der benutzerdefinierten Attribute und Anforderungseigenschaften finden Sie eine
Beschreibung der einzelnen Typen von Anforderungseigenschaften. lhnen stehen verschiedene
Bearbeitungsfunktionen abhéngig vom Eigenschaftsdatentyp zur Verfigung.

7. Aktivieren Sie optional das Kontrollkéstchen Erforderlich. Erforderliche benutzerdefinierte
Eigenschaften missen beim Erstellen einer neuen Anforderung festgelegt werden. Im Dialogfeld Neue
Anforderung werden erforderliche Eigenschaften, die noch nicht festgelegt sind, mit einem
orangefarbenen Hintergrund und einem roten Rand angezeigt.

Hinweis: Bestehende Anforderungen bleiben davon unberiihrt. Wenn Sie jedoch bestehende
Anforderungen bearbeiten, miissen auch die neu erstellten benutzerdefinierten Eigenschaften
festgelegt werden, um die Anforderung speichern zu kénnen.

Hinweis: Erforderliche Eigenschaften werden nicht an untergeordnete Anforderungen vererbt. Bei
Bedarf miissen diese Eigenschaften flr untergeordnete Anforderungen ebenfalls explizit festgelegt
werden.

8. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Lo6schen benutzerdefinierter Anforderungseigenschaften

So léschen Sie eine benutzerdefinierte Anforderungseigenschatt:

Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungseigenschaften.

Klicken Sie auf * . Ein Bestatigungsdialogfeld wird angezeigt.
Klicken Sie auf Ja, um das Loschen zu bestétigen.

Hp w DN PR

Integration von Anforderungsverwaltungssystemen

1+, Wichtig: Bevor Sie Ihr System von Version 15.0 oder alter auf die aktuelle Version von Silk Central
* aktualisieren, fuhren Sie die Aktion Alles synchronisieren aus, um alle Ihre Anforderungen mit den
integrierten Anforderungsverwaltungssystemen zu synchronisieren.

Durch die Integration eines externen Anforderungsverwaltungssystems kénnen Sie die
Anforderungsverwaltungsfunktionen von Silk Central mit denen des betreffenden Systems koordinieren.
Die Integration wird auf der Seite Anforderungsmanagement in Projekt:<Projektname> >
Projekteinstellungen konfiguriert.

Hinweis: Anstatt nur Verdnderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugeflgt, bearbeitet und geléscht werden
kdnnen. Sie kdnnen Veradnderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen und/
oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollkastchen Anlegen,
Bearbeiten und Loschen von Anforderungen Uber... aktivieren.

Silk Central unterstiitzt durch eine offene Schnittstelle die Integration externer
Anforderungsverwaltungssysteme. Beliebige Systeme kdnnen in Silk Central integriert werden, indem ein
Plug-In erstellt und installiert wird. Informationen Uber die Schnittstellen zur Integration externer Systeme
finden Sie in der Silk Central-API-Hilfe.

Synchronisieren von Anforderungen

Durch die Synchronisierung von Anforderungen zwischen Silk Central und einem externen
Anforderungsmanagementsystem kann Silk Central Anderungen erhalten, die in dem externen
Anforderungsmanagementsystem aufgetreten sind. Wenn fiir ein Projekt eine externe RMS-Integration
aktiviert ist, ist das Hauptsystem fiir Anforderungen automatisch das externe System. Das bedeutet, dass
die Synchronisierung immer von dem externen RMS-System zu Silk Central ausgefihrt wird.
Anforderungen kdnnen nicht mehr in Silk Central bearbeitet werden.



Mit der Zuordnungsfunktion kénnen Eigenschaften zwischen Silk Central und einem externen
Anforderungsmanagementsystem zugeordnet werden. So kdnnte z. B. das benutzerdefinierte Feld Silk
Central in User mit dem Feld Field_2 in Caliber identisch sein. Die Zuordnungsfunktion gewahrleistet,
dass Anderungen an den Eigenschaften zwischen den Projekten richtig ibernommen werden. Wenn Sie
die Zuordnungsfunktion nicht verwenden, werden nur der Name und die Beschreibung der Anforderung
zugeordnet. Weitere Informationen finden Sie unter Bearbeiten von Eigenschaftszuordnungen.

Anforderungen kdnnen auf die folgenden Arten synchronisiert werden:

Manuelle Klicken Sie auf Stammverzeichnisebene auf der Seite Eigenschaften auf

Synchronisierung Anderungen synchronisieren, um nur Anforderungen zu synchronisieren, die
seit der letzten Synchronisierung geandert wurden.

Erzwungene Klicken Sie auf Stammverzeichnisebene auf der Seite Eigenschaften auf Alles

manuelle synchronisieren, um die Synchronisierung aller Anforderungen zu erzwingen.

Synchronisierung

Automatische Die Synchronisierung wird anhand von global definierten Silk Central-Zeitplanen

geplante durchgefihrt.

Synchronisierung

Automatische Online- Anderungen an Anforderungen werden automatisch zwischen den Programmen

Synchronisierung Ubertragen. Diese Option ist nur fur Caliber verfiigbar. Dazu muss der Caliber-
Client auf dem Anwendungsserver installiert sein und MPX muss auf dem
Caliber-Server aktiviert werden (weitere Informationen zur MPX-Aktivierung
finden Sie im Installationshandbuch zu Caliber). Flgen Sie fur die automatische
Synchronisierung zwischen Caliber und Silk Central dem Anwendungsserver
unter Programme\Si lk\Silk Central <Version>\lib die Datei ss. jar
hinzu, und starten Sie den Anwendungsserver neu. Die Datei erhalten Sie beim
Kundendienst. Die Anforderungsdaten werden dann automatisch in Silk Central
aktualisiert, wenn Anderungen in Caliber durchgefiihrt werden, und bei
Anderungen an Testzuordnungen in Silk Central werden die Abhangigkeiten in
Caliber aktualisiert. Diese Art der Online-Synchronisierung ist nur bei Projekten
verfligbar, die mit der aktuellen Baseline konfiguriert sind.

Die automatische Synchronisierung von Anforderungen zwischen Silk Central und externen
Anforderungsmanagementsystemen kann auch anhand von globalen Zeitplanen durchgefuhrt werden.
Details zum Konfigurieren globaler Ausfihrungstermine finden Sie in den Themen Verwaltung in dieser
Hilfe.
Hinweis: Mit den Schaltflachen Caliber-Offnen wird das Programm gestartet, das als
Standardprogramm fiir Dateien mit der Erweiterung . crm registriert ist. Auf manchen Computern
kann dies statt Caliber das Anzeigeprogramm fiir Anforderungen sein. Diese Funktion kann vom
Administrator konfiguriert werden. Das Clientprogramm hat den Dateinamen cal iberrm.exe. Bei
ordnungsgemalfer Konfiguration wird das Programm fur die in Silk Central ausgewahlte Anforderung
geoffnet.

Am Bindungssymbol des Projektknotens der Anforderungshierarchie ist der Status der Systemintegration
zu erkennen:

Keine Konfiguration RM-Integration ist nicht verfiigbar.

Manuelle Konfiguration Anforderungen kdnnen nur mit den entsprechenden Schaltflachen des

Projektknotens in Anforderungen > = > Eigenschaften importiert,
hochgeladen und synchronisiert werden.

Auf Projektebene enthalt die Seite Eigenschaften die folgenden Eigenschaften:

Eigenschaft Beschreibung

System Das externe Tool, dessen Integration aktiviert ist.

Anforderungen | 45



46

Eigenschaft Beschreibung

Status Der Aktivierungsstatus der Integration.

Projektname Der Name des externen Projekts, dem das Silk Central-Projekt zugeordnet ist.
Anforderungstypen Die Anforderungstypen, die von den Projekten gemeinsam genutzt werden.
Letzte Synchronisierung Datum und Uhrzeit der letzten Synchronisierung.

Letzter Synchronisierungs Der Status der letzten Synchronisierung einschlieRlich der Anzahl der erstellten,
Status aktualisierten und geléschten Elemente.

Hinweis: Wenn die Integration zwischen Caliber und Silk Central mit automatischer Online-
Synchronisierung aktiviert ist, wird im Projektknoten der aktuelle Status der Online-Uberwachung von
Anforderungsanderungen angezeigt. Die drei méglichen Statuswerte fir solche Projekte sind:
Verbunden (synchronisiert), Verbindung wiederhergestel It (Synchronisierung erforderlich)
und Verbindung getrennt.

Synchronisieren von Anforderungen mit einem externen System

Hinweis: Verwenden Sie die Zuordnungsfunktion zum Zuordnen von Eigenschaftsfeldern. Wenn Sie
die Zuordnungsfunktion nicht verwenden, werden nur der Name und die Beschreibung der
Anforderung zugeordnet. Weitere Informationen finden Sie unter Bearbeiten von
Eigenschaftszuordnungen.

Zum Synchronisieren von Anforderungen zwischen Silk Central und einem externen
Anforderungsmanagementtool

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie den Projektknoten aus.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Eigenschaften.Auf der Seite Eigenschaften werden die
Eigenschaften der ausgewahlten Hierarchieelemente angezeigt.

4. Klicken Sie Anderungen synchronisieren.

5. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld Anforderungen synchronisieren auf Ja, um die
Synchronisierung zu starten. Nach Abschluss der Synchronisierung wird ein Dialogfeld mit statistischen
Informationen, wie z. B. der Anzahl der erstellten, aktualisierten und geléschten Anforderungen,
angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK, um die Synchronisierung abzuschlieBen. Alle Anderungen, die im konfigurierten
externen Anforderungsmanagementsystem an den zugeordneten Anforderungen vorgenommen
wurden, werden nun in die Anforderungshierarchie ibernommen.

Synchronisierung von Anforderungen nach Zeitplanen

Sie kdnnen globale Zeitplane konfigurieren, um Anforderungen zwischen Silk Central und einem externen
Anforderungsverwaltungssystem automatisch zu synchronisieren. Fiigen Sie fur die automatische
Synchronisierung zwischen Caliber und Silk Central dem Anwendungsserver unter Program Files
\Silk\Silk Central <Version>\lib die Datei ss. jar hinzu, und starten Sie den
Anwendungsserver neu. Die Datei erhalten Sie vom Kundenservice.

So werden Anforderungen anhand von globalen Zeitplanen synchronisiert:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

3. Klicken Sie auf Ausfuihrungstermine bearbeiten. Der Dialog Ausfuhrungstermine bearbeiten wird
gedffnet.

4. Wahlen Sie aus der Liste Anderungen synchronisieren einen vordefinierten globalen
Ausfiihrungstermin aus, um festzulegen wann Anderungen im externen System mit Silk Central
synchronisiert werden sollen.
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5. Wahlen Sie aus der Liste Alles synchronisieren einen vordefinierten globalen Ausfliihrungstermin aus,
um festzulegen wann alle Anforderungen im externen System mit Silk Central synchronisiert werden
sollen.

6. Klicken Sie auf OK.

Informationen Uber die Erstellung globaler Ausfuhrungstermine finden Sie unter Hinzufiigen globaler
Ausfuhrungstermine.

Definieren von E-Mail-Benachrichtigungen fur automatische Synchronisierung

Sie kdnnen eine E-Mail-Benachrichtigung definieren, durch die Benutzer informiert werden sollen, wenn
wahrend der automatischen Synchronisierung von Anforderungen zwischen Silk Central und externen
Anforderungsmanagementtools Fehler auftreten. Den Empfangern der Benachrichtigungen werden Kopien
der Logdateien fiir die Synchronisierung gesendet.

So konfigurieren Sie die E-Mail-Benachrichtigung zur automatischen Synchronisierung:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

3. Klicken Sie auf Benachrichtigung bearbeiten.Der Dialog Benachrichtigung bearbeiten wird
angezeigt.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Benachrichtigung aktivieren.
5. Wahlen Sie im Listenfeld Benutzername den Namen des Empfangers aus.

6. Geben Sie bei Bedarf die E-Mail-Adressen weiterer Empfanger in das Feld Weitere E-Mail-Adressen
ein. Trennen Sie die E-Mail-Adressen jeweils durch einen Strichpunkt.

7. Klicken Sie auf OK.

Atlassian Jira Software-Integration

Silk Central bietet eine Anforderungsintegration mit Atlassian Jira Software, die auf dem Projekt- und
Fehlerverfolgungssystem Jira basiert. Alle Fehlertypen (der generische Objekttyp in Jira) kdnnen
synchronisiert werden. Da Atlassian Jira Software die Moglichkeit bietet, kundenspezifische Fehlertypen zu
erstellen, kdnnen Sie eine Liste von Atlassian Jira Software-Fehlertypen in Silk Central erstellen, die Sie
synchronisieren méchten, z. B. Fehler oder Verbesserungsvorschlag.

Folgende Atlassian Jira Software-Versionen werden zur Zeit fur die Integration mit Silk Central unterstitzt:

« Atlassian Jira Software 6, 7, 8. Version 6 und 7 werden untersttitzt, jedoch nicht getestet.
« Atlassian Jira Software Cloud. Nicht unterstiitzt werden next-gen-Projekte und Projekte, die sich in einer
Cloud-Instanz befinden und next-gen-Projekte enthalten.

Einschrankungen: Die Synchronisierung von Jira-Anforderungen funktioniert nur fir Anforderungen des
konfigurierten Jira-Projekts. Wenn Anforderungen mit Anforderungen (Epics) aus anderen Jira-Projekten
verknupft sind, werden diese nicht mit-synchronisiert.

Aktivieren der Integration mit Atlassian Jira Software

So aktivieren Sie die Integration mit Atlassian Jira Software:

Klicken Sie im Meni auf Projekte > Projektliste.

Waéhlen Sie das Projekt fiir die Integration aus.

Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

Klicken Sie auf Neue Anforderungsverwaltungs-integration.

o~ e

Hinweis: Anstatt nur Veranderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugeflgt, bearbeitet und geléscht werden
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kénnen. Sie kénnen Veranderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen
und/oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollkastchen
Anlegen, Bearbeiten und Léschen von Anforderungen Uber... aktivieren.

Der Dialog Neue Anforderungsverwaltungs-integration wird geoffnet.

6. Wahlen Sie Atlassian Jira Software in der Liste aus, und klicken Sie auf OK. Der Dialog
Konfiguration bearbeiten wird gedffnet.

7. Geben Sie einen Namen fiir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.

8. Geben Sie die URL Ihres Atlassian Jira Software-Servers ein.

9. Geben Sie einen gultigen Benutzernamen und ein Kennwort ein. Der Benutzername muss ein glltiger
Jira-Profilname sein.
Diese Benutzerdaten werden fur den Zugriff auf Ihr Jira-Fehlerverfolgungssystem verwendet.

A1 Wichtig: Verwenden Sie die Benutzerdaten eines Jira-Kontos mit ausreichenden Berechtigungen,

“*- da fehlende Berechtigungen in Jira zu Inkonsistenzen fiinren kénnen, wenn das Plug-In mittels
diesem Konto versucht, Fehler hinzuzufligen oder zu verandern. Das Jira-Konto benétigt die
folgenden Berechtigungen fir jedes Projekt, das in Silk Central verwendet wird:

* Projekte durchsuchen

e Fehler erstellen (Create Issues)

e Zuweisbarer Benutzer (Assignable User)
« Berichtersteller &ndern (Modify Reporter)

AulRerdem muss das Jira-Konto in der Lage sein, sich auf Ihrer Jira-Anwendung anzumelden.
Verwenden Sie die folgenden Anmeldeinformationen fur die Integration in die Jira-Cloud:

* Benutzername: Ein Jira-Benutzerprofil-Name.
* Passwort: Ein Jira-API-Token. Weitere Informationen zum Generieren des API-Token finden Sie in
der Jira-Dokumentation.

Verwenden Sie die folgenden Anmeldeinformationen fiir die Integration einer lokalen Jira-Instanz:

* Benutzername: Ein Jira-Benutzerprofil-Name.
* Passwort: Ein Jira-Passwort.

10.Geben Sie im Feld Fehlertypen die Fehlertypen ein, die Sie synchronisieren mdchten. Trennen Sie
mehrere Fehlertypen mit einem Semikolon.

Alle Fehlertypen (der generische Objekttyp in Jira) kdnnen synchronisiert werden. Da Atlassian Jira
Software die Mdglichkeit bietet, kundenspezifische Fehlertypen zu erstellen, kénnen Sie eine Liste von
Atlassian Jira Software-Fehlertypen in Silk Central erstellen, die Sie synchronisieren méchten, z. B.
Fehler oder Verbesserungsvorschlag.

11.0ptional: Um die Anzahl der zu synchronisierenden Anforderungen zu reduzieren, kénnen Sie das Feld
Benutzerdefiniertes JQL verwenden um Anforderungen zu filtern noch bevor sie synchronisiert
werden. Erstellen Sie mit der Weitere Informationen tber JQL finden Sie in der Advanced Searching
Documentation von Atlassian. Query Language (JQL) in Ihrem Jira-System eine Abfrage, welche Sie
dann in das Benutzerdefiniertes JQL-Feld kopieren. Jira
7y Tipp:
i
* Verwenden Sie in Ihrer JQL-Abfrage keine ORDER BY-Anweisungen.
» Die JQL-Abfrage darf nicht tber 2000 Zeichen lang sein.

« Die JQL-Abfrage tberschreibt nicht die von lhnen festgelegten Projekt- und Fehlertypen,
sondern wird zusatzlich zu ihnen angewendet.

12.Klicken Sie auf Verbindung testen, um die Gultigkeit der Host- und Anmeldeinformationen zu
Uberprifen.

Wenn die Einstellungen richtig sind, wird ein Dialog mit der Meldung angezeigt, dass die Verbindung
erfolgreich hergestellt werden konnte. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.
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Hinweis: Wenn die Verbindung nicht hergestellt werden kann, wenden Sie sich an den
Systemadministrator.
13.Klicken Sie auf Laden. Das Listenfeld Projekt wird mit allen Projekten aus Jira gefiillt, fir die Sie
Berechtigungen haben.
14.Wabhlen Sie aus dem Listenfeld Projekt das externe Projekt aus, in welches das Silk Central-Projekt
integriert werden soll.
15.Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

Atlassian Jira Software-Eigenschaftszuordnung
Die folgenden Eigenschaften haben eine Standardzuordnung zwischen Jira und Silk Central:

» User Stories, die sich im Backlog von Jira befinden, werden in Silk Central durch die Eigenschaft
Sprint mit dem Wert Backlog abgebildet. Dies erméglicht eine einfache Suche mittels einem Filter.

« Die Standardwerte der Prioritat von Jira-User Stories werden der Eigenschaft Prioritat in Silk
Centralzugeordnet. Falls Sie nicht die Standardwerte fur die Prioritat von Jira-User Stories
verwenden, kénnen Sie die Zuordnungskonfiguration anpassen.

Jira-Backlog Stories in Silk Central betrachten

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Erstellen Sie einen neuen Filter mit den folgenden Kriterien:

* Auswahlkriterien: Externe benutzerdefinierte Attribute
* Eigenschaft: Sprint
* Wert: Backlog

3. Klicken Sie auf Anwenden um den Filter sofort anzuwenden, oder auf Speichern und anwenden um
den Filter fur zukunftige Verwendungszwecke zu speichern.

Jira-Prioritatswerte zu Silk Central-Prioritat zuordnen

Die Standardwerte der Prioritét von Jira-User Stories werden der Eigenschaft Prioritét in Silk
Central wie folgt zugeordnet:

» Blocker=SC_Priority_Critical
e Critical=SC_Periority_High

e Major=SC_Priority_Medium
e Minor=SC_Priority_Low

e Trivial=SC_Priority_Low

Falls Sie nicht die Standardwerte fir die Prioritéat von Jira-User Stories verwenden, oder wenn Sie die
Zuordnung anpassen méchten, kann lhr Silk Central-Administrator die Zuordnungskonfiguration wie folgt
anpassen:

1. Halten Sie den Anwendungsserver an.

2. Offnen Sie die Datei propertyMappings.properties mit einem Texteditor. Diese Datei befindet
sich im Jira-Plugin JIRAAgi le.zip auf dem Anwendungsserver im plugins-Ordner.

3. Suchen Sie nach dem Eintrag SC_Priority=Priority, unterhalb welchem Sie die Zuordnung der
Jira-Prioritat zur Silk Central-Prioritat anpassen kénnen.

Hinweis: Den Werten der Silk Central-Prioritat muss die Zeichenfolge SC_Priority_
vorangestellt werden.

4. Speichern und schlie3en Sie die Datei.

5. Starten Sie den Anwendungsserver neu.

Anforderungen | 49



50

Anforderungen

CA Agile Central-Integration

Die Integration des Projektmanagement-Tools CA Agile Central ermdglicht Ihnen, User Stories festzulegen,
die Sie spater als Anforderung in Silk Central einsetzen kénnen. Somit kénnen Sie in Silk Central Tests
erstellen, um diese Anforderungen abzudecken. Zum Aktualisieren der erstellten Tests mit méglichen
Anderungen an den User Stories in CA Agile Central, miissen lediglich die Anforderungen synchronisiert
werden.

Folgende User Story-Eigenschaften werden immer mit dem CA Agile Central REST-Service synchronisiert.
Auch benutzerdefinierte Felder werden synchronisiert, sofern Sie in der Integrationskonfiguration festgelegt
wurden. Diese Eigenschaften kénnen Sie zum Filtern und Einordnen der User Stories verwenden:

Eigenschaft Beschreibung

Name Der Name der User Story in CA Agile Central.

CA Agile Central ID Die Identifizierung der User Story in CA Agile Central. Diese Eigenschatft ist
auch die externe ID der Anforderung in Silk Central.

Beschreibung Die Beschreibung der User Story in CA Agile Central.

Iteration Die Iteration in CA Agile Central, in die die User Story eingebunden ist.

Projekt Das Projekt in CA Agile Central, in die die User Story eingebunden ist.

Version Die Projektversion, in die die User Story eingebunden ist.

Status Der Fortschrittsstatus der User Story in CA Agile Central. Folgende Status

sind verfugbar:

« Zugewiesen

« Wird bearbeitet
« Abgeschlossen

« Angenommen

Geschatzte Dauer des  Die geschatzte Dauer zur Vollendung der Story in CA Agile Central. Die Dauer
Plans (Story Punkte) wird in Story-Punkten geschéatzt.

Aktivieren der Integration mit CA Agile Central

So aktivieren Sie die Integration mit CA Agile Central:

Klicken Sie im Meni auf Projekte > Projektliste.

Waéhlen Sie das Projekt fur die Integration aus.

Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

Klicken Sie auf Neue Anforderungsverwaltungs-integration.

a M wnh e

Hinweis: Anstatt nur Verédnderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugeflgt, bearbeitet und geléscht werden
kénnen. Sie kénnen Veranderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen
und/oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollkastchen
Anlegen, Bearbeiten und Léschen von Anforderungen Uber... aktivieren.

Der Dialog Neue Anforderungsverwaltungs-integration wird geéffnet.

6. Wahlen Sie CA Agile Central in der Liste aus, und klicken Sie auf OK.Der Dialog Konfiguration
bearbeiten wird gedffnet.

7. Geben Sie einen Namen fiir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.



8. Geben Sie die URL ein.

9. Geben Sie fuir CA Agile Central einen gliltigen Benutzernamen und ein Kennwort ein, oder
stattdessen einen gultigen API Key. Mit einem API Key kdnnen Sie auf Ihr CA Agile Central-
Abonnement zugreifen, ohne Ihren Benutzernamen und das Kennwort zu verwenden. Weitere
Informationen tber CA Agile Central-API Keys finden Sie auf der Seite CA Agile Central Application
Manager.

10.Optional: Wenn der direkte Zugriff auf das Internet eingeschrankt ist und der CA Agile Central REST-
Dienst auf einem Rechner aul3erhalb des internen Netzwerks ausgefihrt wird, geben Sie in den
Feldern Proxy-Host und Proxy-Port einen Proxy an, Uber den Silk Central eine Verbindung mit CA
Agile Central herstellen kann.

Hinweis: Um tber einen Proxy eine Verbindung mit CA Agile Central herzustellen, missen Sie
beide Felder — Proxy Host und Proxy Port — ausfillen.

11.Optional: Wenn Sie benutzerdefinierte Felder synchronisieren moéchten, geben Sie deren Namen,
getrennt durch Kommas, im Feld Custom Fields ein. Die internen Feldnamen mussen verwendet
werden, nicht die angezeigten.

12.Klicken Sie auf Verbindung testen, um die Gliltigkeit der Host- und Anmeldeinformationen zu
Uberprifen.

Wenn die Einstellungen richtig sind, wird ein Dialog mit der Meldung angezeigt, dass die Verbindung
erfolgreich hergestellt werden konnte. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.
Hinweis: Wenn die Verbindung nicht hergestellt werden kann, wenden Sie sich an den
Systemadministrator.
13.Klicken Sie auf OK.

14.Klicken Sie auf Laden.Das Listenfeld Projektname wird mit allen Projekten aus den Arbeitsbereichen in
CA Agile Central gefullt, fir die Sie Berechtigungen haben.

15.Wahlen Sie aus dem Listenfeld Projekt das externe Projekt aus, in das das Silk Central-Projekt
integriert werden soll.

16.Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

Caliber-Integration
Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie Caliber in Silk Central integrieren.

Fur die Konfiguration der Integration in Caliber missen Caliber-Anmeldeinformationen definiert werden.
Bei der Synchronisierung von Anforderungen zwischen Silk Central und Caliber wird anhand dieser
Informationen die Anmeldung bei Caliber vorgenommen und daher eine Caliber-Lizenz ausgecheckt. Die
Lizenz wird wieder freigegeben, sobald die Synchronisierung abgeschlossen ist. Wir empfehlen Ihnen,
einen speziellen Caliber-Benutzer fir die Synchronisierung anzulegen, der von allen Silk Central-
Anforderungsintegrationen in Caliber verwendet werden sollte. Dadurch wird gewahrleistet, dass nur eine
einzige Caliber-Lizenz fir die Synchronisierung eingesetzt wird.

Folgende Caliber-Versionen werden zur Zeit fur die Integration mit Silk Central unterstttzt: Caliber 11.4,
11.5

Hinweis: Die benutzerdefinierten Caliber-Attribute Mehrfachauswahl-Benutzerliste und
Mehrfachauswahl-Gruppenliste miissen dem Silk Central-Textattributtyp und nicht dem Listentyp
zugeordnet werden.

Aktivieren der Integration mit Caliber

So aktivieren Sie die Integration mit Caliber:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekte > Projektliste.
2. Wahlen Sie das Projekt fur die Integration aus.
3. Klicken Sie im Men( auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
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4. Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.
5. Klicken Sie auf Neue Anforderungsverwaltungs-Integration.

Hinweis: Anstatt nur Veranderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugeflgt, bearbeitet und geléscht werden
kdénnen. Sie kdnnen Veranderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen
und/oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollk&stchen
Anlegen, Bearbeiten und Loschen von Anforderungen Uber... aktivieren.

Der Dialog Neue Anforderungsverwaltungs-Integration wird gedffnet.

6. Wahlen Sie Caliber in der Liste aus, und klicken Sie auf OK.Der Dialog Konfiguration bearbeiten wird
geoffnet.

7. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.

8. Geben Sie den Hostnamen des Computers ein, auf dem der externe Server installiert ist.

9. Geben Sie fur den Zugriff auf den Anforderungsmanagementserver einen gultigen Benutzernamen
und ein Kennwort ein.

10.Klicken Sie auf Verbindung testen, um die Giiltigkeit der Host- und Anmeldeinformationen zu
Uberprifen.

Wenn die Einstellungen richtig sind, wird ein Dialog mit der Meldung angezeigt, dass die Verbindung
erfolgreich hergestellt werden konnte. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.

Hinweis: Wenn die Verbindung nicht hergestellt werden kann, wenden Sie sich an den
Systemadministrator.

11.Klicken Sie auf OK.

12.Wabhlen Sie aus dem Listenfeld Projekt das externe Projekt aus, in das das Silk Central-Projekt
integriert werden soll. Die flr das ausgewahlte Projekt verfiigbaren Anforderungstypen werden nun im
Feld Anforderungstypen angezeigt. Die fir das ausgewahlte Projekt verfligbaren Baselines werden
automatisch im Feld Baseline angezeigt.

13.Wabhlen Sie die Baseline des externen Projekts aus, die in das Silk Central-Projekt integriert werden
soll.

Die ausgewahlten Eintrage werden im Dialogfeld Konfiguration bearbeiten angezeigt.
14.Klicken Sie auf OK.

15.Wahlen Sie mindestens einen Anforderungstyp aus dem externen Projekt aus, der in das Silk Central-
Projekt integriert werden soll.

Waéhlen Sie mithilfe von Strg+Klick mehrere Anforderungstypen aus.
16.Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

Baseline-Unterstitzung fur Caliber-Integration

Sie kdnnen die aktuelle Baseline oder vorhandene benutzerdefinierte Baselines fur Caliber-Integration
auswahlen. Geanderte Anforderungen mit Baseline kénnen nicht in Silk Central importiert werden.
Anforderungen, die nicht zur aktuellen Baseline gehdren, kdénnen in Caliber nur geadndert werden, wenn die
Version der fiir die Baseline verwendeten Anforderung geandert wird. Diese Anderungen werden nur in
Silk Central-Anforderungen ibernommen, wenn eine manuelle oder geplante Synchronisierung
durchgefuhrt wird.

Sie kdnnen eine Baseline nach dem Importieren in Silk Central &ndern. Sie kénnen die konfigurierte
Baseline in eine andere benutzerdefinierte Baseline oder die aktuelle Baseline andern. Nach dieser
Anderung wird bei der nachsten Synchronisierung der Baseline (manuell oder geplant) das Silk Central-
Projekt aktualisiert, und die Anforderungen werden entsprechend aktualisiert, erstellt oder geldscht. Wenn
eine Baseline geandert wird, wird eine Meldung angezeigt, die besagt, dass die Anderungen nach der
nachsten Synchronisierung wirksam werden.
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Behandlung von Testzuordnungen in Caliber

Die zugeordneten Tests werden als Abh&angigkeiten synchronisierter Anforderungen in Caliber angezeigt,
verwaltet und erstellt.

Die externe Nachverfolgung fir Silk Central muss fir ein Caliber-Projekt im Bereich Caliber-Administrator
aktiviert sein, und es muss der richtige Silk Central-Front-End-Server konfiguriert werden. Klicken Sie auf
Bearbeiten, um die externe Silk Central-Nachverfolgung fur das richtige Projekt im Bereich Caliber-
Administrator zu bearbeiten.

Wird ein Projekt mit einem Silk Central-Projekt synchronisiert, werden die den synchronisierten Silk
Central-Anforderungen zugeordneten Tests als Abhangigkeiten der Caliber-Anforderungen angezeigt.
Beim Bearbeiten dieser Zuordnungen in Silk Central, sind die Anderungen sofort in Caliber sichtbar.

Kopieren von integrierten Caliber-Projekten

So behandeln Sie Caliber-Baselines beim Kopieren von Silk Central-Projekten:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

3. Uberpriifen Sie, ob die gewiinschte Baseline ausgewahlt ist.
Hinweis: Wenn eine Baseline geéndert wird, missen Sie eine Synchronisierung vornehmen, um
die Projektanforderungen mit den Baseline-Anderungen zu aktualisieren, bevor Sie ein
entsprechendes Silk Central-Projekt kopieren kénnen. Die Integrationskonfiguration wird nur
kopiert, wenn eine andere Baseline als die aktuelle Baseline ausgewahlt ist. Wenn Sie die aktuelle

Baseline auswéhlen, mussen Sie festlegen, ob Sie die Integrationskonfiguration im urspriinglichen
Projekt beibehalten oder in das kopierte Projekt verschieben mochten.

4. Wenn die zu speichernde Baseline nicht ausgewahilt ist, klicken Sie auf Konfiguration bearbeiten.Der
Dialog Konfiguration bearbeiten wird angezeigt.

5. Klicken Sie neben dem Feld Projektname auf Durchsuchen.Der Dialog Projekte durchsuchen wird
geoffnet.

6. Wabhlen Sie die zu speichernde Baseline aus, und bestatigen Sie lhre Auswahl.

7. Klicken Sie im Menu auf Projekte > Projektliste. Auf der Seite Projekte werden alle vorhandenen
Projekte und Projekt-Baselines angezeigt.

8. Klicken Sie auf @ in der Spalte Aktionen des Projekts, das Sie kopieren méchten.
Hinweis: Weitere Informationen zum Kopieren eines Projekts finden Sie in den Themen zur
Verwaltung in diesem Hilfesystem.
Der Dialog Projekt kopieren wird angezeigt.

9. Wahlen Sie die Elemente aus, die in das neue Projekt kopiert werden sollen, und bestatigen Sie lhre
Auswabhl.

10.Wenden Sie die Baseline, mit der Sie weiterhin arbeiten méchten, auf das Silk Central-Projekt an.
Hinweis: Nach dem Kopieren eines Projekts sind das urspriingliche Projekt und die Kopie

identisch. Definieren Sie, mit welchem Projekt Sie weiterhin arbeiten méchten, indem Sie die
entsprechende Baseline auf dieses Projekt anwenden.

Erstellen einer Baseline fiur ein integriertes Caliber-Projekt
So erstellen Sie eine Baseline eines Caliber-integrierten Silk Central-Projekts:
1. Erstellen Sie eine Baseline des Silk Central-Projekts.Sie werden wahrend des Prozesses in Silk Central

gefragt, ob die neue Baseline in Caliber integriert werden soll.

2. Klicken Sie auf Ja.Wenn die neue Baseline erstellt ist, wird der Dialog Baseline Projekt -
Projekteinstellungen bearbeiten geotffnet.

3. Klicken Sie auf Bearbeiten, um die Integrationskonfiguration zu &ndern.
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Der Dialog Konfiguration bearbeiten wird geoffnet.

4. Klicken Sie neben dem Feld Projektname auf Durchsuchen.Der Dialog Projekte durchsuchen wird
geoffnet.

Waéhlen Sie ein Caliber-Projekt, eine Baseline und den Anforderungstyp fur die Synchronisierung aus.
Klicken Sie auf OK, um den Dialog Projekte durchsuchen zu schlieRen.
Klicken Sie auf OK, um den Dialog Konfiguration bearbeiten zu schlieRen.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Dialog Baseline Projekt - Projekteinstellungen bearbeiten zu
schlieRen.

© N o v

Tests aus Szenarien und Simulationen generieren
Generieren Sie Tests aus den Caliber-Objekten Szenario und Simulation.

So generieren Sie Tests aus den Caliber-Objekten Szenario und Simulation:

1. Richten Sie die Integration mit Caliber ein.
Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren der Integration in Caliber.

2. Wahlen Sie das Szenario oder die Simulation in der Anforderungshierarchie aus, aus der Sie die
Tests erzeugen mochten.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Eigenschaften auf Tests erzeugen.Das Feld Tests erzeugen wird
geoffnet.

4. Verwenden Sie Strg+Klick oder Umschalttaste+Klick zum Auswahlen der Tests, die Sie erzeugen
mochten.

5. Klicken Sie auf Alle erzeugen, um alle Tests zu erzeugen, oder klicken Sie auf Ausgewahlte
erzeugen, um die ausgewéhlten Tests zu erzeugen.Die Testhierarchie wird angezeigt.

6. Wahlen Sie den Ordner aus, in dem Sie die neu erstellten Tests hinzufiigen mdchten.
Hinweis: Bereits im ausgewdahlten Zielordner vorhandene Tests werden nicht erstellt sondern
aktualisiert. Es werden keine Tests aus dem Ordner geléscht.

7. Klicken Sie auf OK.

IBM Rational DOORS-Integration

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie Silk Central und IBM Rational DOORS integrieren. Silk Central 20.6
bietet eine Out-of-the-box-Unterstiitzung fur IBM Rational DOORS, dank welcher Sie keinerlei zusatzlichen
Konfigurationsaufwand in Threr DOORS-Installation haben. Falls Sie von Silk Central 15.5 oder einer
alteren Version auf die aktuelle Version aktualisieren und benutzerdefinierte dxI-Dateien verwenden,
mussen Sie die dxI-Dateien im Ordner ib\dx]1 lhrer Silk Central Installation mit Ihren
benutzerdefinierten dxl-Dateien Uberschreiben.

Folgende IBM Rational DOORS Versionen werden zur Zeit fur die Integration mit Silk Central unterstutzt:
IBM Rational DOORS 9.5, 9.6

Aktivieren der Integration mit IBM Rational DOORS

Um Silk Central und DOORS zu integrieren, installieren Sie den DOORS-Client auf dem Silk Central-Front-
End-Server. Falls Sie mehr als einen Front-End-Server Rechner verwenden, muss der DOORS-Client auf
jedem Front-End-Server installiert werden, den Sie fiir die Integration mit DOORS konfiguriert haben.

So aktivieren Sie die Integration mit DOORS:

Klicken Sie im Meni auf Projekte > Projektliste.

Waéhlen Sie das Projekt fiir die Integration aus.

Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

Ao



5. Klicken Sie auf Neue Anforderungsverwaltungs-Integration.

Hinweis: Anstatt nur Verdnderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugeflgt, bearbeitet und geléscht werden
kdnnen. Sie kdnnen Veradnderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen
und/oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollk&stchen
Anlegen, Bearbeiten und Léschen von Anforderungen Uber... aktivieren.

Der Dialog Neue Anforderungsverwaltungs-Integration wird gedffnet.

6. Wahlen Sie IBM Rational DOORS in der Liste aus, und klicken Sie auf OK. Der Dialog Konfiguration
bearbeiten wird gedffnet.

7. Geben Sie einen Namen fiir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.

8. Geben Sie in das Feld RM-Dienst-URL die URL des Silk Central DOORS-Anforderungswebdienstes
ein.

Der Vorgabewert sollte bereits auf die korrekte Adresse zeigen. Zum Beispiel http://MeinSCHost:
19120/services/doorsrequirementsmanagement.

9. Geben Sie fur den Zugriff auf den Anforderungsmanagementserver einen gultigen Benutzernamen
und ein Kennwort ein.

10.Der Standardpfad fir die Installation von DOORS wird im Feld DOORS-Installationspfad angezeigt.
Wenn dies nicht der richtige Pfad ist, geben Sie das korrekte Ziel innerhalb der Verzeichnisstruktur des
Front-End-Servers ein.

11.0ptional: Um nur bestimmte Anforderungen basierend auf einem Filter zu synchronisieren, der fir eine
Ansicht in DOORS angegeben und aktiviert wurde, geben Sie den Namen der Ansicht im Feld DOORS-
Filteransicht an.

12.Klicken Sie auf Verbindung testen, um die Giiltigkeit der Host- und Anmeldeinformationen zu
Uberprifen.

Wenn die Einstellungen richtig sind, wird ein Dialog mit der Meldung angezeigt, dass die Verbindung
erfolgreich hergestellt werden konnte. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.

Hinweis: Wenn die Testverbindung fehlschlagt und der Fehler 80004005 Unbekannter
Fehler: Zugriff verweigert: Doors-Sitzung ist nicht authentifiziert
angezeigt wird, ist mdglicherweise die DOORS-Einstellung Prompt to open all modules from
last session on startup aktiviert. Deaktivieren Sie diese Einstellung in den DOORS-Optionen, um
den Fehler zu beheben. Wenn die Verbindung nicht hergestellt werden kann, wenden Sie sich an
den Systemadministrator.

13.Klicken Sie neben dem Feld Projektname auf Durchsuchen, um den Dialog Anforderungstypen
durchsuchen zu 6ffnen. Wéhlen Sie im Feld Projekt das externe Projekt fir die Synchronisierung mit
dem Silk Central-Projekt aus.

Die fir das ausgewahlte Projekt verfugbaren Anforderungstypen werden nun im Feld
Anforderungstypen angezeigt. Wahlen Sie die zu synchronisierenden Anforderungstypen aus, und
klicken Sie auf OK. Wahlen Sie mithilfe von Strg+Klick mehrere Anforderungstypen aus.

Die ausgewahlten Eintrage werden nun im Dialog Konfiguration bearbeiten angezeigt.
14.Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

/1. Vorsicht: Da das DOORS-Anwendungsobijekt fur die Kommunikation verwendet wird (und dieses

% Objekt keine Anmeldedaten unterstiitzt, sondern einen laufenden DOORS-Client erfordert), startet
Silk Central jeden DOORS-Client-Prozess mit den angegebenen Anmeldedaten. Dieselben Daten
werden dann fir alle nachfolgenden Anwendungsobjekte verwendet. Deshalb wird gleichzeitig nur
ein Satz von DOORS-Anmeldeinformationen fir die Kommunikation unterstitzt. Verwenden Sie
dieselben DOORS-Anmeldeinformationen fur alle Konfigurationen, damit Integrationsaufgaben auf
dem Front-End-Server fiir alle Projekte gleichzeitig durchgefuhrt werden kénnen. Wenn ein zweiter
Anmeldeinformationssatz verwendet wird, arbeitet der zweite Satz erst, nachdem alle Sitzungen
mit dem ersten Anmeldeinformationssatz die Zeit tberschritten haben.

Anforderungen | 55



56

Anforderungen

IBM Rational DOORS Next Generation-Integration

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie IBM Rational DOORS Next Generation und Silk Central integrieren.
Silk Central 20.6 bietet eine Out-of-the-box-Unterstiitzung fir IBM Rational DOORS Next Generation, dank
welcher Sie keinerlei zusatzlichen Konfigurationsaufwand in lhrer DOORS-Installation haben.

Hinweis: Samtliche Artefakte des Projekts werden synchronisiert, aul3er die DOORS-
Sammelartefakte Module und Collection selbst.

Folgende IBM Rational DOORS Next Generation-Versionen werden zur Zeit fur die Integration mit Silk
Central unterstitzt: IBM Rational DOORS Next Generation 6.0

Aktivieren der Integration mit IBM Rational DOORS Next Generation

So aktivieren Sie die Integration mit IBM Rational DOORS Next Generation:

Klicken Sie im Meni auf Projekte > Projektliste.

Waéhlen Sie das Projekt fir die Integration aus.

Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

Klicken Sie auf Neue Anforderungsverwaltungs-integration.

S I

Hinweis: Anstatt nur Veranderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugefiigt, bearbeitet und geléscht werden
kénnen. Sie kénnen Veranderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen
und/oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollkastchen
Anlegen, Bearbeiten und Loschen von Anforderungen uber... aktivieren.

Der Dialog Neue Anforderungsverwaltungs-Integration wird geotffnet.

6. Wahlen Sie IBM Rational DOORS Next Generation in der Liste aus, und klicken Sie auf OK.Der
Dialog Konfiguration bearbeiten wird geoffnet.

7. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.

8. Geben Sie im Feld DOORS Next Generation URL die vollqualifizierte URL des IBM Rational DOORS
Next Generation-Servers ein, zum Beispiel https://MeinDOORSHost .MeineDomain.com:
9443/rm.

9. Geben Sie im Feld Authentication URL die vollqualifizierte URL des IBM Rational Jazz Team Servers
ein, zum Beispiel https://MeinDOORSHost.MeineDomain.com:9443/jts.

Hinweis: Der neue IBM Rational Authentication Server wird fir die Authentifizierung nicht
unterstitzt, nur der IBM Rational Jazz Team Server.

10.Geben Sie fur den Zugriff auf den IBM Rational DOORS Next Generation-Server einen giltigen
Benutzernamen und ein Kennwort ein.

11.Klicken Sie auf Verbindung testen, um die Gliltigkeit der Host- und Anmeldeinformationen zu
Uberprifen.

Wenn die Einstellungen richtig sind, wird ein Dialog mit der Meldung angezeigt, dass die Verbindung
erfolgreich hergestellt werden konnte. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.

Hinweis: Wenn die Verbindung nicht hergestellt werden kann, wenden Sie sich an den
Systemadministrator.

12.Klicken Sie neben der Projektname-Liste auf Laden um die Liste mit den verfligbaren DOORS-
Projekten zu fullen. Wéahlen Sie das externe Projekt aus, mit dem das Silk Central-Projekt
synchronisiert werden soll.

13.Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.



SAP Solution Manager-Integration
Bitte kontaktieren Sie lhren Verkaufsvertreter, um das SAP Solution Manager-Plug-In zu erwerben.

SAP Solution Manager erméglicht den technischen Support fir verteilte Systeme. Dazu gehéren die
Bereitstellung von Ldsungen, die Bedienung sowie die kontinuierliche Verbesserung. SAP Solution
Manager ist eine zentralisierte, robuste Lésung fiir Anwendungsmanagement und -verwaltung, die eine
Kombination von Tools, Inhalten und direktem SAP-Zugriff bietet, um die Zuverlassigkeit von Lésungen zu
verbessern und die Gesamtbetriebskosten zu reduzieren. Weitere Informationen zu SAP Solution Manager
finden Sie in der Dokumentation von SAP Solution Manager.

Durch die Integration von Silk Central und SAP Solution Manager kdnnen SAP Solution Manager-
Geschaftsprozesse und -Vorfalle als Silk Central-Anforderungen und -Fehler synchronisiert werden.

Systemanforderungen fir die SAP Solution Manager Integration
Far das Plug-In zur Integration von SAP Solution Manager gelten die folgenden Systemanforderungen:

* SAP Solution Manager 7,2.
* Silk Central 19.0 oder hoher.

« Der Silk Central Integration Hub fiir SAP Solution Manager muss in SAP Solution Manager installiert
sein.

Konfigurieren von SAP Solution Manager
Konfigurieren von SAP Solution Manager, um die Integration mit Silk Central zu ermdglichen.

Weitere Informationen finden Sie unter

Configuration_Guide_SilkCentral Integration_Hub_ for_SAP.pdf und
User_Guide_SilkCentral _Integration_Hub_for_ SAP._pdf im Lieferumfang des SAP Solution
Manager Plug-Ins.

Damit fur diese Integration glltige Verkniipfungen von SAP Solution Manager zu Silk Central verwendet
werden kénnen, muss der Front-End-Server von Silk Central einen gultigen vollqualifizierten Namen
aufweisen.

Hinzufligen von SAP Solution Manager-Fehlerverfolgungsprofilen

So fligen Sie ein SAP Solution Manager-Fehlerverfolgungsprofil hinzu:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Fehlerverfolgung. Die Seite Fehlerverfolgung wird angezeigt. Hier
werden alle Fehlerverfolgungsprofile aufgefiihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil, um den Dialog Neues Fehlerverfolgungsprofil zu &ffnen.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.

Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Geben Sie eine Beschreibung fur das neue Profil ein.
6. Wabhlen Sie in dem Listenfeld Typ die Option SAP Solution Manager aus.
7. Geben Sie einen gultigen Benutzernamen und ein Kennwort ein.

Diese Benutzerdaten werden fur den Zugriff auf das Fehlerverfolgungssystem verwendet.
8. Geben Sie die URL des Webdiensts Z-SCTM_ADAPTER von SAP Solution Manager ein.

9. Klicken Sie auf Projekt laden, um alle Projekte vom Server zu laden und das Listenfeld Projekt zu
fullen. Wahlen Sie dann im Listenfeld Projekt ein Projekt aus.

10.Klicken Sie auf Standard-Meldungstyp laden, um alle méglichen Meldungstypen zu laden und das
Listenfeld Standard-Meldungstyp auszufillen.
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11.Wabhlen Sie einen Meldungstyp aus dem Listenfeld Standard-Meldungstyp aus. Wenn Sie Links zu
vorhandenen Incidents in SAP Solution Manager erstellen und den Meldungstyp nicht angeben, wird
dieser Typ nicht dafir verwendet.

12.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Uberprufen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.
13.Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, werden Sie in einem Bestatigungsdialog gefragt, ob
Sie die internen Fehlerstatuswerte den Statuswerten des neu erstellten Profils zuordnen mdchten.

» Klicken Sie auf Ja, und fahren Sie mit der Anleitung Zuordnen von Fehlerstatuswerten fort.
« Klicken Sie auf Nein, wenn Sie die Statuswerte spater zuordnen mdéchten.

Aktivieren der Anforderungsintegration in SAP Solution Manager

Klicken Sie im Menu auf Projekte > Projektliste.

Waéhlen Sie das Projekt fiir die Integration aus.

Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

Klicken Sie auf Neue Anforderungsverwaltungs-integration.

o wh e

Hinweis: Anstatt nur Veranderungen Uber das integrierte System zuzulassen, kénnen Sie auch
einstellen, dass Anforderungen in Silk Central selbst hinzugeflgt, bearbeitet und geléscht werden
kdénnen. Sie kdnnen Veranderungen direkt in der Benutzeroberflache von Test Manager zulassen
und/oder durch die Silk Central-Webdienste, indem Sie die entsprechenden Kontrollk&stchen
Anlegen, Bearbeiten und Loschen von Anforderungen Uber... aktivieren.

Der Dialog Neue Anforderungsverwaltungs-Integration wird gedffnet.

6. Wahlen Sie SAP Solution Manager in der Liste aus, und klicken Sie auf OK.Der Dialog Konfiguration
bearbeiten wird gedffnet.

7. Geben Sie einen Namen fiir das neue Profil ein.

Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
8. Geben Sie die URL des Z_SCTM_ADAPTER-Wehdiensts von SAP Solution Manager ein.
9. Geben Sie lhren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein.

10.Klicken Sie auf Verbindung testen, um die Gltigkeit der eingegebenen Host- und
Benutzeranmeldeinformationen zu tberprifen. Wenn die Einstellungen korrekt sind, wird die Meldung
Testverbindung war erfolgreich angezeigt.

11.Klicken Sie auf Laden, um alle verfligbaren Kombinationen aus Lésung und Branch zu laden und die
richtige auszuwéahlen.

Silk Central speichert solche Kombinationen aus Losung und Branch als Projekte.

12.0Optional: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Erstellen von Anforderungen ohne Zuordnung
zulassen, damit die Erstellung und die Bearbeitung nicht zugeordneter Anforderungen in Silk Central-
Projekten fiir eine Integration konfiguriert sind.

13.Klicken Sie auf OK, um zu bestétigen und den Dialog zu schlieRen.

Arbeiten mit externen Eigenschaften

In diesem Abschnitt wird die Arbeit mit externen Eigenschaften in Silk Central beschrieben.

Bearbeiten externer Eigenschaften

So bearbeiten Sie externe Eigenschaften:



1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wabhlen Sie die Anforderung aus, deren externe Eigenschaften bearbeitet werden sollen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Eigenschaften.Auf der Seite Eigenschaften werden die
Eigenschaften der ausgewahlten Hierarchieelemente angezeigt.

4. Klicken Sie auf Externe Eigenschaften bearbeiten.
Das Dialogfeld Externe Eigenschaften bearbeiten wird getffnet. Hier werden alle Eigenschaften der
externen Anforderung angezeigt. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

Hinweis: Fur die Eigenschaften, die bearbeitet werden kénnen, sind in diesem Dialogfeld
Eingabefelder und Steuerelemente vorhanden. Wenn fir ein Attribut eine Zuordnungsregel
vorhanden ist, wird nach seinem Namen ein Sternchen (*) angezeigt.

5. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern und das Dialogfeld zu schlieRen.

Anzeigen externer Eigenschaften

So zeigen Sie externe Eigenschaften an:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wabhlen Sie die Anforderung aus.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Eigenschaften.Auf der Seite Eigenschaften werden die
Eigenschaften der ausgewahlten Hierarchieelemente angezeigt.

4. Klicken Sie auf Externe Eigenschaften anzeigen. Das Dialogfeld Externe Eigenschaften anzeigen
wird gedffnet. Hier werden alle Eigenschaften der externen Anforderung angezeigt.

5. SchlieRen Sie das Dialogfeld.

Bearbeiten von Eigenschaftszuordnungen

Mit der Zuordnungsfunktion kénnen Eigenschaften zwischen Silk Central und einem externen
Anforderungsverwaltungssystem zugeordnet werden. So kdnnte z. B. die benutzerdefinierte
Anforderungseigenschaft User in Silk Central mit der Caliber-Eigenschaft User_ 1D identisch sein. Durch
das Zuordnen dieser beiden Eigenschaften wird gewahrleistet, dass beim Hochladen und Importieren von
Anforderungen die richtigen Werte tbernommen werden. Sind mehrere Anforderungstypen vorhanden,
missen Sie jeden Typ separat zuordnen.

Hinweis: Wenn Sie die Zuordnungsfunktion nicht verwenden, werden nur der Name und die
Beschreibung der Anforderung zugeordnet.

So bearbeiten Sie eine Eigenschaftszuordnung:

Hinweis: Folgendes trifft nur auf synchronisierte Eigenschaften mit booleschen Werten zu: Da Silk
Central boolesche Datentypen nicht unterstiitzt, missen Sie eine Einfachauswabhlliste mit den
folgenden zwei Listenelementen erstellen:

* Name = Ja, Numerisches Gewicht = 1

* Name = Nein, Numerisches Gewicht = 0

Hinweis: Wenn Sie Listen ordnen, missen Eigenschaften von beiden Produkten gleich bezeichnete
Optionen fir jedes Listenelement aufweisen. Die Grof3-/Kleinschreibung muss beachtet werden.

Waéhlen Sie das Projekt aus.
Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.

Klicken Sie auf Eigenschaftszuordnung bearbeiten des konfigurierten externen Systems.Der Dialog
Eigenschaftszuordnung bearbeiten wird gedtffnet.

5. Wahlen Sie in der Liste Anforderungstypen den externen Anforderungstyp aus. Alle
benutzerdefinierten Anforderungen mit diesem Typ werden dann im Auswabhlfeld darunter angezeigt.

A wnh e
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6. Wabhlen Sie die benutzerdefinierte Anforderungseigenschaft aus, die Sie zuordnen mdchten.

7. Wahlen Sie im rechten Listenfeld die benutzerdefinierte Silk Central-Eigenschaft aus, die der
ausgewahlten externen Eigenschaft zugeordnet werden soll.

8. Klicken Sie auf Zuordnung hinzuftigen, um die Zuordnung vorzunehmen. Das Ergebnis wird im Feld
Benutzerdefinierte Eigenschaftszuordnung angezeigt.

9. Im Feld System-Eigenschaftszuordnung werden die beiden vorkonfigurierten Zuordnungen fiir den
Namen und die Beschreibung der Anforderung angezeigt, die nicht entfernt werden kénnen.

10.Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

L6schen von Eigenschaftszuordnungen

So léschen Sie eine Eigenschaftszuordnung:

1. Wabhlen Sie das Projekt aus.

2. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.
4

. Klicken Sie auf Eigenschaftszuordnung bearbeiten des konfigurierten externen Systems.Der Dialog
Eigenschaftszuordnung bearbeiten wird gedffnet.

5. Wahlen Sie im Feld Benutzerdefinierte Eigenschaftszuordnung die Zuordnung aus, die Sie léschen
mochten.

6. Klicken Sie auf Zuordnung entfernen.
7. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Deaktivieren einer Anforderungsverwaltungsintegration
So deaktivieren Sie eine Integrationskonfiguration:

1. Wahlen Sie das Projekt aus.

2. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.
4

. Klicken Sie auf die Schaltflache Konfiguration deaktivieren des Anforderungsverwaltungssystems,
dessen Integration deaktiviert werden soll.

Alle Integrationsdaten und -funktionen werden deaktiviert, aber nicht aus dem Projekt entfernt.

Entfernen einer Anforderungsverwaltungsintegration
So entfernen Sie eine Anforderungsverwaltungsintegration:

1. Wahlen Sie das Projekt aus.

2. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungsverwaltung.
4

. Klicken Sie auf Konfiguration entfernen fur das Anforderungsverwaltungstool, fir das Sie die
Integration entfernen méchten.

Diese Schaltflache ist nur verfiigbar, wenn die Konfiguration deaktiviert ist.
Das Dialogfeld Externe Zuordnung entfernen wird gedffnet.
5. Klicken Sie auf Ja.

Die Konfigurationsdaten werden dann aus der Datenbank entfernt.

Filter

Filter sind eine effiziente Moglichkeit, nur die relevanten Informationen anzuzeigen und die nicht benétigten
Details auszublenden. Durch Filter werden nur die relevanten Elemente hervorgehoben. So kénnen Sie
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Anforderungen, Testelemente und Testsuiten schnell sortieren. Durch globale Filter kénnen Sie komplexe
Filterkriterien erstellen, die in allen Bereichen von Silk Central zur Verfigung stehen. Sie brauchen dann
nicht jedes Mal ein Filterkriterium zu definieren, wenn Sie eine Liste filtern mdchten.

Sie kdnnen neue Filter erstellen, vorhandene Filter bearbeiten, Filter bearbeiten, Filter Id6schen oder die
Filterfunktion auf Projektebene deaktivieren. Fir Projekte sind keine Standardfilter vorhanden. Sie kdnnen
Uber die Symbolleisten in den Silk Central-Bereichen und im Bereich Projekteinstellungen auf Filter
zugreifen und sie bearbeiten.

Hinweis: Filter konnen nicht fiir Berichte verwendet werden. Mit dem Filter Letzte Anderungen
kénnen Sie die Anderungen anzeigen, die seit Ihrer letzten Bestatigung von anderen Benutzern an
den Tests im Projekt vorgenommen wurden. Mit den beiden rechten Schaltflachen in der Symbolleiste
des Bereichs Tests (Anderungen anzeigen/Alle anzeigen und Bestétigen) kénnen dann weitere
Aktionen durchgefiihrt werden. Ihr Systemadministrator kann E-Mail-Benachrichtigungen zur Meldung
von Anderungen der Tests einrichten. Die Benachrichtigungen enthalten Links, tiber die Sie direkt zu
einer Ansicht mit den letzten Anderungen gelangen.

Erstellen von Filtern

So erstellen Sie einen Filter:

Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Filter, um die Liste der aktuellen Filter anzuzeigen.
Klicken Sie auf Neuer Filter.Das Dialogfeld Neuer Filter wird angezeigt.

Geben Sie einen Namen fir den neuen Filter ein.

Dieser Name wird in den Listenfeldern angezeigt, wenn der Filter verfligbar ist.

5. Wabhlen Sie in der Liste eine Kategorie aus, um den Filter in den Bereichen Anforderungen, Tests
oder Ausfuhrungsplanung von Silk Central verfigbar zu machen.

6. Optional: Geben Sie eine Beschreibung fiir den neuen Filter ein.

7. Optional: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Sichtbar flr andere Benutzer, wenn der Filter fir andere
Benutzer sichtbar sein soll.

8. Optional: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Bearbeitbar fur andere Benutzer, wenn der Filter durch
andere Benutzer bearbeitbar sein soll.

A w e

Hinweis: Wenn die Kontrollkastchen Sichtbar fur andere Benutzer und Bearbeitbar fur andere
Benutzer aktiviert sind, ist der Filter 6ffentlich. Um nicht 6ffentliche (private) Filter zu I6schen,
missen Sie der Besitzer des Filters sein oder die Berechtigung Loschen der privaten Filter
anderer Benutzer haben.

9. Wahlen Sie aus der Liste Auswahlkriterien eine Kategorie von Filterkriterien aus. Die verfligbaren
Auswabhlkriterien richten sich nach der ausgewahlten allgemeinen Filterkategorie.

Hinweis: Sie kdnnen auch Filter kombinieren, indem Sie Verschachtelter Testfilter oder
Verschachtelter Anforderungsfilter auswahlen. Durch die Auswabhl einer dieser Kategorien,
kénnen Sie einem neuen Filter einen bestehenden Filter hinzufiigen.

10.Wéhlen Sie aus den jeweiligen Listen Eigenschaft, Operator und Wert fur den Filter aus.

Eigenschaft Die verfiigbaren Eigenschaften richten sich nach der im vorherigen Schritt
ausgewabhlten Filterkategorie. Legen Sie hier die Eigenschatft fir den Filter fest. Wenn
Sie eine Attributkategorie auswéahlen, werden in der Liste die benutzerdefinierten
Attribute angezeigt.

Operator Legen Sie hier den Filteroperator fest. Die verfigbaren Operatoren richten sich nach
dem ausgewahlten Eigenschaftstyp. Wenn Sie z. B. eine Eigenschaft mit dem Typ
"String" auswahlen, stehen die folgenden Operatoren zur Verfigung:
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Operator Beschreibung

= Die Zeichenfolge ist mit dem angegebenen
Wert identisch.

nicht Die Zeichenfolge ist nicht mit dem
angegebenen Wert identisch.
enthalt Die Zeichenfolge enthalt den angegebenen
Wert.
Enthalt nicht Die Zeichenfolge enthalt den angegebenen
Wert nicht.
Wert Geben Sie den Wert fur den Filter ein. Je nach dem ausgewahlten Eigenschaftstyp

handelt es sich bei dem Wert um eine Zeichenfolge, die in das Feld eingegeben werden
kann, oder um vordefinierte Werte, die Sie aus der Liste auswéhlen kdnnen. In Strings
kénnen die Platzhalter * (beliebig viele Zeichen) und "*?** (genau ein Zeichen)
verwendet werden.

11.0Optional: Klicken Sie auf Hinzufiigen, wenn Sie weitere Filterkategorien hinzufiigen mdchten.
Wiederholen Sie die vorhergehenden Schritte, um die neuen Kategorien zu definieren.

Hinweis: Wenn Sie mehrere Filterkategorien konfigurieren, legen Sie zuséatzlich fest, ob eine
Kategorie (ODER-Beziehung) oder alle Kategorien (UND-Beziehung) erflillt werden miissen.
Waéhlen Sie dazu UND oder ODER aus. Verschachtelte UND- und ODER-Beziehungen sind nicht
maglich.

12.Optional: Wenn Sie nicht bendtigte Filterkategorien entfernen mdchten, klicken Sie auf Entfernen.
Dadurch wird die letzte Filterkategorie entfernt.

13.Klicken Sie auf OK, um den neuen Filter zu speichern, oder brechen Sie den Vorgang mit Abbrechen
ab.

Erstellen von erweiterten Filtern

Sie kdnnen in einem erweiterten Filter mehrere einfache Filter kombinieren. Dadurch sind komplexe Filter
moglich, die mehrere Filterkriterien gleichzeitig anwenden.

So erstellen Sie einen erweiterten benutzerdefinierten Filter:

1. Wahlen Sie aus dem Menu den gewunschten Bereich aus: Anforderungen, Tests oder
Ausfuhrungsplanung.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf 1 (Neuer Filter). Das Dialogfeld Neuer Filter wird angezeigt.
Fall erforderlich, klicken Sie auf Erweitert, um das gesamte Dialogfeld anzuzeigen.
Klicken Sie auf Hinzufligen, damit eine zweite Gruppe von Filtereinstellungen angezeigt wird.

Waéhlen Sie einen logischen Operator fiir die Anwendung der Filterabfragen aus. Verknipfen Sie die
Filterkriterien mit dem Operator UND, wenn beide Kriteriengruppen erfiillt werden missen. Wenn Sie
den Operator ODER auswéahlen, muss nur eine von beiden Kriteriengruppen erfiillt werden.

o w D

Wenn Sie eine Filterzeichenfolge 16schen méchten, klicken Sie auf X .

7. Wenn eine weitere Gruppe von Filtereinstellungen angezeigt werden soll, klicken Sie auf Hinzufiigen.
Um eine nicht benétigte Gruppe von Filtereinstellungen zu entfernen, klicken Sie auf Entfernen.

Bearbeiten von Filtern

So bearbeiten Sie einen Filter:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
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2. Klicken Sie auf die Registerkarte Filter, um die Liste der aktuellen Filter anzuzeigen.

3. Klicken Sie auf den Namen des Filters, den Sie bearbeiten mdchten. Der Dialog Filter bearbeiten wird
angezeigt.

4. Andern Sie den Namen und die Beschreibung des Filters.

5. Wabhlen Sie aus der Liste Auswahlkriterien eine Kategorie von Filterkriterien aus. Die verfligbaren
Auswahlkriterien richten sich nach der ausgewéahlten allgemeinen Filterkategorie.

Hinweis: Sie kbnnen auch Filter kombinieren, indem Sie Verschachtelter Testfilter oder
Verschachtelter Anforderungsfilter auswéahlen. Durch die Auswahl einer dieser Kategorien,
kénnen Sie einem neuen Filter einen bestehenden Filter hinzufiigen.

6. Wahlen Sie aus den jeweiligen Listen Eigenschaft, Operator und Wert fur den Filter aus.

Eigenschaft Die verfigbaren Eigenschaften richten sich nach der im vorherigen Schritt
ausgewabhlten Filterkategorie. Legen Sie hier die Eigenschaft fur den Filter fest. Wenn
Sie eine Attributkategorie auswahlen, werden in der Liste die benutzerdefinierten
Attribute angezeigt.

Operator Legen Sie hier den Filteroperator fest. Die verflgbaren Operatoren richten sich nach
dem ausgewahlten Eigenschaftstyp. Wenn Sie z. B. eine Eigenschaft mit dem Typ
"String" auswahlen, stehen die folgenden Operatoren zur Verfligung:

Operator Beschreibung

= Die Zeichenfolge ist mit dem angegebenen
Wert identisch.

nicht Die Zeichenfolge ist nicht mit dem
angegebenen Wert identisch.
enthalt Die Zeichenfolge enthalt den angegebenen
Wert.
Enthalt nicht Die Zeichenfolge enthalt den angegebenen
Wert nicht.
Wert Geben Sie den Wert fur den Filter ein. Je nach dem ausgewahlten Eigenschaftstyp

handelt es sich bei dem Wert um eine Zeichenfolge, die in das Feld eingegeben werden
kann, oder um vordefinierte Werte, die Sie aus der Liste auswéhlen kdnnen. In Strings
kénnen die Platzhalter * (beliebig viele Zeichen) und "*?** (genau ein Zeichen)
verwendet werden.

7. Klicken Sie auf OK, um die geanderte Filterdefinition zu speichern.

Kopieren von Filtern

Erstellen Sie einen neuen Filter, indem Sie einen bestehenden Filter kopieren und seine Einstellungen
andern.

1. Wabhlen Sie aus dem Menii den gewlinschten Bereich aus: Anforderungen, Tests oder
Ausfuhrungsplanung.

2. Wahlen Sie in der Symbolleiste des ausgewahlten Bereichs einen Filter aus dem Listenfeld aus.

3. Klicken Sie auf % . Der Dialog Filter bearbeiten wird gedffnet, in dem die Einstellungen des
Originalfilters angezeigt werden.

4. Bearbeiten Sie die Eigenschaften des Filters, und klicken Sie auf OK.

Loschen von Filtern

So I6schen Sie einen Filter:
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1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Filter, um die Liste der aktuellen Filter anzuzeigen.

3. Klicken Sie fur den Filter, den Sie lI6schen mdchten, auf Filter Idschen. Ein Dialogfeld wird geoffnet, in
dem Sie das Loschen bestatigen mussen.

4. Klicken Sie auf Ja, um den ausgewahlten Filter zu I6schen. Wenn Sie auf Nein klicken, wird er nicht
geldscht. Wenn Sie auf Ja klicken, wird die Filterliste ohne den geldschten Filter angezeigt.

Globale Filter - Details

Mit globalen Filtern kénnen Sie alle Elemente eines Silk Central-Bereichs rasch sortieren, damit nur die
relevanten angezeigt werden.

Zum Anzeigen der Details eines globalen Filters klicken Sie im Menl auf Projekt:<Projektname> >
Projekteinstellungen > Filter und klicken dann auf den Namen des Filters.

Der Silk Central-Bereich, in dem ein neuer Filter verfligbar ist, wird durch Auswahl der allgemeinen
Filterkategorie definiert.

Jeder globale Filter muss eine Eigenschaft, einen Operator und einen Wert aus den jeweiligen
Listenfeldern haben:

Eigenschaft Die verfiigbaren Eigenschaften sind von der Filterkategorie abhéngig. Legen Sie hier die
Eigenschatft fur den Filter fest. Wenn Sie eine Attributkategorie auswahlen, werden in der
Liste die benutzerdefinierten Attribute angezeigt.

Operator Legen Sie hier den Filteroperator fest. Der Operator ist von dem Eigenschaftstyp abhéngig.
Wenn Sie z. B. eine Eigenschaft mit dem Typ "String" auswahlen, stehen die Operatoren =
(ist mit dem definierten Wert identisch), nicht (ist nicht mit dem definierten Wert
identisch), enthalt (enthalt den definierten Wert) und enthalt nicht (enthalt den
definierten Wert nicht) zur Verfigung.

Wert Der Wert des Filters. Je nach dem ausgewéhlten Eigenschaftstyp handelt es sich bei dem
Wert um eine Zeichenfolge, die in das Feld eingegeben werden kann, oder um vordefinierte
Werte, die Sie aus der Liste auswéhlen kdnnen.

Letzte Anderungen

Der Filter Letzte Anderungen erméglicht Ihnen, effizient Anderungen und Neueintrage, die andere
Benutzer an Anforderungen, Tests oder Testsuiten innerhalb des Projekts seit Ihrer letzten
Anderungsbestatigung vorgenommen haben, anzuzeigen und zu bestéatigen.

Mit den beiden rechten Schaltflachen in der Symbolleiste des Bereich Tests (Anderungen anzeigen/Alle
anzeigen und Bestéatigen) kdnnen dann weitere Aktionen durchgefihrt werden.

Hinweis: Der Systemadministrator kann E-Mail-Benachrichtigungen zu Anderungen an den Tests
konfigurieren. Die Benachrichtigungen enthalten Links, tber die Sie direkt zu einer Ansicht mit den
letzten Anderungen gelangen.

Anwenden von Filtern

Wenn Sie einen benutzerdefinierten Filter erstellt und gespeichert haben, kénnen Sie ihn auf die
ausgewabhlte Hierarchie anwenden. Benutzerdefinierte Filter kénnen auf Anforderungen, Tests und
Testsuiten angewendet werden. Es werden dann nur die Elemente in der Hierarchie angezeigt, die mit den
Filterkriterien Ubereinstimmen.

Hinweis: Die zurickgegebenen gefilterten Anforderungen kénnen nur gelesen, nicht aber bearbeitet
werden. Die Schaltflache Eigenschaften bearbeiten ist fur gefilterte Anforderungen deaktiviert.

So wenden Sie einen gespeicherten Filter an:
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1. Wabhlen Sie aus dem Meni den gewlnschten Bereich aus: Anforderungen, Tests oder
Ausfuhrungsplanung.

2. Wabhlen Sie in der Symbolleiste im Listenfeld Filter den gewunschten Filter aus.
3. Es werden nun alle Elemente angezeigt, die den Filterkriterien entsprechen.

Hinweis: Wenn Sie den Filter entfernen und wieder alle Elemente anzeigen méchten, klicken Sie
im Listenfeld Filter auf <Kein Filter>.

Anderungsbenachrichtigung

Sie kdnnen sich von Silk Central per E-Mail automatisch benachrichtigen lassen, wenn Anforderungen
oder Tests von anderen Benutzern gedndert werden. Die Benachrichtigungsfunktion kann von jedem
Benutzer aktiviert werden. Nachdem die Benachrichtigung aktiviert wurde, fihren Sie eine initiale
Bestatigung aus. Ab dann kénnen Sie die Anderungen uiberpriifen und bestétigen, die seit Ihrer letzten
Bestatigung durchgefiihrt wurden. Um zu viele Benachrichtigungen zu vermeiden, wird bei Anderungen
unabhangig von der Anzahl der Anderungen durch andere Benutzer seit der letzten Bestatigung nur eine
E-Mail-Benachrichtigung gesendet. Die Benachrichtigungen enthalten Links, tber die Sie direkt zu einer
Ansicht mit den letzten Anderungen gelangen.

Bevor Sie die Anderungsbenachrichtigung fiir Anforderungen oder Tests aktivieren kénnen, miissen Sie
Ihre E-Mail-Adresse in den Benutzereinstellungen von Silk Central konfigurieren.

Hinweis: Die Benachrichtigungsfunktion kann nur verwendet werden, wenn ein E-Mail-Server vom
Administrator konfiguriert wurde. Wenn die Funktion nicht aktiviert ist, wenden Sie sich an den Silk
Central-Administrator.

Aktivieren der Anderungsbenachrichtigung

So aktivieren Sie die Anderungsbenachrichtigung:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Benachrichtigungen.

3. Klicken Sie auf E-Mail-Benachrichtigung konfigurieren, um den Dialog E-Mail-Benachrichtigung
konfigurieren zu 6ffnen.

4. Wenn Sie iiber Anderungen an Anforderungen im ausgewahlten Projekt per E-Mail benachrichtigt
werden mochten, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Anderungen von Anforderungen.

5. Wenn Sie per E-Mail iber Anderungen an Tests im ausgewahlten Projekt benachrichtigt werden
mochten, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Anderungen des Testplans.

6. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern, oder klicken Sie auf Abbrechen, um den
Vorgang abzubrechen.

Sie erhalten eine E-Mail bezuiglich der Anderungen, fur die eine Benachrichtigung aktiviert ist.

Deaktivieren der Anderungsbenachrichtigung

So deaktivieren Sie die Anderungsbenachrichtigung:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Benachrichtigungen.

3. Klicken Sie auf E-Mail-Benachrichtigung konfigurieren, um den Dialog E-Mail-Benachrichtigung
konfigurieren zu 6ffnen.

4. Wenn Sie nicht tiber Anderungen an Anforderungen im ausgewéhlten Projekt per E-Mail benachrichtigt
werden mochten, deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Anderungen von Anforderungen.

5. Wenn Sie nicht tiber Anderungen an Tests im ausgew&hlten Projekt per E-Mail benachrichtigt werden
mochten, deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Anderungen des Testplans.
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6. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern, oder klicken Sie auf Abbrechen, um den
Vorgang abzubrechen.

Anderungen, die eine Anderungsbenachrichtigung ausldsen

Wenn Sie die Anderungsbenachrichtigung aktiviert haben, um tiber Anderungen an Anforderungen oder
Tests informiert zu werden, wird nach lhrer Abmeldung eine E-Mail-Benachrichtigung an Sie gesendet.
Eine E-Mail-Benachrichtigung wird an Sie gesendet, wenn eine der folgenden Einstellungen geéndert

wurde:
Bereich Anderungen
Anforderungen .  Eine Anforderung wurde erstellt oder geloscht.
« Der Name oder die Beschreibung einer Anforderung wurde bearbeitet.
» Eine Systemeigenschaft wurde bearbeitet.
» Eine Anforderung wurde als obsolet gekennzeichnet.
» Eine Anforderung wurde wiederhergestellt.
« Ein Test wurde einer Anforderung zugeordnet oder von einer Anforderung entfernt.
» Eine benutzerdefinierte Eigenschaft einer Anforderung wurde erstellt, bearbeitet oder
geldscht.
Tests

» Ein Container wurde erstellt oder bearbeitet.

» Ein Produkt wurde bearbeitet.

» Ein Versionsverwaltungsprofil wurde bearbeitet.

* "Arbeitsordner leeren" wurde bearbeitet.

» Der Stammknoten wurde bearbeitet.

» Das benutzerdefinierte Datenverzeichnis wurde bearbeitet.
» Das Include-Verzeichnis wurde bearbeitet.

« Die verborgenen Testeigenschaften wurden bearbeitet.
» Die Silk Test Classic-Schnittstelle wurde bearbeitet.

« Ein Testordner wurde erstellt, bearbeitet oder geldscht.
» Ein Test wurde erstellt, bearbeitet oder geldscht.

» Die geplante Dauer wurde bearbeitet.

» Ein Testschritt wurde hinzugefiigt oder bearbeitet.

Benachrichtigungen (Seite)
Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen > Benachrichtigungen

Auf der Seite Benachrichtigungen werden die Benachrichtigungsereignisse fir das aktive Projekt
aufgelistet. Fir jedes Benachrichtigungsereignis werden auf der Seite Benachrichtigungen die folgenden
Spalten angezeigt:

Spalte Beschreibung

Benachrichtigungsereignisse Der Name des flr das aktive Projekt konfigurierten
Benachrichtigungsereignisses.

Status Status des Benachrichtigungsereignisses. Aktiv oder
Inaktiv.

Klicken Sie in jedem Abschnitt auf die Schaltflache Konfigurieren, um die Werte zu bearbeiten.

E-Mail

Bei aktiviertem E-Mail-Benachrichtigungsereignis wird eine E-Mail an den Benutzer gesendet, der das
Ereignis aktiviert hat, wenn sich eine angegebene Einstellung das erste Mal andert.
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Hinweis: Damit der Erhalt von E-Mail-Benachrichtigungen méglich ist, muss eine E-Mail-Adresse
angegeben werden.

Anforderungsmarkierung

Sie kdnnen Benachrichtigungen fir interne und externe Anforderungen unterschiedlich konfigurieren. Die
gesamte Kennzeichnung von Anforderungen ist standardmaRig aktiviert. Weitere Informationen finden Sie
im Thema Flags.

Verwalten von Anforderungen

Erstellen oder bearbeiten Sie Anforderungen, um ein gemeinsames Einverstandnis tber technische und
nicht-technische Anforderungen zwischen Kunde und Entwicklungsteam zu etablieren.

Erstellen von Anforderungen
So erstellen Sie eine neue Anforderung:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine Anforderung oder den Stammknoten aus.
3 Klicken Sie in der Symbolleiste auf [ (Neue Anforderung) um eine neue Anforderung auf derselben

hierarchischen Stufe zu erstellen, oder auf ] (Neue untergeordnete Anforderung) um sie eine Stufe
unterhalb der ausgewdahlten Anforderung zu erstellen.Das Dialogfeld Neue Anforderung wird
angezeigt.

4. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung fir die Anforderung ein.
Hinweis: Silk Central unterstitzt in Beschreibungsfeldern HTML-Formatierungen sowie das
Ausschneiden und Einfligen von HTML-Inhalten.

5. Optional: Deaktivieren Sie die Kontrollkastchen Vom tibergeordneten Element tibernehmen. In
diesem Fall tbernimmt die untergeordnete Anforderung keine Eigenschaften der Gbergeordneten
Anforderung. StandardmafRig sind alle Kontrollk&stchen aktiviert.

Hinweis: In der Detailansicht auf der Seite Eigenschaften und in der Dokumentansicht sind
Ubernommene Eigenschaften mit Sternchen (*) markiert.
6. Wahlen Sie die Prioritat, das Risiko und den Geprift-Status in den entsprechenden Listen aus.

7. Wenn benutzerdefinierte Anforderungen definiert wurden, werden diese unterhalb der Liste Geprift
aufgefiihrt. Geben Sie in das entsprechende Textfeld die benutzerdefinierten Eigenschaftendaten ein,
die fur diese Anforderung verfolgt werden sollen. Dies ist firr geerbte Eigenschaften deaktiviert. Nahere
Informationen zum Erstellen, Bearbeiten und Léschen von benutzerdefinierten
Anforderungseigenschaften finden Sie unter Benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften.

8. So schlieRen Sie die Erstellung einer neuen Anforderung ab:

« Kilicken Sie auf OK, um die Anforderung zu erstellen und das Dialogfeld zu schlief3en.

» Klicken Sie auf OK und neue Anforderung, um die Anforderung zu erstellen, das Dialogfeld
geoffnet zu lassen und Daten zu einer weiteren Anforderung einzugeben.

* Klicken Sie auf OK und neue untergeordnete Anforderung, um die Anforderung zu erstellen, das
Dialogfeld gedtffnet zu lassen und Daten zu einer untergeordneten Anforderung einzugeben.

Bearbeiten von Anforderungen
So bearbeiten Sie die Eigenschaften einer Anforderung:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
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2. Wahlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine Anforderung aus.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf E| (Bearbeiten).

Sie kdnnen auch mit der rechten Maustaste auf eine Anforderung und anschlieRend auf Bearbeiten
klicken, oder erst auf die Registerkarte Eigenschaften und anschlieend auf Eigenschaften
bearbeiten klicken.

Das Dialogfeld Anforderung bearbeiten wird angezeigt.
4. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung fir die Anforderung ein.
Hinweis: Silk Central unterstitzt in Beschreibungsfeldern HTML-Formatierungen sowie das
Ausschneiden und Einfligen von HTML-Inhalten.

5. Optional: Deaktivieren Sie die Kontrollkdstchen Vom Ubergeordneten Element tibernehmen. In
diesem Fall ibernimmt die untergeordnete Anforderung keine Eigenschaften der bergeordneten
Anforderung. StandardmaRig sind alle Kontrollkéstchen aktiviert.

Hinweis: In der Detailansicht auf der Seite Eigenschaften und in der Dokumentansicht sind
Ubernommene Eigenschaften mit Sternchen (*) markiert.
6. Wahlen Sie die Prioritat, das Risiko und den Gepriift-Status in den entsprechenden Listen aus.

7. Wenn benutzerdefinierte Anforderungen definiert wurden, werden diese unterhalb der Liste Gepruft
aufgefiihrt. Geben Sie in das entsprechende Textfeld die benutzerdefinierten Eigenschaftendaten ein,
die fiir diese Anforderung verfolgt werden sollen. Dies ist flr geerbte Eigenschaften deaktiviert. Néhere
Informationen zum Erstellen, Bearbeiten und Ldschen von benutzerdefinierten
Anforderungseigenschaften finden Sie unter Benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften.

8. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Markieren von Anforderungen als obsolet

Beim Ldschen einer Anforderung wird diese endgliltig entfernt. In einigen Féllen ist es sinnvoll,
Anforderungen als obsolet zu markieren. Obsolete Anforderungen kdnnen verborgen, angezeigt und
wiederhergestellt werden.

So markieren Sie eine Anforderung als obsolet:
1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wabhlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine Anforderung aus.

3. Klicken Sie in der Symbolleiste auf X (Loschen), oder klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
Anforderung, und wahlen Sie Léschen.Ein Dialogfeld wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf Ja.
y Hinweis: Das Kontrollkdstchen Endgultig I6schen ist standardmaRig deaktiviert.

Hinweis: Die als obsolet markierten Anforderungen werden in der Hierarchie Anforderungen in
Kursivschrift angezeigt.

Wenn Sie obsolete Anforderungen anzeigen lassen mdchten, klicken Sie in der Hierarchie Anforderungen
mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Anforderung und anschliel3end mit der linken Maustaste auf
Obsolete Anforderungen anzeigen.

Wenn Sie obsolete Anforderungen verbergen mdchten, klicken Sie in der Hierarchie Anforderungen mit
der rechten Maustaste auf eine beliebige Anforderung und anschlieRend mit der linken Maustaste auf
Obsolete Anforderungen verbergen.

Wiederherstellen obsoleter Anforderungen

So stellen Sie eine obsolete Anforderung wieder her:
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1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Wenn die obsoleten Anforderungen verborgen sind, klicken Sie in der Hierarchie Anforderungen mit
der rechten Maustaste auf eine beliebige Anforderung und anschlieRend mit der linken Maustaste auf
Obsolete Anforderungen anzeigen.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die obsolete Anforderung in der Hierarchie Anforderungen,
und klicken Sie anschlielend auf Wiederherstellen.

Hinweis: Die als obsolet markierten Anforderungen werden in der Hierarchie Anforderungen in
Kursivschrift angezeigt.

Wenn Sie die obsoleten Anforderungen wieder verbergen méchten, klicken Sie in der Hierarchie
Anforderungen mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Anforderung und anschlieRend mit der linken
Maustaste auf Obsolete Anforderungen verbergen.

Dauerhaftes Loschen obsoleter Anforderungen

So Idschen Sie eine obsolete Anforderung dauerhatft:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Wenn die obsoleten Anforderungen verborgen sind, klicken Sie in der Hierarchie Anforderungen mit
der rechten Maustaste auf eine beliebige Anforderung und anschlieRend mit der linken Maustaste auf
Obsolete Anforderungen anzeigen.

3. Wahlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine obsolete Anforderung aus.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf X (Loschen), oder klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
Anforderung, und wahlen Sie Léschen.Ein Dialogfeld wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf Ja, um die Anforderung unwiederbringlich zu léschen.

Hinweis: Die als obsolet markierten Anforderungen werden in der Hierarchie Anforderungen in
Kursivschrift angezeigt.

Wenn Sie die obsoleten Anforderungen wieder verbergen méchten, klicken Sie in der Hierarchie
Anforderungen mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Anforderung und anschlieRend mit der linken
Maustaste auf Obsolete Anforderungen verbergen.

Anforderungsberichte

In diesen Berichten wird der Status der funktionellen Anforderungen ausgegeben (z. B. Anforderungen zu
Kompatibilitdt, Benutzeroberflache oder Funktionen), die wahrend der Entwicklung erflllt werden mussen.

Anforderungen kdnnen sich auch auf Produktmanagementziele beziehen, wie z. B. Zuverlassigkeit,
Skalierbarkeit und Leistung. Mit den Anforderungsmanagementberichten kann ermittelt werden, ob eine
ausreichende Testabdeckung zur Uberpriifung der Systemvoraussetzungen wéhrend der Entwicklung
erzielt wurde. Wenn ein Bericht auf eine Anforderung mit Inhalt im HTML-Format verweist, wird dieser bei
der Berichtsausgabe gerendert.

Statusberichte

Folgende Statusberichte sind im Bereich Anforderungen verfugbar:

Anforderungsstatusiubersicht Eine gruppierte Zusammenfassung aller Anforderungen
nach der aktuellen Abdeckung wird ausgegeben. Die
Abdeckung wird durch die Statuswerte Bestanden,
Fehlgeschlagen, Nicht ausgefihrt und Nicht
abgedeckt beschrieben.

Anforderungsabdeckung der obersten Eine Liste aller Anforderungen der obersten Ebene wird
Ebene ausgegeben. Fir jede Anforderung wird die Anzahl der
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untergeordneten Anforderungen, die von dem Test
abgedeckt bzw. nicht abgedeckt werden, angezeigt.

Status der Anforderungen mit einer Eine Zusammenfassung aller Anforderungen nach der

héheren Prioritat als 'X' aktuellen Abdeckung wird ausgegeben. Die
Anforderungen werden durch den Parameter Priority
eingeschrankt, der die geringste berilicksichtigte Prioritat
festlegt.

Anforderungsauswirkungsanalysebericht  In diesem Bericht werden die Informationen zum Test
gruppiert nach der der Anforderung zugeordneten
Testsuite angezeigt. Mit diesem Bericht erhalten Benutzer
Einblick in Testkomponenten, auf die sich eine Anderung
der Anforderung auswirken kann. Der Bericht enthalt
Name, Status, Datum/Uhrzeit der letzten Ausfiihrung,
manuelle Tester, geplante Zeit und Fehler der einzelnen
Tests. Die folgenden Statuswerte werden verwendet:

Bestanden Der Test hat bestanden.
Fehlgeschlagen Der Test ist fehlgeschlagen.

-- Der Test ist einer Anforderung
zugeordnet, wurde jedoch nicht zur
Ausfuihrung Ubermittelt.

Nicht ausgefuihrt Der Test ist einer Anforderung
zugeordnet und wurde zur
Ausfuhrung Gbermittelt, wurde
jedoch noch nicht ausgeftihrt.

Bericht zur Nachverfolgung der Zeigt alle Anforderungen eines Projekts inklusive der
Projektanforderung zugeordneten Tests und Fehler an. Die folgenden
Statuswerte werden verwendet:

Bestanden Der Test hat bestanden.
Fehlgeschlagen Der Test ist fehlgeschlagen.

-- Der Test ist einer Anforderung
zugeordnet, wurde jedoch nicht zur
Ausfiihrung tbermittelt.

Nicht ausgefuihrt Der Test ist einer Anforderung
zugeordnet und wurde zur
Ausfuihrung Gibermittelt, wurde
jedoch noch nicht ausgefihrt.

Fortschrittsberichte
Folgende Fortschrittsberichte stehen im Bereich Anforderungen zur Verfligung:

Anforderungsabdeckung in den Builds Eine Zusammenfassung aller Anforderungen nach der

‘X' bis 'Y" aktuellen Abdeckung wird ausgegeben. Die Anforderungen
werden durch den Parameter Priority eingeschrankt, der
die geringste beriicksichtigte Prioritét festlegt.

Anforderungsabdeckung der letzten 'X' Ein Abdeckungstrend wird aus der gesamten
Tage Anforderungsabdeckung fur 'X' Tage ermittelt.
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Spezifische Anforderungsabdeckung  Ein Abdeckungstrend wird aus der spezifischen

der letzten 'X' Tage Anforderungsabdeckung fur 'X' Tage ermittelt.
Berichte

Fur Anforderungen sind folgende Dokumentenberichte verflgbar:

Alle Anforderungen Zeigt die vollsténdigen Informationen zu allen Anforderungen.
Anforderungen mit Die ausgewahlte Anforderung wird mit ihrer Anforderungs-1D
untergeordneten angezeigt. Alle Einzelheiten ihrer untergeordneten Anforderungen
Anforderungen werden ebenfalls angezeigt.

Bericht Uber alle zugeordneten Fehler

Der Bericht Alle zugeordneten Fehler enthélt eine detaillierte Liste aller Fehler, die im Zusammenhang
mit einer Anforderung in den zugeordneten Tests aufgetreten sind, und erklart die Beziehung zwischen
Anforderungen, zugeordneten Tests und den aufgetretenen Fehlern. Als Eingabeparameter fir einen
Bericht Alle zugeordneten Fehler wird die Kennung der Anforderung angegeben.

Abdeckung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie die Anforderungen durch Tests abgedeckt werden.

Abdeckungsmodi

Silk Central bietet zwei Modi der Abdeckung. Vollstandige und direkte Abdeckung. Der Status einer
Anforderung bertcksichtigt im Modus der vollstandigen Abdeckung den Status von untergeordneten
Anforderungen und ermdglicht eine kumulative Ansicht der Tests, die die Anforderung abdecken. Falls
mindestens eine der untergeordneten Anforderungen den Status Nicht abgedeckt hat, dann lautet der
vollstandige Abdeckungsstatus der ausgewéhlten Anforderung Nicht abgedeckt, selbst wenn die
Ubergeordnete Abdeckung den Status Abgedeckt aufweist. Im vollstandigen Abdeckungsmodus kann
problemlos Uberpriift werden, ob alle Anforderungen durch Tests abgedeckt werden.

Der Status einer Anforderung wird im Modus der direkten Abdeckung nur basierend auf dem Status der
Tests, die der Anforderung direkt zugeordnet sind, berechnet. Die untergeordneten Anforderungen werden
bei den Berechnungen nicht berticksichtigt.

Wechseln zwischen Abdeckungsmodi

Hier schalten Sie zwischen dem vollstédndigen und dem direkten Abdeckungsmodus um:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie auf © /| um die direkte oder die vollstdéndige Abdeckung anzuzeigen.

Abdeckung (Seite)

Anforderungen > Detailansicht > Abdeckung

Auf der Seite Abdeckung, die Sie nur Uber die Detailansicht 6ffnen kénnen, werden grundlegende
Eigenschaften der ausgewahlten Anforderung oder des Projekts angezeigt. Hier wird auch der Status aller
Tests angezeigt, die der Anforderung zugeordnet sind, einschlief3lich der Anzahl und des prozentualen
Anteils der bestandenen, fehlgeschlagenen, nicht ausgefuhrten und nicht abgedeckten
Tests. Unter Gesamt wird eine Zusammenfassung der zugewiesenen Tests angezeigt. Die nicht durch
Tests abgedeckten Anforderungen werden mit dem Status Nicht abgedeckt angezeigt.

Auf der Seite Detailansicht werden dieselben Abdeckungsstatusinformationen in einem
"Thermometerfeld" dargestellt.
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Wenn auch der Status der Tests angezeigt werden soll, die den untergeordneten Anforderungen
zugeordnet sind, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Vollstandige Abdeckung.

Hinweis: Sowohl in der Detailansicht als auch auf der Seite Abdeckung werden die Gesamtwerte
der Tests auf der Ubergeordneten Ebene summiert. Anforderungsgesamtwerte enthalten
beispielsweise Tests von untergeordneten Anforderungen, und Projektgesamtwerte enthalten Test

von allen Anforderungen.

Auf der Seite Abdeckung werden die folgenden Eigenschaften fiir jede ausgewahlte Anforderung oder

jedes ausgewahlte Projekt angezeigt.

Eigenschaft

Beschreibung

Anforderungsname
Projektname
Prioritat

Risiko

Anzahl Anforderungen (Berechnet)

Anzahl Anforderungen (Gesamt)

Anforderungsstatus

Projektstatus

Anzahl bestandener Anforderungen

Anzahl fehlgeschlagener
Anforderungen

Anzahl nicht ausgefihrter
Anforderungen

Anzahl nicht abgedeckter
Anforderungen

Gesamt

Der Name der Anforderung oder des Projekts.

Die Prioritat der Anforderung.
Das Risiko der Anforderung.

Die Gesamtzahl der abgedeckten Anforderungen. In dieser Zahl sind keine
nicht abgedeckten Anforderungen und Ordner, denen keine Tests
zugeordnet sind, enthalten. Dazu gehdren beispielsweise Ordner, die die
Abdeckung ihrer untergeordneten Anforderungen erben, jedoch selbst keine
Anforderung sind.

Die Gesamtzahl der Anforderungen (einschlielich Ordner) unterhalb der
ausgewahlten Entitat.

Der Status der Anforderung oder des Projekts.

- Bestanden
 Fehlgeschlagen

« Nicht ausgefihrt
 Nicht abgedeckt

Gesamtzahl und prozentualer Anteil der Anforderungen mit bestandenen
Tests im Projekt.

Gesamtzahl und prozentualer Anteil der Anforderungen mit
fehlgeschlagenen Tests im Projekt.

Gesamtzahl und prozentualer Anteil der Anforderungen mit nicht
ausgefihrten Tests im Projekt.

Gesamtzahl und prozentualer Anteil der Anforderungen im Projekt, die nicht
durch Tests abgedeckt werden.

Gesamtzahl der Anforderungen im Projekt.

Flags

An den Flag-Kennzeichnungen kann abgelesen werden, ob eine Anforderung geéndert wurde oder
Uberpruft werden muss. Anforderungen mit Flags werden in der Anforderungshierarchie mit Flag-Symbolen
gekennzeichnet. In den Anforderungseigenschaften ist auch ein Abschnitt zum Anzeigen von Flag-

Informationen vorhanden.

Sie kdnnen Flags nach Belieben hinzufiigen und entfernen; das Flag ist fur jeden sichtbar, der die
Anforderung anzeigt. Sie kdnnen auch eine Anforderung sowie all ihre untergeordneten Elemente mit
einem Flag versehen. Ein Element kann zu einem jeweiligen Zeitpunkt mit nur einem Flag versehen
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werden; wird ein Element, das bereits Uber ein Flag verfugt, neuerlich mit einem Flag versehen, wird das
erste Flag tiberschrieben. Anderungen am Flag werden in der Anforderungshistorie festgehalten.

Wenn die Integration mit einem externen Anforderungsmanagementsystem durchgefiihrt wird, werden
auch die Flags von neuen oder aktualisierten externen Anforderungen angezeigt. Die folgenden Beispiele
veranschaulichen die Anwendung von Flags fir integrierte Anforderungen:

* Wenn Sie dem Anforderungsmanagementsystem nach einer anfanglichen Synchronisierung eine
Anforderung hinzufuigen, wird nachfolgend eine erneute Synchronisierung durchgefiihrt. Wenn die neue
Anforderung dem Silk Central hinzugefligt wird, wird sie mit dem Flag added gekennzeichnet. Dieses
deutet darauf hin, dass sie wahrend einer Aktualisierung erstellt wurde.

« Wenn Sie eine Anforderung bearbeiten, die mit Silk Central synchronisiert wurde, wird die Anforderung
in Silk Central mit dem Flag updated gekennzeichnet. Dieses deutet darauf hin, dass sie aktualisiert
wurde.

Festlegen eines Flags
Versehen Sie eine Anforderung mit einem Flag, um andere darauf hinzuweisen, dass die Anforderung
geandert wurde oder Uberprift werden muss.

So versehen Sie eine Anforderung mit einem Flag:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewlinschte Anforderung aus.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung, und wahlen Sie Flag > Flag setzen.Das
Dialogfeld Flag setzen wird gedffnet.

4. Geben Sie einen Kommentar zum Flag im Feld Kommentar ein.

5. Wenn alle untergeordneten Elemente der aktuell ausgewéahlten Anforderung ebenfalls mit einem Flag
versehen werden sollen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Flag fur alle untergeordneten
Anforderungen setzen.

6. Klicken Sie auf OK.

y Hinweis: Die Flag-Informationen sind auf der Seite Eigenschaften der Anforderung verfligbar.

Loschen eines Flags

Loschen Sie ein Flag aus einer Anforderung, wenn alle Anderungen angenommen oder die Anforderungen
Uberpraft wurden.

So léschen Sie ein Flag aus der Anforderung:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewinschte Anforderung aus.

3. So léschen Sie ein einzelnes Flag: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung, und
wahlen Sie Flag > Flag l6schen.

4. So léschen Sie ein Flag fur alle untergeordneten Elemente der ausgewahlten Anforderung: Klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf die Anforderung, und wéhlen Sie Flag > Flag I6schen - Untergeordnete
Elemente einbeziehen .Die Flag-Informationen werden aus der Seite Eigenschaften der Anforderung
entfernt.

Hinweis: Das Flag lasst sich auch l6schen, indem Sie in der Registerkarte Eigenschaften auf die
Schaltflache Flag I6schen klicken.

Erstellen eines Filters fur Anforderungen mit Flags
Erstellen Sie einen Filter fur Anforderungen mit Flags, um nur die Anforderungen in der
Anforderungshierarchie anzuzeigen, fir die die Filterbedingung gilt.

So erstellen Sie einen Filter fir Anforderungen mit Flags:
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Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

Klicken Sie auf Neuer Filter.Der Dialog Neuer Filter wird getffnet.

Wahlen Sie in der Liste Auswahlkriterien den Eintrag Anforderungseigenschatft.
Wabhlen Sie aus der Liste Eigenschaft die Option Anforderungsstatus aus.
Waéhlen Sie aus der Liste Operator = aus.

Wahlen Sie einen der folgenden Werte aus der Liste Wert aus:

o oM wDN PR

Keine Kein Flag ausgewahlt

Manuell mit Flags gekennzeichnet Benutzer hat manuell ein Flag zu einer Anforderung hinzugefugt.

Markiert als Neu Anforderung wurde erstellt.
Markierung als Aktualisiert Anforderung wurde aktualisiert.
Obsolet Anforderung ist als obsolet gekennzeichnet.

7. Klicken Sie auf Speichern und Anwenden.

Hinweis: Wenn untergeordnete Anforderungen mit Flags versehen sind, aber mindestens eine
Ubergeordnete Anforderung nicht mit Flags versehen ist, wird der vollstandige Pfad zu den mit
Flags versehenen untergeordneten Anforderungen angezeigt, aber die Ubergeordneten
Anforderungen sind deaktiviert. Sie kénnen das Flag fiir ibergeordnete Anforderungen bei diesem
Status weder festlegen noch léschen.

Konfigurieren von Anforderungseigenschaften

Konfigurieren Sie Anforderungseigenschaften, Anhange, Flags und die Abdeckung.

Neben den festgelegten Standardeigenschaften kdnnen Sie in Silk Central auch eigene
Anforderungseigenschaften erstellen. Diese benutzerdefinierten Anforderungen kénnen — ebenso wie die
Standardeigenschaften — im Dialogfeld Anforderung bearbeiten bearbeitet werden.

Klicken Sie zum Bearbeiten benutzerdefinierter Eigenschaften im Ment auf Anforderungen >
Anforderungseigenschaften und anschlieRend auf Neue Anforderungseigenschatft.

Benutzerdefinierte Eigenschaften werden auf der Seite Eigenschaften und in der Dokumentansicht der
Anforderungen in der Anforderungsdetailansicht angezeigt.

Weitere Informationen zu benutzerdefinierten Anforderungseigenschaften finden Sie unter
Benutzerdefinierte Anforderungseigenschaften.

Ersetzen von Anforderungseigenschaften

So ersetzen Sie den Eigenschaftswert einer oder mehrerer Anforderungen:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie in der Symbolleiste auf ¥ (Ersetzen), oder klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine
Anforderung und anschlieend mit der linken Maustaste auf Ersetzen. Der Dialog Ersetzen wird
angezeigt.

3. Wahlen Sie aus der Liste Suchen in eine Anforderungseigenschaft aus.

Die Liste enthalt alle standardmafigen und benutzerdefinierten Eigenschaften.

4. Im Bereich Suchen nach kénnen Sie Ihre Suchkriterien festlegen.

Die Steuerelemente des Bereichs Suchen nach variieren je nach der ausgewahlten Eigenschaft. Zum
Beispiel: Wenn Sie die Eigenschaft Risiko auswéahlen, werden zwei Listen angezeigt; wenn Sie die
Eigenschaft Beschreibung auswéhlen, werden ein Textfeld und zwei Kontrollkastchen angezeigt.

5. Geben Sie im Bereich Ersetzen durch den Wert ein, der die identifizierten Daten ersetzen soll.
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6. Optional: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Grof3-/Kleinschreibung beachten, um Grof3- und
Kleinbuchstaben zu beriicksichtigen.

7. Optional: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur ganzes Wort suchen, um ausschlieRlich vollstandige
Vorkommen der Zeichenfolge zu bertcksichtigen.

8. Klicken Sie auf OK. Die erste Anforderung, die die Suchkriterien erfillt, wird in der Hierarchie
Anforderungen hervorgehoben.

9. Klicken Sie auf eine der folgenden Optionen:

* Ersetzen: Der Eigenschaftswert der hervorgehobenen Anforderung wird ersetzt.

« Alle ersetzen: Der Eigenschaftswert aller Anforderungen, die den festgelegten Wert enthalten, wird
ersetzt.

* Weitersuchen: Die nachste Anforderung, die den festgelegten Wert enthalt, wird hervorgehoben.

* RuUckwarts suchen: Die vorige Anforderung, die den festgelegten Wert enthalt, wird hervorgehoben.

* Erneut ersetzen: Der Dialog Ersetzen wird erneut gedffnet, und Sie kdnnen neue Werte festlegen.

» Schlie3en: Der Dialog wird geschlossen.

Hinweis: Wenn Sie auf Alle ersetzen klicken, werden alle ilbernommenen Eigenschaften
Uberschrieben. Zudem verlieren untergeordnete Anforderungen in diesem Fall ihre
Uubernommenen Eigenschaften. Verwenden Sie den Befehl Ersetzen nur fir eine Ubergeordnete
Anforderung, wenn der neue Wert von der untergeordneten Anforderung ibernommen werden
soll.

Suchen nach Anforderungseigenschaften

Im Bereich Anforderungen kénnen Sie tiber Suchen nach Anforderungen suchen, die bestimmte
Suchkriterien erflllen. Sie kdnnen Eigenschaftsdaten Uber den Befehl Ersetzen auch durch andere Werte
ersetzen. Bei beiden Befehlen kann zum nachsten (Weitersuchen) und zum vorhergehenden Suchtreffer
(Ruckwarts suchen) gewechselt werden.

So suchen Sie nach einer Anforderung:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Klicken Sie in der Symbolleiste auf#, um das Dialogfeld Suchen zu 6ffnen.
Hinweis: Sie kdnnen diesen Befehl auch ausfiihren, indem Sie mit der rechten Maustaste auf eine
Anforderung klicken und Suchen auswéhlen.
3. Wahlen Sie aus der Liste Suchen in eine Anforderungseigenschaft aus.
Die Liste enthélt alle standardmé&Rigen und benutzerdefinierten Eigenschaften.
4. Im Bereich Suchen nach kénnen Sie Ihre Suchkriterien festlegen.

Die Steuerelemente des Bereichs Suchen nach variieren je nach der ausgewahlten Eigenschaft. Zum
Beispiel: Wenn Sie die Eigenschaft Risiko auswéhlen, werden zwei Listen angezeigt; wenn Sie die
Eigenschaft Beschreibung auswaéhlen, werden ein Textfeld und zwei Kontrollkastchen angezeigt.

5. Klicken Sie auf OK, um die Suche zu starten. Die erste Anforderung, die den Suchkriterien entspricht,
wird in der Hierarchie markiert. Die erste Anforderung, die den Suchkriterien entspricht, wird in der
Hierarchie markiert.

6. Klicken Sie im Dialogfeld Suchen auf Weitersuchen, um in der Liste zur nachsten Anforderung zu
wechseln, die mit den Suchkriterien Ubereinstimmt. Mit der Option Ruckwaérts suchen im Dialogfeld
Suchen kdnnen Sie in der Liste zur vorherigen gefundenen Anforderung zurtickkehren.

Hinweis: Wenn Sie die letzte bzw. erste Anforderung erreichen, die den Suchkriterien entspricht,
und dementsprechend entweder auf Weitersuchen oder Ruckwarts suchen klicken, wird die
Suche erneut gestartet.
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Anforderungseigenschaften (Seite)

Anforderungen > Detailansicht > Eigenschaften

Die Seite Anforderungseigenschaften zeigt Informationen uber die ausgewéhlte Eigenschaft oder Projekt

an.

Wenn Anforderungen mit einem externen Anforderungsmanagementsystem synchronisiert werden,
werden Eintrdge manchmal mit einem Ausrufezeichen (1) gekennzeichnet. Das bedeutet, dass das
gekennzeichnete Feld nicht dem externen Anforderungsmanagementsystem zugeordnet ist. Verwenden
Sie die Zuordnungsfunktion zum Zuordnen von Eigenschaftsfeldern. Wenn Sie die Zuordnungsfunktion
nicht verwenden, werden nur der Name und die Beschreibung der Anforderung zugeordnet. Weitere
Informationen finden Sie unter Bearbeiten von Eigenschaftszuordnungen.

Mit einem Stern (*) gekennzeichnete Werte wurden von der Ubergeordneten Anforderung tlbernommen.

Klicken Sie auf Anforderungseigenschaften bearbeiten, um die angezeigten Eigenschaften zu

bearbeiten.

Die folgende Tabelle gilt fir die Anforderungen, die mit einem Flag gekennzeichnet sind.

Markierung léschen

Element Beschreibung
Markiert durch Gibt an, wer das Flag wann gesetzt hat.
Kommentar Gibt die Kommentare fir das Flag an.

Hier klicken, um das Flag zu l6schen.

In der folgenden Tabelle werden die Eigenschaften der ausgewahlten Anforderungen oder des
ausgewahlten Projekts, die auf der Seite Eigenschaften angezeigt werden, aufgelistet.

Eigenschaft

Beschreibung

Anforderungsname
Anforderungs-ID
Beschreibung
Prioritat

Risiko

Gepruft

Benutzerdefinierte Eigenschaften

Dokument

Erstellt am

Erstellt von

Geéandert am

Geéndert Von

Der Name der Anforderung.

Der Bezeichner der Anforderung.

Die Beschreibung der Anforderung.

Die fur die Anforderung konfigurierte Prioritét.
Das fur die Anforderung konfigurierte Risiko.

Der aktuelle Uberpriifungsstatus der Anforderung. Ja
oder Nein.

Wenn benutzerdefinierte Eigenschaften fiir die
Anforderung konfiguriert wurden, werden sie hier
aufgelistet.

Das Quelldokument der Anforderung (sofern vorhanden).
Das Datum, an dem die Anforderung erstellt wurde.

Der Name des Benutzers, von dem die Anforderung
erstellt wurde.

Das Datum, an dem die Anforderung zuletzt geandert
wurde.

Der Name des Benutzers, von dem die Anforderung
zuletzt geandert wurde.




Anforderungsanhange

Sie kdnnen Dateien oder Links als Anhénge fur Anforderungen hochladen oder Anhange ldschen. Wenn
Sie Anforderungen mit Anhangen ausschneiden und einfiigen, werden die Anhdnge automatisch kopiert.

Folgende Typen von Anhangen sind verflgbar:

* Hochgeladene Dateien
* Verweise auf UNC-Pfade
* Verweise auf URLSs einschlie3lich StarTeam-URLs

Anhangen von Dateien an Anforderungen

So fugen Sie einer Anforderung eine Datei als Anhang hinzu:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewiinschte Anforderung aus.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhange.
Wenn die Anforderungsmanagementintegration zwischen einem Silk Central-Projekt und einem Caliber-

Projekt aktiviert ist, wird auf der Seite Anhénge die Schaltflache Caliber 6ffnen angezeigt, tber die Sie
Anhange direkt in Caliber verwalten kénnen.

Klicken Sie auf Datei hochladen.Das Dialogfeld Datei hochladen wird angezeigt.
Klicken Sie auf Datei auswahlen, und wahlen Sie die zuzuordnende Datei im lokalen Dateisystem aus.
Geben Sie eine Beschreibung fur den Anhang ein.

Klicken Sie auf OK.Der Anhang wird auf den Server hochgeladen und der ausgewahlten Anforderung
zugeordnet.

N o g s

Anhangen von Verknupfungen an Anforderungen

So ordnen Sie einer Anforderung einen Link zu:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewlnschte Anforderung aus.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhange.
Wenn die Anforderungsmanagementintegration zwischen einem Silk Central-Projekt und einem Caliber-

Projekt aktiviert ist, wird auf der Seite Anhange die Schaltflache Caliber 6ffnen angezeigt, Uber die Sie
Anhénge direkt in Caliber verwalten kénnen.

Klicken Sie auf Link einfigen.Das Dialogfeld Link einfligen wird angezeigt.
Fugen Sie die URL in das Feld Link ein.

Geben Sie eine Beschreibung fiir den eingefugten Link ein.

Klicken Sie auf OK.Der Link wird der ausgewahlten Anforderung zugeordnet.

N o o A

Anzeigen von Anforderungsanhéangen
So zeigen Sie einen Anhang einer Anforderung an:
1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewlinschte Anforderung aus.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhange.

Wenn die Anforderungsmanagementintegration zwischen einem Silk Central-Projekt und einem Caliber-
Projekt aktiviert ist, wird auf der Seite Anhange die Schaltflache Caliber 6ffnen angezeigt, tber die Sie
Anhange direkt in Caliber verwalten kénnen.
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Eine Liste aller der Anforderung zugeordneten Anhange wird gedffnet. Die Namen der Anhange dienen als
Links. Wenn Sie auf den Namen eines Dateianhangs klicken, wird das Dialogfeld Speichern unter
geoffnet, in dem Sie den Anhang auf dem lokalen Computer speichern kénnen. Beim Klicken auf einen
Link-Anhang wird das verknipfte Ziel in einem neuen Browserfenster getffnet.

Dateien von Anforderungen herunterladen
So laden Sie alle Dateien von einer Anforderung herunter:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewlinschte Anforderung aus.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhange.
Wenn die Anforderungsmanagementintegration zwischen einem Silk Central-Projekt und einem Caliber-

Projekt aktiviert ist, wird auf der Seite Anhange die Schaltflache Caliber 6ffnen angezeigt, Uber die Sie
Anhange direkt in Caliber verwalten kénnen.

4. Klicken Sie im Bereich Anhéange auf Alle Dateien herunterladen.Je nachdem wie Sie die Download-
Einstellungen Ihres Browsers konfiguriert haben, werden samtliche angehangte Dateien als Zip-Archiv
auf Ihre Festplatte heruntergeladen.

Hinweis: Um zu groRe Downloads zu verhindern, ist Alle Dateien herunterladen deaktiviert
wenn Untergeordnete Anhéange einbeziehen aktiviert ist.

Anhange von Anforderungen I6schen
So léschen Sie einen Anhang einer Anforderung:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wabhlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewiinschte Anforderung aus.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhange.

Wenn die Anforderungsmanagementintegration zwischen einem Silk Central-Projekt und einem Caliber-
Projekt aktiviert ist, wird auf der Seite Anhange die Schaltflache Caliber 6ffnen angezeigt, Uber die Sie
Anhénge direkt in Caliber verwalten kénnen.

4. Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Anhangs, den Sie l6schen mdchten, auf X,
5. Klicken Sie im Bestéatigungsdialogfeld auf Ja, um den Anhang aus dem Projekt zu l6schen.

f Hinweis: Sie kdnnen immer nur einen Anhang Iéschen.

Anforderungsanhange (Seite)
Anforderungen > Detailansicht > Anhange

Auf der Seite Anhange werden die Dateien und Anhange aufgelistet, die der ausgewahlten Anforderung
zugeordnet sind. Die Anhange sind standardmafig in der Reihenfolge aufgelistet, in der Sie hochgeladen
wurden. Die Liste kann jedoch nach dem Namen, dem Erstellungsdatum und dem erstellenden
Benutzer sortiert werden.

Hinweis: Wenn auch die Anhange angezeigt werden sollen, die den untergeordneten Anforderungen
der ausgewahlten Anforderung zugeordnet sind, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Untergeordnete
Anhange einbeziehen.

Hinweis: Dateisymbole zeigen an, ob die Dokumente direkt der ausgewahlten Anforderung oder
einer untergeordneten Anforderung zugeordnet sind.

Einzelsymbol Die Datei ist direkt der ausgewahlten Anforderung zugeordnet.

Doppelsymbol Die Datei ist einer untergeordneten Anforderung zugeordnet.

Auf der Seite Anhang werden die folgenden Spalten fur jeden aufgelisteten Anhang angezeigt:



Spalte Beschreibung

Aktionen Klicken Sie auf , um den Anhang zu I8schen.
Anhangssymbol Héangt vom Typ des Anhangs ab.

Name Der Name des Anhangs.

GroRRe Die GroR3e des Anhangs.

Beschreibung Die Beschreibung des Anhangs.

Erstellt am Das Datum, an dem der Anhang erstellt wurde.
Erstellt von Der Name des Benutzers, der den Anhang erstellt hat.

Zuordnen von Tests zu Anforderungen.

Ordnen Sie Ihre Anforderungen Tests zu, um messen zu kdnnen wie gut lhre Software die erstellten
Anforderungen abdeckt.

Zuordnen von Tests aus der Tabellenansicht zu
Anforderungen

So ordnen Sie eine oder mehrere Tests einer oder mehreren Anforderungen aus der Tabellenansicht des
Testbereichs zu:

1. Klicken Sie im Menl auf Tests > Detailansicht.

2. Klicken Sie in der Symbolleiste auf =,
3. Wabhlen Sie die Tests aus, die Sie den Anforderungen zuordnen mdchten.

Sie kdnnen mit den Tasten Strg und Umschalt entsprechend dem tblichen Vorgehen bei der
Markierung mehrerer Eintrdge mehrere Tests auswahlen.

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die ausgewahlten Tests, und wahlen Sie Auswahl speichern
aus.

Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

Waéhlen Sie die Anforderung aus, der Sie die ausgewéhlten Tests zuordnen méchten.
Klicken Sie auf die Registerkarte Zugeordnete Tests.

Klicken Sie auf Gespeicherte Auswahl zuweisen.

© N o O

Hinweis: Es werden nur die Tests zugewiesen, die sich im Container der Anforderungen befinden.
Sie kdnnen die ausgewahlten Tests mehr als einer Anforderung zuordnen. Sie kénnen sie jedoch
keiner Anforderung in einem anderen Projekt zuordnen. Die Auswabhl bleibt so lange bestehen, bis
Sie eine andere Auswabhl treffen oder Silk Central schlief3en.

Manuelles Zuordnen von Tests zu Anforderungen
So ordnen Sie manuell Tests einer Anforderung zu:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewlinschte Anforderung aus.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Zugeordnete Tests.Alle Tests, die Sie zuordnen kdnnen, werden im
Fenster Test angezeigt.

4. Wenn Sie einen Testsfilter erstellt haben, kdnnen Sie diesen in der Filterliste oberhalb des Fensters
Test auswahlen.

Anforderungen | 79



80

Um einen neuen Testfilter zu erstellen, klicken Sie in der Symbolleiste des Bereichs Tests auf Neuer
Filter.

5. Wabhlen Sie die Tests aus, die Sie zuordnen moéchten.

Sie kbnnen mit den Tasten Strg und Umschalt entsprechend dem tblichen Vorgehen bei der
Markierung mehrerer Eintrage mehrere Tests auswahlen.

6. Ziehen Sie lhre Auswahl in den Bereich Zugeordnete Tests und legen Sie sie dort ab, oder klicken Sie
links von irgendeinem Test auf « .

Beim Zuordnen eines Containers oder Testordners werden alle Tests, die sich in diesem Container oder
Ordner befinden, der ausgewahlten Anforderung zugeordnet. Tests in Unterordnern dieser Container
und Ordner werden ebenfalls zugeordnet.

| Tipp: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Knoten, um ihn zu erweitern oder

= auszublenden.

Suchen nach zugeordneten Tests in der Testhierarchie

So suchen Sie einen zugeordneten Test in der Testhierarchie:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie in der Symbolleiste auf [=.

3. Wabhlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine Anforderung aus, der mindestens eine Test
zugeordnet ist.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Zugeordnete Tests.

5. Klicken Sie in der Spalte Aktionen eines Tests auf “, um herauszufinden, in welchem Testordner oder
-container der Test gespeichert ist. Der betreffende Ordner oder Container wird dann im Fenster Tests
markiert.

Entfernen zugeordneter Tests
So entfernen Sie einen zugeordneten Test:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie in der Symbolleiste auf =,

3. Wahlen Sie in der Hierarchie Anforderungen eine Anforderung aus, der mindestens eine Test
zugeordnet ist.

4. Klicken Sie in der Spalte Aktionen des zu Iéschenden Tests auf X oder wahlen Sie mit Strg+Klick
oder Umschalt+Klick mehrere Tests aus und driicken Sie die Entf-Taste.

Hinweis: Wenn Sie alle zugeordneten Tests der ausgewahlten Anforderung entfernen mochten,
klicken Sie auf Alle entfernen.

Erzeugen von Tests aus der Anforderungsansicht

Sie kdnnen Tests direkt aus der Anforderungshierarchie generieren und bestimmten Anforderungen
Tests zuordnen. Die Hierarchie Anforderungen dient als Vorlage fir die Testordner und Teststrukturen der
neuen Hierarchie Tests.

So erzeugen Sie aus der Detailansicht einen neuen Test:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung oder den Projektknoten, die/der in einen
Testplan umgewandelt werden soll, und wahlen Sie Tests erzeugen aus.Das Dialogfeld Tests zu
Anforderungen erzeugen wird angezeigt. In diesem Dialogfeld kénnen Sie festlegen, ob die
untergeordneten Knoten der ausgewahlten Anforderungsunterhierarchie in Tests oder Ordner
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konvertiert und ob die Hierarchie in einem neuen Container oder einem vorhandenen Container erzeugt
werden soll.

3. Geben Sie einen Namen fir den neuen Testcontainer in das Feld Name eingeben ein, und wahlen Sie
ein Produkt in der Liste Produkt auswéhlen aus, um den Container im aktiven Silk Central-Projekt zu
erstellen.

In der Liste Produkt auswahlen werden die von einem Projektmanager konfigurierten Produkte
angezeigt. Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von Produkten, oder wenden Sie sich an
den Projektmanager.

4. Wenn Sie ein Versionsverwaltungsprofil erstellt haben, wahlen Sie das gewtinschte Profil in der Liste
Versionsverwaltungsprofil auswéhlen aus.
Weitere Informationen zu Quellverwaltungsprofilen finden Sie unter Versionsverwaltungsprofile, oder
wenden Sie sich an den Silk Central-Administrator.

5. Wenn die untergeordneten Anforderungen der ausgewdahlten Anforderung in den Test aufgenommen
werden sollen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Untergeordnete Anforderungen einbeziehen.

Dieses Kontrollkdstchen ist standardmaRig aktiviert.

6. Wenn die neuen Tests automatisch den zugrunde liegenden Anforderungen zugeordnet werden sollen,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Neu erzeugte Tests zu Anforderungen zuordnen.

Wenn diese Option deaktiviert ist, missen die Tests den Anforderungen manuell zugeordnet werden.

Hinweis: Diese Option ist nicht verfigbar, wenn Ordner aus Anforderungshierarchie erzeugen
ausgewahlt wird.

7. Klicken Sie auf OK, um den Test zu erstellen.
Der neue Test hat dieselbe Struktur wie die Anforderungshierarchie.

8. Es wird eine Meldung angezeigt. Klicken Sie auf Ja, wenn der Test im Bereich Tests angezeigt werden
soll. Wenn der Bereich Anforderungen gedffnet bleiben soll, klicken Sie auf Nein.

Zugeordnete Tests (Seite)

Anforderungen > Detailansicht > Zugeordnete Tests

Auf der Seite Zugeordnete Tests werden alle Tests angezeigt, die der ausgewahlten Anforderung
zugeordnet sind. Wenn ein Test mehr als einer Testsuite zugeordnet ist und das Kontrollkédstchen Anzeige
im Testausflihrungskontext aktiviert ist, wird der Test flir jede Testsuite in einer separaten Zeile der
Tabelle angezeigt.

Alle Tests, die Sie zuordnen kdnnen, werden rechts in der Hierarchie Tests angezeigt. Um der
ausgewahlten Anforderung einen Test zuzuordnen, doppelklicken Sie auf den Eintrag in der Hierarchie
oder klicken Sie links neben dem Eintrag auf « .

Wenn Sie einen Testfilter erstellt haben, kdnnen Sie diesen oben in der Testhierarchie in der Filterliste
auswahlen. Um einen neuen Testfilter zu erstellen, klicken Sie in der Symbolleiste des Bereichs Tests auf
Neuer Filter.

Um neu erzeugte Tests den Anforderungen, aus denen sie erzeugt wurden, automatisch zuzuordnen,
aktivieren Sie im Dialog Testplan aus Anforderungen erzeugen das Kontrollkdstchen Neu erzeugte
Tests zu Anforderungen zuordnen.

In der Standardansicht werden nur die Tests angezeigt, die direkt der ausgewahlten Anforderung
zugeordnet sind. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Vollstdndige Abdeckung, um zusétzlich alle Tests
anzuzeigen, die untergeordneten Anforderungen zugeordnet sind. Wenn Vollstandige Abdeckung
aktiviert ist, werden die Tests, die der ausgewahlten Anforderung nicht zugeschrieben, aber einer
untergeordneten Anforderung zugeordnet sind, mit einer Uberlagerung des Testtyp-Symbols angezeigt.

Wenn Sie einen Satz Tests aus Tests > Tabellenansicht in die Zwischenablage kopiert haben, klicken Sie
auf Gespeicherte Auswahl zuweisen, um den gesamten Satz der ausgewdahlten Anforderung
zuzuordnen. Klicken Sie auf Alles entfernen, um alle zugeordneten Tests von der Anforderung zu
entfernen.
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Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Test und anschlieRend auf Vorhandene Fehler zuordnen,
um vorhandene Fehler einem oder mehreren Tests direkt Gber die Tabelle zuzuordnen. Mehrere Tests
kdnnen Sie mithilfe von Strg+Klick oder Umschalttaste+Klick auswéhlen.

Auf der Seite Zugeordnete Tests werden folgende Spalten fir jeden aufgelisteten Test angezeigt:

Spalte Beschreibung

Aktionen Sie kénnen folgende Aktionen fiir den zugeordneten Test ausfiihren:

Klicken Sie auf , um den zugeordneten Test aus der Anforderung zu entfernen.

« Klicken Sie auf «, um den zugeordneten Test in der Hierarchie Tests auf der
rechten Seite aufzufinden.

Test Der Name des zugeordneten Tests. Klicken Sie darauf, um den Test anzuzeigen und
zu bearbeiten. Fir Konfigurationstests werden die Tests fir jede Konfiguration einzeln
aufgefuhrt.

Testsuite Diese Spalte wird nur angezeigt, wenn das Kontrollkdstchen Anzeige im

Testausfihrungskontext aktiviert ist. Name der Testsuite, die den zugeordneten Test
enthalt. Fir Konfigurationstests.

Ubergeordneter Knoten Die Konfigurationssuite, der Ordner oder der Testzyklus, in dem die Testsuite
ausgefihrt wird. Klicken Sie die gewlinschte Suite oder den Ordner in der
Testsuitehierarchie an. Wenn die Testsuite nicht in einer Konfigurationssuite oder in
einem Ordner enthalten ist, wird nichts angezeigt.

Status Der Status des zugeordneten Tests in jeder Testsuite, zu der der Test zugeordnet ist.
Um den Status aller L&ufe der angezeigten Tests in jeder Testsuite anzuzeigen,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Anzeige im Testausfuhrungskontext.

e Bestanden

¢ Fehlgeschlagen
* Nicht ausgefihrt
« N/z

Fir Tests oder Testpakete, die in einer Konfigurationssuite enthalten sind, ist der
Status eine Aggregation aller Status von allen Konfigurationen innerhalb der Suite:

« Wenn der Test nur der Konfigurationssuite zugeordnet ist, gilt der Status
Bestanden nur, wenn der Test bei allen Konfigurationen bestanden ist. Falls der
Status nicht fur alle Konfigurationen Bestanden ist, wird der Status fir den
schlechtesten Testlauf mit der folgenden Prioritat (von oben nach unten)
Ubertragen:

N/V

Nicht ausgefiihrt
Fehlgeschlagen
Bestanden

PR

Der Status einer Anforderung, der dem Test zugeordnet ist, gilt als
Fehlgeschlagen, wenn der Test in einer Konfiguration oder mehreren
Konfigurationen fehlgeschlagen ist.

* Wir empfehlen lhnen nicht, den Test einer Konfigurationssuite und gleichzeitig
einer oder mehreren Testsuiten zuzuordnen. In diesem Fall ist die
Zusammenfassung des Konfigurationsstatus ein eigenstéandiger Status,
unabhéngig von den letzten Status der Testsuiten, die andere Status sind. Der
Status, der zuletzt durchgefiihrt wurde, bestimmt den letzten Status des Tests.
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Spalte Beschreibung

* Wenn der Test nur einer einfachen Testsuite zugeordnet ist, wird der Status auf
den Status des letzten Testlaufs gesetzt.

Letzte Testausfuhrung Zeit und Datum der letzten Ausfiihrung des Tests.

Fehler Diese Spalte wird nur angezeigt, wenn das Kontrollkéstchen Anzeige im
Testausfuhrungskontext nicht aktiviert ist. Die dem Test zugeordneten Fehler.

Pfad-Information Der Pfad zu dem Test in der Struktur der Testordner.

Workflow-Status Aktueller Workflow-Status des Tests. Weitere Informationen finden Sie unter
Testobjekt-Workflow. Diese Spalte wird standardmafig verborgen.

Importieren von Anforderungen

Mit Silk Central kbénnen Sie Anforderungen aus Microsoft Word und Excel importieren. Sie kbnnen eine
Anforderung in den Bereich Anforderungen importieren und anschliel3end alle darin enthaltenen
Anforderungen in Silk Central verwalten. Der Import muss also nur einmal durchgefiihrt werden.

Importieren von Anforderungen aus einer Word-Datei

Vor dem Import von Anforderungen mussen Sie in Word eine Anforderungsdatei erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter Word-Anforderungsdatei.

Silk Central verwendet die in der Word-Datei und in einer Zuordnungsdatei gespeicherten Informationen,
um zu bestimmen, welche Daten zu speichern sind, und erfasst nur diejenigen Informationen, die mit
bestimmten Stilen zugeordnet sind. Silk Central bendtigt die Zuordnungsdatei, um die Anforderungen in
der Word-Datei den Anforderungen in Silk Central zuzuordnen. Fir den Import wird vorab eine
Standardzuordnungsdatei namens RequirementsPropertiesDefaul tMapping.xml ausgewahlt. Sie
kénnen lhre Anforderungen auch mit einer benutzerdefinierten Zuordnungsdatei zuordnen.

docx-Funktionalitat: Die Funktionalitat fiir docx ist mit der fuir doc bis auf die folgenden Verbesserungen
identisch:

« Bilder und andere eingebettete Objekte (OLE) (z. B.: PDF, Excel) werden erkannt und als Anhang an
eine Anforderung importiert.
« Beschreibungen kénnen Links enthalten.

So importieren Sie Anforderungen aus einer Word-Datei in den Bereich Anforderungen:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung, die Sie als tUibergeordneten Knoten der
importierten Anforderungen verwenden méchten, und wahlen Sie Aus Word importieren.Das
Dialogfeld Anforderung aus einer Word-Datei importieren wird geoffnet.

3. Wahlen Sie im Listenfeld Zuordnungs-Datei wéahlen die Zuordnungsdatei aus. Die
Standardzuordnungsdatei ist RequirementsPropertiesDefaul tMapping.xml.

Optional: Klicken Sie auf |*T, um die Zuordnungsdatei zu bearbeiten. Klicken Sie auf X , um die
Zuordnungsdatei zu I6schen. Weitere Informationen finden Sie unter Word-Anforderungsdatei.

Hinweis: Fur diese Aktionen werden die Berechtigungen Zuordnungsdateien fur Office-Import
bearbeiten respektive Léschen von Zuordnungsdateien fur Office-Import benétigt.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Einmaliger Import, wenn es sich um einen einmaligen
Massenimport von Anforderungen handelt, die nach dem Import nur noch in Silk Central gewartet
werden. Mit dieser Option werden die Anforderungen direkt unterhalb des ausgewéhlten Knotens
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importiert, ohne einen tbergeordneten Ordner zu erstellen. Die Funktion Aus Word aktualisieren...
kann nach dem Import.nicht mehr verwendet werden, um die Anforderungen zu aktualisieren.

6. Geben Sie entweder im Feld Anforderungsdatei den vollstandigen Pfad der Anforderungsdatei ein,
oder klicken Sie auf Datei auswéahlen, um die Anforderungsdatei zu suchen.

7. Klicken Sie auf OK.Eine Meldung, dass die Datei erfolgreich importiert wurde, wird angezeigt. Klicken
Sie auf OK, um die Meldung zu schlieRen.

Aktualisieren von Anforderungen aus einer Word-Datei

Mit Silk Central kbénnen Sie aus Microsoft Word importierte Anforderungen aktualisieren. Sie kdnnen die
Anforderungen im Word-Dokument &ndern und anschlieRend im Bereich Anforderungen aktualisieren. In
der Zuordnungsdatei kénnen Sie auch die Zuordnung von Anforderungen im Bereich Anforderungen
andern.

Hinweis: Nur Anforderungen, fiir die eine eindeutige externe ID in der zuvor importierten Word-Datei
definiert wurde, kénnen aktualisiert werden. Silk Central bendtigt diese ID um zu wissen, welche
Anforderung aktualisiert werden soll.

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten der zuvor importierten Anforderungen (z.B. Aus
Datei “AnforderungenBeispiel _docx™) und wahlen Sie Aus Word aktualisieren....Der Dialog
Anforderungen aus einer Word-Datei aktualisieren wird gedffnet.

3. Wahlen Sie im Listenfeld Zuordnungs-Datei wéahlen die Zuordnungsdatei aus. Die
Standardzuordnungsdatei ist RequirementsPropertiesDefaul tMapping.xml.

Optional: Klicken Sie auf |*T, um die Zuordnungsdatei zu bearbeiten. Klicken Sie auf X , um die
Zuordnungsdatei zu I6schen. Weitere Informationen finden Sie unter Word-Anforderungsdatei.

Hinweis: Fur diese Aktionen werden die Berechtigungen Zuordnungsdateien fur Office-Import
bearbeiten respektive Léschen von Zuordnungsdateien fur Office-Import benétigt.

5. Geben Sie entweder im Textfeld Anforderungsdatei den vollstéandigen Pfad der Anforderungsdatei ein,
oder klicken Sie auf Durchsuchen, um die Anforderungsdatei zu suchen.

6. Klicken Sie auf OK.Eine Meldung, dass die Aktualisierung erfolgreich war, wird angezeigt. Klicken Sie
auf OK, um die Meldung zu schliel3en.

Word-Anforderungsdatei

Erstellen Sie eine Anforderungsdatei in Word, um Anforderungen in Silk Central zu importieren oder zu
aktualisieren. Definieren Sie Anforderungen und deren Hierarchie, sowie Prioritaten, Risiken,
benutzerdefinierte Eigenschaften und den Uberpriifungsstatus in der Anforderungsdatei.

Ordnen Sie die Anforderungen in der Anforderungsdatei mithilfe einer XML-Zuordnungsdatei den
Anforderungen in Silk Central zu. Die Formate des Word-Dokuments werden mithilfe der Zuordnungsdatei
den Anforderungseigenschaften in Silk Central zugeordnet. Sie kdnnen die Word-Formate beliebig
benennen. Wichtig ist nur, dass Sie sie in der Zuordnungsdatei richtig zuordnen.

Die Anforderungen in der Anforderungsdatei sind durch ihren Namen getrennt. Damit die Zuordnung
ordnungsgemal funktioniert, muss der Anforderungsname der erste Absatz fur jede Anforderung in der
Datei sein.

Wenn die Anforderungen aktualisierbar sein sollen, miissen Sie einen Stil fiir die externe ID festlegen und
jeder einzelnen Anforderung in der Anforderungsdatei eine eindeutige externe ID zuweisen. Im folgenden
Beispiel werden eine Beispielanforderung, zwei Unteranforderungen und die entsprechenden externen IDs
aufgezeigt:



Word-Datei Verwendete Formate

Customer Account Management - Basics Formatted with Word style "Heading 1"

ID_1 Formatted with Word style "ExternallD"
As user of the web shop 1 want to be Formatted with Word style
able to ... "Description”
Medium Formatted with Word style "Priority"
High Formatted with Word style "Risk™
No Formatted with Word style "Reviewed"
Customer Account Management - Formatted with Word style "Heading 2"
Personal Details Formatted with Word style "ExternallD"
ID 1.1 Formatted with Word style
As user of the web shop I want to be "Description”
able to ... Formatted with Word style "Priority"
Medium Formatted with Word style "Risk™
Medium Formatted with Word style "Reviewed"
No

Formatted with Word style "Heading 2"
Customer Account Management - Formatted with Word style "ExternallD"
Shipping Details Formatted with Word style
ID 1.2 "Description”
As user of the web shop 1 want to be Formatted with Word style "Priority"
able to ... Formatted with Word style "Risk™
Medium Formatted with Word style "Reviewed"
Medium
No

Im Feld Speichern unter kdnnen Sie optional den Namen der Zuordnungsdatei &ndern. Diese Datei wird
auf dem Anwendungsserver unter <Silk Central Datenverzeichnis>
\OfficelmportMappingFiles\requirements\<Mandanten-1D> gespeichert, z.B. C:
\ProgramData\SilkCentral\instance_<Ilnstanznummer>_<lnstanzname>
\OfficelmportMappingFiles.

Importieren von Anforderungen aus einer Excel-Datei

Vor dem Import von Anforderungen missen Sie in Excel eine Anforderungsdatei erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter Excel Anforderungs- und Zuordnungsdatei.

Silk Central verwendet die in der Excel-Datei und in einer Zuordnungsdatei gespeicherten Informationen,
um zu bestimmen, welche Daten zu speichern sind, und erfasst nur diejenigen Informationen, die mit
bestimmten Spaltennamen zugeordnet sind. Silk Central benétigt die Zuordnungsdatei, um die
Anforderungen in der Excel-Datei den Anforderungen in Silk Central zuzuordnen. Fur den Import wird
vorab eine Standardzuordnungsdatei namens RequirementPropertiesXlsxDefaultMapping.xml
ausgewahlt. Sie kénnen lhre Anforderungen auch mit einer benutzerdefinierten Zuordnungsdatei
zuordnen.

i Hinweis: Das Importieren von Anhéngen (Bilder, Grafiken) wird nicht unterstitzt.

So importieren Sie Anforderungen aus einer Excel-Datei in den Bereich Anforderungen:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung, die Sie als Ubergeordneten Knoten der
importierten Anforderungen verwenden méchten, und wahlen Sie Aus Excel importieren.Der Dialog
Anforderungen aus Excel-Datei importieren wird getffnet.

3. Wahlen Sie im Listenfeld Zuordnungs-Datei wéhlen die Zuordnungsdatei aus. Die
Standardzuordnungsdatei ist Requi rementPropertiesXlsxDefaultMapping.xml.
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Optional: Klicken Sie auf HT, um die Zuordnungsdatei zu bearbeiten. Klicken Sie auf X , um die
Zuordnungsdatei zu lI6schen. Weitere Informationen finden Sie unter Excel Anforderungs- und
Zuordnungsdatei.

Hinweis: Fir diese Aktionen werden die Berechtigungen Zuordnungsdateien fir Office-Import
bearbeiten respektive Loschen von Zuordnungsdateien fur Office-Import benétigt.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Einmaliger Import, wenn es sich um einen einmaligen
Massenimport von Anforderungen handelt, die nach dem Import nur noch in Silk Central gewartet
werden. Mit dieser Option werden die Anforderungen direkt unterhalb des ausgewéahlten Knotens
importiert, ohne einen libergeordneten Ordner zu erstellen. Die Funktion Aus Excel aktualisieren...
kann nach dem Import.nicht mehr verwendet werden, um die Anforderungen zu aktualisieren.

6. Geben Sie entweder im Feld Anforderungsdatei den vollstéandigen Pfad der Anforderungsdatei ein,
oder klicken Sie auf Datei auswéahlen, um die Anforderungsdatei zu suchen.

7. Klicken Sie auf OK.Eine Meldung, dass die Datei erfolgreich importiert wurde, wird angezeigt. Klicken
Sie auf OK, um die Meldung zu schlie3en.

Aktualisieren von Anforderungen aus einer Excel-Datei

Mit Silk Central konnen Sie aus Microsoft Excel importierte Anforderungen aktualisieren. Sie kénnen die
Anforderungen im Excel-Dokument andern und anschlief3end im Bereich Anforderungen aktualisieren. In
der Zuordnungsdatei kdnnen Sie auch die Zuordnung von Anforderungen im Bereich Anforderungen
andern.

Hinweis: Nur Anforderungen, fiir die eine eindeutige externe ID in der zuvor importierten Excel-Datei
definiert wurde, kbnnen aktualisiert werden. Silk Central bendétigt diese ID um zu wissen, welche
Anforderung aktualisiert werden soll.

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten der zuvor importierten Anforderungen (z.B. Aus
Datei “AnforderungenBeispiel . xlIsx") und wéhlen Sie Aus Excel aktualisieren....Der Dialog
Anforderungen mit Excel-Datei aktualisieren wird geotffnet.

3. Wahlen Sie im Listenfeld Zuordnungs-Datei wéhlen die Zuordnungsdatei aus. Die
Standardzuordnungsdatei ist RequirementPropertiesXlsxDefaul tMapping.xml.

Optional: Klicken Sie auf IJT, um die Zuordnungsdatei zu bearbeiten. Klicken Sie auf X , um die
Zuordnungsdatei zu I6schen. Weitere Informationen finden Sie unter Excel Anforderungs- und
Zuordnungsdatei.

Hinweis: Fur diese Aktionen werden die Berechtigungen Zuordnungsdateien fur Office-Import
bearbeiten respektive Loschen von Zuordnungsdateien fir Office-Import benétigt.

5. Geben Sie entweder im Textfeld Anforderungsdatei den vollstédndigen Pfad der Anforderungsdatei ein,
oder klicken Sie auf Durchsuchen, um die Anforderungsdatei zu suchen.

6. Klicken Sie auf OK.Eine Meldung, dass die Aktualisierung erfolgreich war, wird angezeigt. Klicken Sie
auf OK, um die Meldung zu schliel3en.

Excel Anforderungs- und Zuordnungsdatei

Erstellen Sie eine Anforderungsdatei in Excel, um Anforderungen in Silk Central zu importieren oder zu
aktualisieren. Definieren Sie Anforderungen und deren Hierarchie, sowie Prioritaten, Risiken,
benutzerdefinierte Eigenschaften und den Uberpriifungsstatus in der Anforderungsdatei. Wenn die Excel-
Datei Bilder enthélt, werden diese beim Importieren an die Anforderungen angehéngt. Die Position des
Bildankers legt fest, an welche Anforderung das Bild angehéngt wird.

Ordnen Sie die Anforderungen in der Anforderungsdatei mithilfe einer XML-Zuordnungsdatei den
Anforderungen in Silk Central zu. Die Spalten des Excel-Dokuments werden mithilfe der Zuordnungsdatei
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den Anforderungseigenschaften in Silk Central zugeordnet. Um die Zuordnungsdatei zu bearbeiten
bendtigen Sie die Berechtigung Zuordnungsdateien fur Office-Import bearbeiten.

Eigenschaftszuordnung

Klicken Sie im Dialogfeld Anforderungen aus Excel-Datei importieren oder Anforderungen mit Excel-
Datei aktualisieren auf Zuordnung bearbeiten, um die Anforderungen in lhrer Excel-Datei
folgendermalRen Silk Central zuzuordnen:

+ Kopfzeile: Geben Sie die Zeile in lhrer Excel-Anforderungsdatei an, welche die Spaltennamen enthalt,
die fur die Zuordnung der Eigenschaften verwendet werden sollen.

* Erste Datenzeile: Geben Sie die Zeile an, welche die erste Anforderung enthélt. Diese und alle
nachfolgenden Zeilen werden als Anforderungen interpretiert.

* Trennzeichen: Geben Sie die Zeichen an, welche in den Eigenschaftswerten als Trennzeichen
interpretiert werden sollen. Dies wird fiir Mehrfachlisten-Eigenschaften verwendet.

* Name, Beschreibung: Geben Sie die Spaltennamen in der Kopfzeile an, welche dem Namen bzw. der
Beschreibung von Anforderungen zugeordnet werden sollen.

« Externe GUID: Geben Sie den Spaltennamen in der Kopfzeile an, welcher die eindeutige ID in lhrer
Anforderungsdatei fur jede Anforderung enthalt. Diese ID's kénnen in Externe Ubergeordnete GUID
verwendet werden, um eine Hierarchie lhrer Anforderungen zu erstellen.

« Externe Ubergeordnete GUID: Geben Sie den Spaltennamen in der Kopfzeile an, welcher die
Ubergeordnete Anforderung einer Anforderung enthalt. Geben Sie in Ihrer Anforderungsdatei die
Externe GUID an, um das libergeordnete Element einer Anforderung zu spezifizieren. Enthalt diese
Zelle keine Daten, so wird die Anforderung direkt der Stammanforderung hinzugefiigt. Die folgenden
Regeln werden angewendet:

< Enthalt eine Anforderung keine ID eines lUibergeordneten Elements, wird sie der erzeugten
Stammanforderung als untergeordnetes Element hinzugefugt.

< Enthalt eine Anforderung eine ungiiltige ID eines Uibergeordneten Elements, wird sie der erzeugten
Stammanforderung als untergeordnetes Element hinzugefigt.

« Enthalt eine Anforderung ihre eigene ID als ID eines uibergeordneten Elements, wird sie der
erzeugten Stammanforderung als untergeordnetes Element hinzugefugt.

« Entstehen durch die IDs von tbergeordneten Elementen zyklische Abhéangigkeiten zwischen zwei
oder mehr Anforderungen, werden diese Anforderungen nicht in Silk Central importiert.

* Prioritat, Risiko, Gepruft: Geben Sie die Spaltennamen in der Kopfzeile an, welche den lokalisierten
Werten dieser Eigenschaften zugeordnet werden sollen. Die Zuordnung der Spalten zu diesen
Eigenschaften ist obligatorisch.

e Optional: Falls Sie benutzerdefinierte Eigenschaften angelegt haben, geben Sie fiir jede die
Spaltennamen in der Kopfzeile an, um sie korrekt zuzuordnen.

» Speichern unter: Geben Sie den Namen an, mit dem lhre Zuordnungsdatei gespeichert werden soll.
Diese Datei wird auf dem Anwendungsserver unter <Silk Central Datenverzeichnis>
\OfFficelmportMappingFiles\requirements\xlsx\<Mandanten-1D> gespeichert, z.B. C:
\ProgrambData\SilkCentral\instance_<Ilnstanznummer>_<lnstanzname>
\OfficelmportMappingFiles\requirements\xlsx\1.

Beispiel einer Excel-Anforderungsdatei

Im folgenden Beispiel werden eine Beispielanforderung, zwei Unteranforderungen und die entsprechenden
externen IDs aufgezeigt. Dieses Beispiel einer Excel-Anforderungsdatei entspricht den Standard-
Eigenschaftszuordnungen.

1 RequirementName RequirementDescription ID ParentID  Prioritat Risiko  Gepruf
t
2 Kontenverwaltung - Als Benutzer des Web ID_1 Mittel Hoch Nein
Grundlagen Shops méchte ich ...
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3 Kontenverwaltung - Als Benutzer des Web ID 11 1ID 1 Mittel Mittel Nein
Persdnliche Daten Shops méchte ich ...

4 Kontenverwaltung - Als Benutzer des Web ID 1.2 1ID 1 Mittel Mittel Nein
Versanddaten Shops méchte ich ...

Anforderungsansichten

Anforderungen

Silk Central bietet mehrere Ansichten und Werkzeuge an, mit denen Sie Ihre Anforderungen verwalten
kdnnen.

Anforderungshierarchie

Die Anforderungen werden in einer hierarchischen Struktur (der Anforderungshierarchie) angezeigt,
organisiert und verwaltet. Jeder Knoten in der Anforderungshierarchie entspricht einer Anforderung. Den
Anforderungen kdnnen beliebig viele untergeordnete Anforderungen zugeordnet werden. Die Anzahl der
Hierarchieebenen in der Anforderungshierarchie ist unbegrenzt.

Hinweis: Wenn die Anforderungshierarchie mehr Elemente enthélt, als auf einmal ohne
Auswirkung auf die Antwortzeit angezeigt werden kénnen, werden die Elemente stufenweise
angezeigt. Mit Hilfe der Links mit den Seitennummern am unteren Ende der Registerkarte kdnnen Sie
die in der Hierarchie enthaltenen Elemente seitenweise anzeigen. Klicken Sie zum Anzeigen aller
Elemente in einer einzelnen Liste auf den Link [Alle].

Tastaturfunktionen (Anforderungen)

Die folgenden Aktionen kdnnen fur die ausgewéhlten Knoten ausgefihrt werden:

Taste Aktion

Aufwaérts Auswahl nach oben

Abwaérts Auswahl nach unten

Rechts Element erweitern

Links Untergeordnete Elemente ausblenden

F2 Element bearbeiten

Strg+C Element kopieren

Strg+X Element ausschneiden

Strg+V Element einfligen

Entf Element I6schen

Strg+Nach Element nach oben verschieben

oben

Strg+Nach Element nach unten verschieben

unten

Klicken Ein Element markieren und als aktuelles Element merken.
Strg+Klick Den Auswahlstatus des gewdahlten Elements ein- und ausschalten und mit weiteren Klicks weitere

Elemente hinzufligen/entfernen.

Umschalt Auswahl vom aktuell markierten Element bis zum neu angeklickten Element erweitern.
+Klick




Taste Aktion

Umschalt Das dartberliegende Element auswahlen.
+Nach oben
Umschalt Das darunterliegende Element auswahlen.

+Nach unten

Eingabe Element zuordnen (nur in den Zuordnungshierarchien)

Ausblenden und Erweitern der Anforderungshierarchie
So kénnen Sie die Anforderungshierarchie erweitern und ausblenden:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie den Anforderungsordner aus, und fahren Sie mit einer der
folgenden Optionen fort:

* Klicken Sie auf @ links neben dem Namen des Anforderungsordners, um den Ordner einzublenden.
* Klicken Sie auf 4 links neben dem Namen des Anforderungsordners, um den Ordner auszublenden.

¢ Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner, und wéahlen Sie Erweitern oder Ausblenden.
Mit dem Befehl im Kontextmeni kdnnen Sie zwei, drei oder alle Ebenen gleichzeitig einblenden.

Filtern der Anforderungshierarchie

Wenn Sie eine untergeordnete Hierarchie filtern, werden nur der ausgewahlte Knoten, die tibergeordneten
Knoten und die untergeordneten Knoten angezeigt. Alle anderen Knoten werden voriibergehend
ausgeblendet. Dies ist vor allem dann hilfreich, wenn Sie ein PDF-Dokument mit einer Teilmenge aller
Anforderungen generieren méchten.

So filtern Sie eine untergeordnete Hierarchie der Hierarchie Anforderungen:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.

2. Klicken Sie in der Hierarchie Anforderungen mit der rechten Maustaste auf eine Anforderung und
anschlielend auf Untergeordnete Hierarchie filtern.

Hinweis: Auf diese Weise wird automatisch ein benutzerdefinierter Filter in der Filterliste erstellt,
die in der Symbolleiste platziert wird. Sie kdnnen diesen Filter speichern, indem Sie zunachst auf

w (Filter bearbeiten) und anschlieRend auf Erweitert klicken und den Namen des Filters
eingeben.

3. Wenn Sie den Filter deaktivieren mochten, wéahlen Sie aus der Filterliste in der Symbolleiste die Option
<Kein Filter> aus.

Anforderungssymbolleiste

Anforderungen > (Detailansicht)
Anforderungen > Dokumentansicht

In der Anforderungssymbolleiste kénnen Sie auf die wichtigsten Befehle fur die Arbeit mit Anforderungen
zugreifen.

Hinweis: Einige Befehle in der Anforderungssymbolleiste sind in der Anforderungshierarchie auch
in Kontextmens verfiigbar.

Die folgenden Befehle sind in der Anforderungssymbolleise verflugbar:
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Befehl Symbol Beschreibung

Detailansicht = Offnet die Detailansicht, in der Sie die Eigenschaften einer Anforderung
detailliert anzeigen kdnnen.

Dokumentansicht & Offnet die Dokumentansicht, in der ausgewéhlte Eigenschaften aller
Anforderungen in einer einzigen Ansicht angezeigt werden.

Neue Anforderung i Einem aktiven Projekt wird eine neue Anforderung hinzugefigt.

Neue untergeordnete # Der ausgewahlten Anforderung wird eine neue untergeordnete Anforderung

Anforderung hinzugefugt.

Bearbeiten i Die ausgewahlte Anforderung wird bearbeitet.

Loéschen % Die ausgewahlte Anforderung wird als obsolet markiert oder
unwiederbringlich geléscht. Obsolete Anforderungen kénnen verborgen,
angezeigt und wiederhergestellt werden.

Ausschneiden M Eine Anforderung wird aus der Hierarchie Anforderungen ausgeschnitten
und in der Zwischenablage gespeichert.

Kopieren ER) Eine Anforderung wird aus der Hierarchie Anforderungen in die
Zwischenablage kopiert.

Einfigen 3 Eine Anforderung wird aus der Zwischenablage in die Hierarchie
Anforderungen eingefugt.

Als untergeordnetes iy Eine Anforderung wird aus der Zwischenablage als untergeordnete

Element einfiigen Anforderung in die aktuell ausgewéahlte Anforderung eingefiigt.

Nach oben E 5 Eine Anforderung wird in der Hierarchie Anforderungen nach oben
verschoben.

Nach unten E N Eine Anforderung wird in der Hierarchie Anforderungen nach unten
verschoben.

Suchen S Alle Anforderungen im aktiven Projekt werden basierend auf
konfigurierbaren Parametern durchsucht.

Ersetzen 8 Die Instanzen gefundener Werte werden durch einen neuen Wert ersetzt.

Neuer Filter 7 Es wird ein neuer Filter fur die Hierarchie Anforderungen erstellt.

Filter Die verfligbaren Filter fir die Hierarchie Anforderungen werden aufgelistet.

Filter bearbeiten R Der ausgewahlte Filter wird bearbeitet.

Filter Il6schen " Der ausgewahlte Filter wird geldscht.

Filter kopieren w Der ausgewahlte Filter wird kopiert.

Anderungen anzeigen A Die letzten Anderungen an den Anforderungen und ihren Eigenschaften
werden angezeigt.

Bestatigen o Die Anderungen an den Anforderungen und ihren Eigenschaften werden
bestatigt.

Direkte Abdeckung o) Es wird zwischen den Modi "Direkte Abdeckung" und "Vollstéandige

anzeigen Abdeckung" hin und her gewechselt. Diese Schaltflache ist in der

$1 Detailansicht deaktiviert.

Volistandige Abdeckung

anzeigen




Befehl Symbol Beschreibung

Als PDF herunterladen | Generiert eine PDF mit allen aktuell sichtbaren Knoten der Hierarchie
Anforderungen und ladt diese PDF herunter. Diese Schaltfliche ist in der
Detailansicht deaktiviert.

Als XLSX herunterladen & Diese Funktion ist in der Dokumentansicht aktiviert. Dadurch wird ein
Excel-Arbeitsblatt erstellt, das alle aktuell sichtbaren Zeilen enthalt.

Anforderungs-Dokumentansicht

Anforderungen > Dokumentansicht

In der Dokumentansicht wird der Status aller Tests angezeigt, die dem aktiven Projekt zugeordnet sind,
einschlief3lich Anzahl und prozentualer Anteil der bestandenen, fehlgeschlagenen, nicht
ausgefuhrten und nicht abgedeckten Tests. In der Dokumentansicht werden diese Informationen
zum Abdeckungsstatus in einem "Thermometerfeld" mit den folgenden Farben dargestellt:

Farbe Beschreibung

Grin Bestandene Tests.

Rot Nicht bestandene Tests.

Orange Noch nicht ausgefuhrte Tests.
Grau Tests mit einem anderen Status.

Die nicht durch Tests abgedeckten Anforderungen werden mit dem Status Nicht abgedeckt angezeigt.

In der Dokumentansicht werden alle benutzerdefinierten Anforderungseigenschaften als Spalten
dargestellt.

Hinweis: Die Gesamtwerte aller derzeitig angezeigten Tests werden auf Gibergeordneter Ebene
zusammengefasst. Wenn Sie die Hierarchie Anforderungen filtern, basieren die Gesamtwerte der
Tests lediglich auf den gefilterten Anforderungen. Die Gesamtwerte der Anforderungen umfassen
zum Beispiel Tests aller mit dem Filter gewahlten untergeordneten Anforderungen, wahrend die
Gesamtwerte des Projekts Tests aller mit dem Filter gewahlten Anforderungen umfassen.

Die Dokumentansicht speichert die Anzeigeeinstellungen individuell fir jeden Benutzer und jedes Projekt.

Anforderungshistorie

Silk Central bietet eine vollstandige Historie aller Anderungen, die an den Anforderungen vorgenommen
wurden. Die Informationen in der Historie sind schreibgeschiitzt und kénnen nicht gedndert oder dauerhaft
gelbéscht werden.

Mit dem Filter Letzte Anderungen (Zugriff iiber die Schaltflache “2 in der Symbolleiste) kénnen Sie rasch
die zuletzt an den Anforderungen vorgenommenen Anderungen und Hinzufiigungen iberpriifen und
bestatigen.

Hinweis: Wenn Sie eine Anforderung mit der Option Endgultig l16schen I6schen, wird die als obsolet
markierte Anforderung geléscht. Wenn Sie alle zuletzt vorgenommenen Anderungen annehmen, wird
ein Anderungseintrag in der Verlaufdatei des Projekts, zu dem die Anforderung gehort,
vorgenommen.

Anzeigen der letzten Anderungen

So zeigen Sie die letzten Anderungen an Anforderungen an:

1. Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
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2. Klicken Sie auf ‘&L, um alle Anforderungen herauszufiltern, die seit der letzten Anderungsbestatigung
keine Anderungen erfahren haben.

Hinweis: Der Filter fur letzte Anderungen ist in der Dropdown-Liste Filter standardmé&Rig
ausgewabhlt.
3. Wenn Sie die Anderungen tiberprift haben, kénnen Sie sie mit “# akzeptieren.
Nach dem Klicken auf Bestatigen wird der Filter Letzte Anderungen zuriickgesetzt.

4. Kilicken Sie auf ““L, um den Filter aufzuheben und alle Anforderungen anzuzeigen.

Anzeigen der Historie einer Anforderung

So zeigen Sie die Historie einer Anforderung an:

Klicken Sie auf Anforderungen > Detailansicht.
Wahlen Sie in der Anforderungshierarchie die gewtinschte Anforderung aus.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verlauf.

Optional: Wenn die Anforderungsmanagementintegration zwischen einem Silk Central-Projekt und
einem Caliber-Projekt aktiviert ist, konnen Sie auf der Seite Historie auf CaliberOffnen klicken, um die
Historie von synchronisierten Anforderungen direkt in Caliber anzuzeigen.

Hwnh e

Die Eigenschaften aller von Silk Central protokollierten Revisionen werden in einer Tabelle angezeigt.

Anforderungshistorie (Seite)
Anforderungen > Detailansicht > <Anforderungen> > Historie

Auf der Seite Historie werden Details zur Uberarbeitungshistorie einer Anforderung oder eines Projekts
angezeigt. Bei folgenden Aktionen werden Eintrage in die Anforderungshistorie geschrieben:

» Hinzufugen einer neuen Anforderung

« Bearbeiten einer Anforderung

* Markieren einer Anforderung als obsolet

« Hinzufligen eines Anhangs an eine Anforderung

» Ldschen eines Anhangs von einer Anforderung

e Importieren oder Aktualisieren einer Anforderung in MS Word oder MS Excel

Fur jede Anderung werden folgende Spalten auf der Seite angezeigt:

Spalte Beschreibung

Rev. Die Revisionsnummer. 1-n.

Geéandert am Datum und Uhrzeit der Anderung.

Geéandert Von Benutzer, der die Anderung vorgenommen hat.
Anmerkungen Automatisch erzeugte Beschreibung der Anderung. Z. B.

"geldscht" oder "erstellt".

Hinweis: Wenn die Seite mehr Elemente enthélt, als gleichzeitig ohne Verschlechterung der
Reaktionszeit angezeigt werden kdnnen, werden die Elemente stufenweise angezeigt. Verwenden Sie
die Navigationsleiste unten auf der Seite, um die Elemente zu durchsuchen.
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In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Tests in Silk Central verwaltet werden.

Ein Test oder Testfall umfasst die fur die Ausfilhrung notwendigen Vorbedingungen, die Menge der
Eingabewerte (ein Eingabewert je Parameter des Testobjekts), die Menge der vorausgesagten Ergebnisse,
sowie die erwarteten Nachbedingungen. Testfélle werden entwickelt im Hinblick auf ein bestimmtes Ziel
bzw. auf eine Testbedingung, wie z.B. einen bestimmten Programmpfad auszufiihren oder die
Ubereinstimmung mit spezifischen Anforderungen zu priifen [nach IEEE 610]. Silk Central unterstiitzt
verschiedene Testtypen, und diese kénnen je nach Bedarf strukturiert werden. Im Bereich Tests kdnnen
Sie die Tests wahrend des gesamten Entwicklungszyklus steuern. Sie kénnen sowohl automatisierte als
auch manuelle Tests erstellen, planen und verwalten. Sie kénnen Dateien und Verknupfungen hochladen
und sie Containern und Tests als Anhange zuordnen. Sie kdnnen gefundene Fehler ganz einfach den
Tests zuordnen, die zu ihrer Auffindung gefuihrt haben. Sie kénnen in dem Bereich auch die gesamte
Anderungshistorie der Tests verfolgen.

Konfigurieren von Testeigenschaften und Integrationen

Bevor sie mit dem Aufbau Ihres Test-Frameworks beginnen kénnen, missen Sie zumindest ein Projekt und
ein Produkt konfigurieren und, wenn Sie automatisierte Tests erstellen méchten, auch ein
Versionsverwaltungsprofil. Sie kdnnen auch weitere Einstellungen konfigurieren, wie z.B. Filter,
Eigenschaften, Attribute, usw. Sie benétigen SuperUser-, Administrator- oder Projektmanager-
Berechtigungen um diese Aufgaben ausfiihren zu kénnen.

Verwalten von Produkten, Komponenten und Builds

Mit Silk Central kénnen Produkte, Produktkomponenten, Produktversionen und Build-Nummern von
Produktversionen erstellt und strukturiert werden. Produktspezifikationen kdnnen dann Tests zugeordnet
werden. Versionen und Builds kénnen Testsuiten zugeordnet werden. Es ist sogar moglich, Produkte und
Komponenten zu importieren, die zuvor in Issue Manager definiert wurden.

« Komponenten sind eigenstandige Produktelemente, die zu Testzwecken getrennt voneinander verfolgt
werden.

« Versionen sind Produktausgaben, die zu Entwicklungs- und Testzwecken getrennt voneinander verfolgt
werden.

« Builds sind Iterationen von Versionen, die zu Entwicklungs- und Testzwecken getrennt voneinander
verfolgt werden.

Silk Central ermdglicht es auch, Zielplattformen fir Tests festzulegen, z. B. Betriebssysteme. Ebenso wie
einer Produkt-, Versions- und Buildkonfiguration kann einer Plattform ein Name, eine Beschreibung und
der Status aktiv bzw. inaktiv zugeordnet werden.

Verwalten von Produkten

Hier wird beschrieben, wie in Silk Central Produkte konfiguriert werden.

Hinzuflgen von Produkten

So flgen Sie ein neues Produkt hinzu:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.
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Klicken Sie auf Neues Produkt.Der Dialog Neues Produkt wird gedffnet.
Geben Sie einen Namen fiir das neue Produkt in das Feld Name ein.
Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung fur das Produkt ein.

Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Aktiv, damit dieses Produkt fir die Zuordnung zu Tests verflugbar
ist.

Klicken Sie auf OK, um das Produkt zu speichern.

Hinweis: Wird ein neues Produkt erstellt, erzeugt Silk Central automatisch eine neue
Standardversion 1.0 und einen neuen Standard-Build 1 fuir dieses neue Produkt.

Bearbeiten von Produkten

So bearbeiten Sie ein vorhandenes Produkt:

1.

Klicken Sie im Menu auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte

angezeigt.
Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Produkts, das Sie bearbeiten méchten, auf 1. Das Dialogfeld
Produkt bearbeiten wird angezeigt.

Nehmen Sie alle erforderlichen Anderungen vor. Sie konnen Namen, Beschreibung und den Aktiv-
Status des ausgewahlten Produkts @ndern. Klicken Sie anschlie3end auf OK.

Aktivieren und Deaktivieren von Produkten

So aktivieren oder deaktivieren Sie ein vorhandenes Produkt:

1.

Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte

angezeigt.

Klicken Sie auf das Symbol Status des Produkts, das Sie aktivieren oder deaktivieren mochten. Ein
Dialogfeld wird gedffnet, in dem Sie das Aktivieren/Deaktivieren bestatigen mussen.

Bestatigen Sie die Meldung, damit der Status des Produkts zwischen Aktiv und Inaktiv
umgeschaltet wird.

Sortieren der Produktliste

So verschieben Sie Produkte in der Liste oder sortieren die Produktliste alphabetisch nach Namen:

1.
2.

3.
4.

Klicken Sie im Menu auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Elements, das Sie verschieben méchten, auf =¥ oder td

Um die Liste alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

Loschen von Produkten

So l6schen Sie ein vorhandenes Produkt:

1.

Klicken Sie im Menu auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte

angezeigt.
Deaktivieren Sie das Produkt, das Sie I6schen mdchten.
Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren und Deaktivieren von Produkten.



4. Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Produkts, das Sie entfernen méchten, auf X . Ein
Bestatigungsdialogfeld wird gedffnet.

5. Klicken Sie auf Ja, um mit dem Léschvorgang fortzufahren. Wenn Sie auf Nein klicken, wird der
Vorgang abgebrochen.

Produktkonfiguration (Seite)

Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds > Produkte

Mithilfe dieser Seite kénnen Sie Produkte, Komponente, Versionen und Builds konfigurieren.

Um ein neues Produkt zu erstellen, klicken Sie auf Neues Produkt. Um die Produkte alphabetisch nach
Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

Zu jedem aufgefiihrten Produkt werden folgende Spalten angezeigt:

Spalte Beschreibung

Aktionen Sie koénnen fiir ein Produkt folgende Aktionen ausfuhren:

2 Verschiebt das Produkt in der Liste um eine Zeile nach oben.
[z Verschiebt das Produkt in der Liste um eine Zeile nach unten.
[ Ermdglicht die Bearbeitung des Namens, der Beschreibung und des Status des Produkts.

% LOscht das Produkt dauerhaft. Produkte miissen inaktiv sein, bevor sie geléscht werden
kénnen. Wenn ein Produkt bereits einem Test zugeordnet ist, darf es nicht geléscht werden.

Name Der Name des Produkts, wie er auf der Benutzeroberflache und in Berichten angezeigt wird. Klicken
Sie auf den Namen eines Produkts, um die Komponenten, Versionen und Builds des Produkts zu
andern.

Beschreibung Ein Beschreibungstext fur das Produkt.

Status Der Status des Produkts kann Aktiv oder Inaktiv sein. Klicken Sie auf den Status, um den
Status in AKtiv bzw. Inaktiv zu andern.

Erstellt am Datum, an dem das Produkt erstellt wurde.

Erstellt von Der Name des Benutzers, der das Produkt erstellt hat.

Auf der Seite werden fir ein ausgewahltes Produkt detaillierte Informationen zu enthaltenen Komponenten,
Versionen und Builds angezeigt.

Sie enthalt folgende Spalten zu den Komponenten des Produkts:

Spalte Beschreibung
Aktionen In dieser Spalte kdnnen Sie die Komponente l6schen.
Name Name der Komponente. Offnet den Dialog Komponente bearbeiten.

Beschreibung Beschreibung der Komponente.

Erstellt am Datum, an dem die Komponente erstellt wurde.
Erstellt von Der Name des Benutzers, der die Komponente erstellt hat.
Status Status der Komponente. Aktiv oder Inaktiv. Klicken Sie auf den Status, um zwischen den

Statusoptionen hin und her zu schalten.

Klicken Sie auf Neue Komponente, um eine neue Komponente zu erstellen. Um die Komponenten
alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren. Um die Komponentenliste
zu aktualisieren, klicken Sie auf Aktualisieren.

Tests

95



96

Tests

Die Seite enthélt folgende Elemente zu den Versionen des Produkts:

Element Beschreibung

Aktionen In dieser Spalte kénnen Sie die Version Idschen oder in der Liste nach oben bzw. unten
verschieben.

Name Der Name der Version. Offnet den Dialog Version bearbeiten.

Beschreibung Beschreibung der Version.

Erstellt am Datum, an dem die Version erstellt wurde.
Erstellt von Der Name des Benutzers, der die Version erstellt hat.
Status Status der Version. AKtiVv oder Inaktiv. Klicken Sie auf den Status, um zwischen den

Statusoptionen hin und her zu schalten.

Um eine neue Version zu erstellen, klicken Sie auf Neue Version. Um die Versionen alphabetisch nach
Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

Die Seite enthélt folgende Elemente zu den Builds des Produkts:

Element Beschreibung
Aktionen Sie kdnnen das Build I6schen oder mit einem Tag kennzeichnen.
Name Der Name des Builds. Offnet den Dialog Build bearbeiten.

Beschreibung Beschreibung des Builds.

Erstellt am Datum, an dem das Build erstellt wurde.
Erstellt von Der Name des Benutzers, der das Build erstellt hat.
Status Status des Builds. Aktiv oder Inaktiv. Klicken Sie auf den Status, um zwischen den

Statusoptionen hin und her zu schalten.

Um ein neues Build zu erstellen, klicken Sie auf Neues Build. Um die Build-Liste alphabetisch nach
Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren. Um die Komponentenliste zu aktualisieren,
klicken Sie auf Aktualisieren.

Hinweis: Um diese Schaltflachen zu aktivieren, miissen Sie im Listenfeld Builds eine Version
auswahlen.

Klicken Sie auf Zurtick, um zur Produktliste zurtickzukehren.

Verwalten von Komponenten

Komponenten sind eigenstéandige Produktelemente, die zu Testzwecken getrennt voneinander verfolgt
werden.

Hinzufligen von Komponenten

So fugen Sie einem Produkt eine neue Komponente hinzu:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.
Klicken Sie auf Neue Komponente.Der Dialog Neue Komponente wird getffnet.

Geben Sie einen Namen fir die neue Komponente in das Feld Name ein.

Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung der Komponente ein.

N
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Geben Sie den Typ der Komponente an.
Sie kdnnen zwischen Software und Dokumentation wéahlen.

Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Aktiv, damit diese Komponente fiir die Zuordnung zu Produkten
verfugbar ist.

Klicken Sie auf OK, um die Komponente zu speichern, oder klicken Sie auf Abbrechen, um den
Vorgang abzubrechen.

Bearbeiten von Komponenten

So bearbeiten Sie eine vorhandene Komponente eines Produkts:

1.
2.

Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fir dieses Produkt angezeigt.
Wahlen Sie die Komponente, die Sie bearbeiten méchten.

Das Dialogfeld Komponente bearbeiten wird angezeigt. In diesem Dialogfeld kénnen Sie Namen,

Beschreibung und den Aktiv-Status der ausgewahlten Komponente andern. Nehmen Sie die
erforderlichen Anderungen vor, und klicken Sie dann auf OK.

Hinweis: Der Typ einer Komponente kann erst bearbeitet werden, nachdem Sie diese
Komponente deaktiviert haben. Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren und
Deaktivieren von Komponenten.

Aktivieren und Deaktivieren von Komponenten

So aktivieren oder deaktivieren Sie eine vorhandene Komponente:

1.
2.

Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.

Klicken Sie auf das Symbol Status der Komponente, die Sie aktivieren oder deaktivieren mdchten. Ein
Dialogfeld wird gedffnet, in dem Sie das Aktivieren/Deaktivieren bestatigen mussen.

Bestatigen Sie die Meldung, damit der Status der Komponente zwischen Aktiv und Inaktiv
umgeschaltet wird.

Sortieren der Komponentenliste

So verschieben Sie Komponenten in der Liste oder sortieren die Komponentenliste alphabetisch nach
Namen:

1.

n
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Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.
Wahlen Sie im Listenfeld Komponententyp den Typ der Komponenten, die Sie sehen mdchten.

Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Elements, das Sie verschieben méchten, auf & oder &,
Um die Liste alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

Léschen von Komponenten

So l6schen Sie eine vorhandene Komponente aus einem Produkt:
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Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.
Deaktivieren Sie die Komponente, die Sie Iéschen mdchten.
Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren und Deaktivieren von Komponenten.

Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" der Komponente auf . Ein Bestatigungsdialogfeld wird gedffnet.

Klicken Sie auf Ja, um mit dem L&schvorgang fortzufahren. Wenn Sie auf Nein klicken, wird der
Vorgang abgebrochen.

Verwalten von Versionen

Versionen sind Produktausgaben, die zu Entwicklungs- und Testzwecken getrennt voneinander verfolgt
werden.

Hinzufligen von Versionen

So fugen Sie einem Produkt eine neue Version hinzu:

1.
2.
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Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fir dieses Produkt angezeigt.
Klicken Sie auf Neue Version.Der Dialog Neue Version wird geéffnet.

Geben Sie einen Namen fir die neue Version in das Feld Name ein.

Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung fiir die Version ein.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Aktiv, damit diese Version fir die Zuordnung zu Produkten
verfligbar ist.

Klicken Sie auf OK, um die Version zu speichern, oder klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang
abzubrechen.

Bearbeiten von Versionen

So bearbeiten Sie eine vorhandene Version eines Produkts:

1.

Klicken Sie im Menu auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte

angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.
Wahlen Sie die Version, die Sie bearbeiten méchten. Das Dialogfeld Version bearbeiten wird
angezeigt.

Nehmen Sie alle erforderlichen Anderungen fiir die ausgewéhlte Version vor. Sie kénnen Namen,
Beschreibung und den Aktiv-Status @ndern. Klicken Sie anschlieRend auf OK.

Aktivieren und Deaktivieren von Produkten

So aktivieren oder deaktivieren Sie ein vorhandenes Produkt:

1.
2.

Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf das Symbol Status des Produkts, das Sie aktivieren oder deaktivieren mdchten. Ein
Dialogfeld wird gedffnet, in dem Sie das Aktivieren/Deaktivieren bestatigen mussen.



4.

Bestatigen Sie die Meldung, damit der Status des Produkts zwischen Aktiv und Inaktiv
umgeschaltet wird.

Sortieren der Versionsliste

So verschieben Sie Versionen in der Liste oder sortieren die Versionsliste alphabetisch nach Namen:

1.
2.

3.
4.

5.

Klicken Sie im Menu auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.

Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Elements, das Sie verschieben méchten, auf & oder .
Um die Liste alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

Loéschen von Versionen

So I6schen Sie eine vorhandene Version eines Produkts:

1.
2.

Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.
Deaktivieren Sie die Version, die Sie Id6schen méchten.

Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren und Deaktivieren von Versionen.

Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Produkts, das Sie entfernen méchten, auf * . Ein
Bestétigungsdialogfeld wird gedffnet.

Klicken Sie auf Ja, um mit dem Léschvorgang fortzufahren. Wenn Sie auf Nein klicken, wird der
Vorgang abgebrochen.

Verwalten von Builds

Builds sind Iterationen von Versionen, die zu Entwicklungs- und Testzwecken getrennt voneinander verfolgt
werden.

Hinzuftigen von Builds

So fiigen Sie einer Version ein neues Build hinzu:

1.
2.

Eal
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9.

Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.

Wabhlen Sie in dem Listenfeld Builds fur Version die Version aus, der Sie ein Build hinzufligen
mdchten.

Klicken Sie auf Neues Build.Der Dialog Neues Build wird gedffnet.
Geben Sie einen Namen fir den neuen Build in das Feld Name ein.
Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung des Builds ein.

Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Aktiv, damit dieses Build fir die Zuordnung zu Versionen verfligbar
ist.

Klicken Sie auf OK, um das Build zu speichern, oder brechen Sie den Vorgang mit Abbrechen ab.

Bearbeiten von Builds

So bearbeiten Sie ein vorhandenes Build in einer Version:
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1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

3. Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fur dieses Produkt angezeigt.
4. Wahlen Sie das Build, das Sie bearbeiten mdchten.

5. Das Dialogfeld Build bearbeiten wird angezeigt. In diesem Dialogfeld kdnnen Sie Name,
Beschreibung und den Aktiv-Status des ausgewahlten Builds &ndern. Nehmen Sie die erforderlichen
Anderungen vor, und klicken Sie dann auf OK.

6. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Gekennzeichnet, um das Build zu kennzeichnen.

Aktivieren und Deaktivieren von Builds

So aktivieren oder deaktivieren Sie ein vorhandenes Build:

1. Klicken Sie im Menu auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

3. Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fur dieses Produkt angezeigt.

4. Klicken Sie auf das Symbol Status des Builds, das Sie aktivieren oder deaktivieren mochten. Ein
Dialogfeld wird gedffnet, in dem Sie das Aktivieren/Deaktivieren bestatigen mussen.

5. Bestatigen Sie die Meldung, damit der Status des Builds zwischen Aktiv und Inaktiv umgeschaltet
wird.

Sortieren der Build-Liste

So verschieben Sie Builds in der Liste oder sortieren die Build-Liste alphabetisch nach Namen:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fiir dieses Produkt angezeigt.
Wabhlen Sie in dem Listenfeld Builds fur Version die Version, deren Builds Sie sehen méchten.

n

Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Elements, das Sie verschieben méchten, auf =¥ oder &
Um die Liste alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

L e

Markieren von Builds

So l6schen Sie Testlaufe eines markierten Builds. Wenn die Testlaufe, die Sie I6schen méchten, markierte
Builds enthalten, wird eine Warnmeldung angezeigt, in der Sie die Léschaktion bestatigen missen. Wenn
Sie durch Rechtsklicken auf den Ausfiihrungsknoten eine Massenldschung vornehmen (alle Elemente oder
Elemente eines bestimmten Zeitraums), werden markierte Builds nicht geléscht.

So markieren Sie ein vorhandenes Build:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

3. Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fur dieses Produkt angezeigt.

4. Klicken Sie im Bereich Builds auf = in der Spalte Aktionen des Builds, den Sie markieren méchten.Ein
Bestatigungsdialog wird gedffnet.

5. Kilicken Sie auf Ja, um mit dem Markieren fortzufahren. Wenn Sie auf Nein klicken, wird der Vorgang
abgebrochen.



Ldéschen von Builds

So l6schen Sie ein vorhandenes Build aus einer Version:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Produkte. Auf der Seite Produkte werden alle vorhandenen Produkte
angezeigt.

3. Klicken Sie auf einen Produktnamen. Die Seite Produktdetails wird fur dieses Produkt angezeigt.
4. Deaktivieren Sie das Build, das Sie I6schen mdchten.
Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren und Deaktivieren von Builds.

S. Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" des Builds auf < . Ein Bestatigungsdialogfeld wird gedffnet.

6. Klicken Sie auf Ja, um mit dem L&schvorgang fortzufahren. Wenn Sie auf Nein klicken, wird der
Vorgang abgebrochen.

Verwalten von Plattformen

Richten Sie Zielplattformen fur Test ein, z. B. Betriebssysteme. Ebenso wie einer Produkt-, Versions- und
Build-Konfiguration kénnen einer Plattform ein Name, eine Beschreibung und der Status "Aktiv" bzw.
"Inaktiv" zugeordnet werden.

Hinzufligen von Plattformen

So fligen Sie eine neue Plattform hinzu:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

Klicken Sie auf die Registerkarte Plattformen. Auf der Seite Plattformen werden alle vorhandenen
Plattformen angezeigt.

Klicken Sie auf Neue Plattform.Der Dialog Neue Plattform wird gedffnet.
Geben Sie einen Namen fir die neue Plattform in das Feld Name ein.
Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung fir die Plattform ein.

Aktivieren Sie das Kontrollkéastchen Aktiv, damit diese Plattform fur die Zuordnung zu Tests verfiigbar
ist.

7. Klicken Sie auf OK, um die Plattform zu speichern.

n
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Bearbeiten von Plattformen
So bearbeiten Sie eine vorhandene Plattform:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Plattformen. Auf der Seite Plattformen werden alle vorhandenen
Plattformen angezeigt.

3. Klicken Sie in der Spalte Aktionen der Plattform, die Sie bearbeiten mdchten, auf Ly

4. Das Dialogfeld Plattform bearbeiten wird angezeigt. In diesem Dialogfeld kénnen Sie Namen,
Beschreibung und den Aktiv-Status der ausgewahlten Plattform &ndern. Nehmen Sie die
erforderlichen Anderungen vor, und klicken Sie dann auf OK.

Aktivieren und Deaktivieren von Plattformen

f Hinweis: Plattformen, die einer Test zugeordnet sind, kdnnen nicht deaktiviert werden.

So aktivieren oder deaktivieren Sie eine vorhandene Plattform:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.
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2. Klicken Sie auf die Registerkarte Plattformen. Auf der Seite Plattformen werden alle vorhandenen
Plattformen angezeigt.

3. Klicken Sie auf das Symbol Status der Plattform, die Sie aktivieren oder deaktivieren méchten. Ein
Dialogfeld wird gedffnet, in dem Sie das Aktivieren/Deaktivieren bestatigen missen.

4. Bestatigen Sie die Meldung, damit der Status der Plattform zwischen Aktiv und Inaktiv
umgeschaltet wird.

Sortieren der Plattformliste

So verschieben Sie Plattformen in der Liste oder sortieren die Plattformliste alphabetisch nach Namen:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Plattformen. Auf der Seite Plattformen werden alle vorhandenen
Plattformen angezeigt.

3. Klicken Sie in der Spalte Aktionen des Elements, das Sie verschieben méchten, auf =¥ oder &

4. Um die Plattformen alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.

Loéschen von Plattformen
So l6schen Sie eine vorhandene Plattform:

1. Klicken Sie im Meni auf Verwaltung > Produkte, Versionen und Builds.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Plattformen. Auf der Seite Plattformen werden alle vorhandenen
Plattformen angezeigt.

3. Deaktivieren Sie die Plattform, die Sie I6schen mochten.
Weitere Informationen finden Sie unter Aktivieren/Deaktivieren von Plattformen.

Klicken Sie in der Spalte Aktionen der Plattform, die Sie entfernen mochten, auf <. Ein
Bestatigungsdialogfeld wird gedffnet.

5. Klicken Sie auf Ja, um mit dem Léschvorgang fortzufahren. Wenn Sie auf Nein klicken, wird der
Vorgang abgebrochen.

Plattformen (Seite)
Administration > Plattformen
Mithilfe dieser Seite kénnen Sie Plattformen konfigurieren.

Um eine neue Plattform zu erstellen, klicken Sie auf Neue Plattform. Weitere Informationen finden Sie
unter Hinzuftigen von Plattformen.

Um die Plattformen alphabetisch nach Namen zu sortieren, klicken Sie auf Nach Namen sortieren.
Weitere Informationen finden Sie unter Sortieren der Plattformliste.

Zu jeder aufgefuihrten Plattform werden folgende Spalten angezeigt:

Spalten Beschreibung

Aktionen Der Benutzer kann mit einer Plattform die folgenden Aktionen ausfuhren:
2+ Verschiebt die Plattform in der Liste um eine Zeile nach oben.
2. Verschiebt die Plattform in der Liste um eine Zeile nach unten.

% Loscht die Plattform dauerhaft. Plattformen mussen inaktiv sein bevor sie geléscht
werden kdnnen. Wenn eine Plattform bereits einer Test zugeordnet ist, darf sie nicht
geldscht werden.
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Spalten Beschreibung

Name Der Name der Plattform, so wie er auf der Benutzeroberflache und in Berichten angezeigt wird.
Klicken Sie auf den Namen einer Plattform, wenn Sie den Namen, die Beschreibung oder den
Status der Plattform &ndern mochten.

Beschreibung Ein Beschreibungstext fur die Plattform.

Status Der Status der Plattform kann AKtiv oder Inaktiv sein. Klicken Sie auf den Status, um den
Status in AKtiv bzw. Inaktiv zu andern.

Erstellt am Datum, an dem die Plattform erstellt wurde.

Erstellt von Der Name des Benutzers, der die Plattform erstellt hat.

Versionsverwaltungsprofile

Mithilfe von Versionsverwaltungsprofilen kann Silk Central in externe Versionsverwaltungssysteme
integriert werden. Mithilfe von Versionsverwaltungsprofilen kann definiert werden, von wo die
Ausfuhrungsserver von Silk Central die Quelldateien zur Testausfuhrung abrufen.

Auf dem Ausfuhrungsserver ist die doppelte Menge an freiem Festplattenspeicher zum Speichern von
Quelldateien erforderlich, weil Silk Central die gesamte Verzeichnisstruktur aus der Versionsverwaltung
auscheckt und dann ein Arbeitsverzeichnis mit den ausfiihrbaren Quelldateien anlegt.

Weitere Versionsverwaltungssysteme kdnnen durch die Installation eines Plug-Ins konfiguriert werden. Fur
weitere Informationen hierzu, wenden Sie sich bitte an die Silk Central API Hilfe. Folgende
Versionsverwaltungssysteme werden von Silk Central standardmaf3ig unterstitzt:

AccuRev
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie AccuRev-Versionsverwaltungsprofile konfiguriert werden.

AccuRev ist ein Software-Konfigurationsverwaltungswerkzeug, welches dank seiner Stream-basierten
Architektur komplexe Umgebungen mit paralleler und verteilter Software-Entwicklung unterstitzt. So
beschleunigen Sie den Software-Entwicklungsprozess und verbessern die Wiederverwendung Ihrer
Sourcen.

Folgende AccuRev-Versionen werden zur Zeit fur die Integration mit Silk Central unterstitzt: AccuRev 7.2

Hinzufligen von AccuRev-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein AccuRev-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird gedffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie AccuRev im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.
6. Falls erforderlich, geben Sie einen giiltigen AccuRev-Benutzernamen und ein Kennwort ein.

7. Geben Sie den Namen des AccuRev-Server ein, auf den Sie zugreifen mochten. Falls Sie nicht den
Standard-Port von AccuRev verwenden, geben Sie <Servername>:<Port-Nummer> an.

8. Geben Sie den Namen des AccuRev-Stream ein, zum Beispiel backing stream.

9. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfiihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.
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/. Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

~*~ temporéaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfiihrungen zu unerwarteten Ergebnissen fihren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

10.Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den
Dialog Projektpfad auswahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswéhlen wird gedffnet. Wéhlen
Sie in der Hierarchieansicht den gewiinschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld
leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

11.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Bearbeiten von AccuRev-Versionsverwaltungsprofilen

So andern Sie ein AccuRev-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das ge&ndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéhlbare Profile anbieten.
5. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.
Diese Benutzerdaten werden fiir den Zugriff auf das Repository verwendet.

6. Andern Sie den Namen des AccuRev-Server, auf den Sie zugreifen méchten. Falls Sie nicht den
Standard-Port von AccuRev verwenden, geben Sie <Servername>:<Port-Nummer> an.

7. Andern Sie den Namen des AccuRev-Stream, zum Beispiel backing stream.

8. Optional: Andern Sie den Gemeinsamer Arbeitsordner, in den der Ausfiihrungsserver von Silk Central
die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.
/1n, Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen
"~ temporaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei

parallelen Testausfuhrungen zu unerwarteten Ergebnissen fuhren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

9. Andern Sie den Projektpfad, den das Profil verwenden soll.
10.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Uberprufen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.



Apache Commons Virtual File System

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Virtual File System-Versionsverwaltungsprofile (VFS)
konfiguriert werden.

Ein Virtual File System (VFS) ist eine Abstraktionsschicht Giber einem realen Dateisystem. Ein VFS soll
Client-Anwendungen den einheitlichen Zugriff auf unterschiedliche Typen des realen Dateisystems
ermdglichen. Apache Commons VFS stellt eine einzelne API fiir den Zugriff auf eine Vielzahl von
Dateisystemen bereit. Es bietet eine einheitliche Ansicht der Dateien aus verschiedenen Quellen. Folgende
Protokolle werden aktuell fir VFS von Silk Central unterstitzt:

Protokoll Beschreibung

http Kopiert die angegebene Datei. Bei diesem Protokolltyp wird auch das Kopieren und Entpacken
von ZIP-, JAR- und anderen gepackten Dateien unterstiitzt. Dafir miissen Sie eine .zip-Datei
auf einem HTTP-Server angeben. Zum Beispiel zip:http://myTestServer/
myTests.zip. Die .zip-Datei wird auf dem Ausfiihrungsserver extrahiert.

ftp Kopiert die angegebene Datei. Bei diesem Protokolltyp wird auch das Kopieren und Entpacken
von ZIP-, JAR- und anderen gepackten Dateien unterstitzt.

smb Server Message Block (smb) kopierte alle Dateien und Ordner. Dieses Protokoll kann anstelle
eines UNC-Profils verwendet werden. Beispiel: Der smb-Pfad von VFS, smb://
Servername/Pfadname-der-freigegebenen-Ressource, entspricht dem UNC-Pfad \
\Servername\Pfadname-der-freigegebenen-Ressource.

Hinweis: Wenn Sie einen neuen ProcessExecutor-Test erstellen, der VFS fiir die Versionsverwaltung
verwendet, missen Sie den vollstdndigen Pfad zur ausfihrbaren Datei im Feld Name der
ausfuhrbaren Datei eingeben.

Hinzufligen von VFS-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein VFS-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird geoffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.

Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie VFS im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.

6. Geben Sie den URL fur das VFS-Repository ein, auf das Sie zugreifen méchten. Bei diesem Feld wird
zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden.

Geben Sie den entsprechenden Protokolltyp in dem URL an:

FTP ftp://<FTP Server-URL>
HTTP http://<HTTP Server-URL>
SMB smb://<Samba Server-URL>

Hinweis: HTTP, FTP und SMB werden auch fiir gepackte Dateien unterstitzt. Um auf eine
gepackte Datei zu zeigen, muss der URL in <Typ der gepackten Datei>:<Protokoll>://
<Server-URL, der auf die gepackte Datei zeigt> geandertwerden, damit der Typ
der gepackten Datei einbezogen wird. Zum Beispiel: zip:http://193.80.200.135/<Pfad>/
archive.zip oder jar:http://193.80.200.135/<Pfad>/archive.jar.

7. Geben Sie einen gultigen Benutzernamen fur VFS und das entsprechende Kennwort ein.
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Mit diesen Benutzerdaten wird der Zugriff auf das VFS-Repository durchgefiihrt. Das SMB-Protokoll
unterstutzt die Angabe des Domanennamens im Benutzernamen in folgender Form: domain/
username.

8. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfuihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.
/1, Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen
“* temporaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei

parallelen Testausfiihrungen zu unerwarteten Ergebnissen fihren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

9. Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den
Dialog Projektpfad auswahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswéahlen wird gedffnet. Wéhlen
Sie in der Hierarchieansicht den gewiinschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld
leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

10.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Bearbeiten von VFS-Versionsverwaltungsprofilen

So andern Sie ein VFS-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefiihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das ge&ndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéhlbare Profile anbieten.
5. Andern Sie den URL fiir das VFS-Repository, auf das Sie zugreifen méchten.

f Hinweis: Bei diesem Feld wird zwischen Gro3- und Kleinschreibung unterschieden.

6. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.
Diese Benutzerdaten werden fiir den Zugriff auf das Repository verwendet.

7. Optional: Andern Sie den Gemeinsamer Arbeitsordner, in den der Ausfiihrungsserver von Silk Central
die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.
/1, Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen
"~ temporaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei

parallelen Testausfiihrungen zu unerwarteten Ergebnissen flihren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

8. Andern Sie den Projektpfad, den das Profil verwenden soll.
9. Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.



Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Git

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Git-Versionsverwaltungsprofile konfiguriert werden.

Git ist ein verteiltes Revisionskontroll- und Versionsverwaltungssystem (SCM), bei dem vor allem auf eine
performante Implementierung geachtet wurde. Jedes Git-Arbeitsverzeichnis ist ein vollstandiges

Repository, inklusive der Versionsgeschichte (history) und den kompletten Versionsverwaltungsressourcen,
unabhéngig von einer Netzwerkverbindung oder einem zentralen Server.

Hinzufligen von Git-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein Git-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird gedffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie Git im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.
6. Geben Sie die URL fur das Git-Repository ein, auf das Sie zugreifen méchten.

y Hinweis: Bei diesem Feld wird zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden.

7. Falls erforderlich, geben Sie einen glltigen Git-Benutzernamen und ein Kennwort ein.

8. Optional: Geben Sie einen Branch ein, um einen bestimmten Branch auszuchecken. Lassen Sie das
Feld leer um den Master-Branch auszuchecken.

9. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfiihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

/1. Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

~* temporéaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfiihrungen zu unerwarteten Ergebnissen fihren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

10.Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den
Dialog Projektpfad auswéahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswahlen wird getffnet. Wahlen
Sie in der Hierarchieansicht den gewuinschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld
leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

11.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberprifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.
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{3 Tipp: Wenn Sie fir eine bestimmte Testsuite einen bestimmten Branch aus dem Repository

~ auschecken méchten, geben Sie den Namen des Branches im Feld Label der Versionsverwaltung
in der entsprechenden Testsuite ein. Weitere Informationen finden Sie in Erstellen von Testsuiten.
Diese Einstellung tberschreibt den angegebenen Branch im Git-Versionsverwaltungsprofil.

Bearbeiten von Git-Versionsverwaltungsprofilen

So andern Sie ein Git-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das ge&ndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéhlbare Profile anbieten.
5. Geben Sie die URL fir das Git-Repository ein, auf das Sie zugreifen méchten.

f Hinweis: Bei diesem Feld wird zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden.

6. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.
Diese Benutzerdaten werden fiir den Zugriff auf das Repository verwendet.

7. Optional: Geben Sie einen Branch ein, um einen bestimmten Branch auszuchecken. Lassen Sie das
Feld leer um den Master-Branch auszuchecken.

8. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfuhrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

/. Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

~*~ temporéaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfiihrungen zu unerwarteten Ergebnissen fihren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

9. Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den
Dialog Projektpfad auswahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswéhlen wird gedffnet. Wéhlen
Sie in der Hierarchieansicht den gewiinschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld
leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

10.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

{3 Tipp: Wenn Sie fir eine bestimmte Testsuite einen bestimmten Branch aus dem Repository

= auschecken méchten, geben Sie den Namen des Branches im Feld Label der Versionsverwaltung
in der entsprechenden Testsuite ein. Weitere Informationen finden Sie in Erstellen von Testsuiten.
Diese Einstellung tGiberschreibt den angegebenen Branch im Git-Versionsverwaltungsprofil.

Microsoft Team Foundation Server

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Team Foundation Server-Versionsverwaltungsprofile (TFS)
konfiguriert werden.



Folgende TFS Versionen werden zur Zeit fir die Integration mit Silk Central unterstiitzt: Team Foundation
Server 2015, 2017

Hinweis: Zum Hinzufiigen eines TFS-Versionsverwaltungsprofils muss der Befehlszeilen-Client
Microsoft Visual Studio Team Explorer Everywhere 2015 (Englische Ausgabe) auf dem Front-End-
Server sowie auf jedem Ausflihrungsserver, auf dem Sie das Versionsverwaltungsprofil verwenden
mdchten, installiert werden. Sie kénnen die CLC-Datei vom Microsoft GitHub-Repository
herunterladen. Damit die Integration funktioniert, miissen Sie Team Explorer Everywhere zuerst
ausfuhren und die Lizenzvereinbarung akzeptieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie in diesem
Knowledge Base Artikel.

Hinzufligen von TFS-Versionsverwaltungsprofilen

Zum Hinzufugen eines TFS-Versionsverwaltungsprofils muss der Befehlszeilen-Client Microsoft Visual
Studio Team Explorer Everywhere 2015 (Englische Ausgabe) auf dem Front-End-Server sowie auf jedem
Ausfuhrungsserver, auf dem Sie das Versionsverwaltungsprofil verwenden mdchten, installiert werden. Sie
kénnen die CLC-Datei vom Microsoft GitHub-Repository herunterladen. Damit die Integration funktioniert,
mussen Sie Team Explorer Everywhere zuerst ausfihren und die Lizenzvereinbarung akzeptieren. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in diesem Knowledge Base Artikel.

Hinweis: Wenn fur Ihr TFS-Projekt ein Git-Repository konfiguriert ist, missen Sie statt eines TFS-
Versionsverwaltungsprofils ein Git-Versionsverwaltungsprofil erstellen. Verwenden Sie . als
Benutzername sowie ein in TFS generiertes Token als Kennwort fur das Git-Profil. Weitere
Informationen zum Erstellen eines Git-Versionsverwaltungsprofils finden Sie unter Hinzuftigen von
Git-Versionsverwaltungsprofilen.

So erstellen Sie ein TFS-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im MenU auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fiir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird gedffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie im Listenfeld Versionsverwaltungssystem die Option Team Foundation Server aus.
6. Geben Sie den URL lhrer TFS-Installation ein.
Zum Beispiel http://tfsserver:8080/tfs.
7. Geben Sie die Doméane des TFS-Benutzers ein.
8. Geben Sie einen gultigen Benutzernamen und ein Kennwort ein.
Mit diesen Daten wird der Zugriff auf das Repository durchgefihrt.

9. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfiihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

A Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

~*~ temporéaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfliihrungen zu unerwarteten Ergebnissen flhren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

10.Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den

Dialog Projektpfad auswéahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswahlen wird getffnet. Wahlen

Sie in der Hierarchieansicht den gewinschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld

leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

11.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.
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Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Bearbeiten von TFS-Versionsverwaltungsprofilen

Zum Hinzufugen eines TFS-Versionsverwaltungsprofils muss der Befehlszeilen-Client Microsoft Visual
Studio Team Explorer Everywhere 2015 (Englische Ausgabe) auf dem Front-End-Server sowie auf jedem
Ausfuhrungsserver, auf dem Sie das Versionsverwaltungsprofil verwenden mdéchten, installiert werden. Sie
kdnnen die CLC-Datei vom Microsoft GitHub-Repository herunterladen. Damit die Integration funktioniert,
mussen Sie Team Explorer Everywhere zuerst ausfihren und die Lizenzvereinbarung akzeptieren. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in diesem Knowledge Base Artikel.

So andern Sie ein TFS-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das gedndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.

Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéhlbare Profile anbieten.
5. Andern Sie den URL fiir das TFS-Repository, auf das Sie zugreifen mochten.
6. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.

Diese Benutzerdaten werden fiir den Zugriff auf das Repository verwendet.

7. Optional: Andern Sie den Gemeinsamer Arbeitsordner, in den der Ausfiihrungsserver von Silk Central
die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

A Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

%= temporaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfiihrungen zu unerwarteten Ergebnissen fihren. Der temporére Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

8. Andern Sie den Projektpfad, den das Profil verwenden soll.
9. Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Silk Test Workbench

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Silk Test Workbench-Versionsverwaltungsprofile konfiguriert
werden.

Silk Test Workbench ist ein automatisiertes Testprogramm, das die Funktionstests komplexer
Anwendungen beschleunigt. Silk Test Workbench bietet Unterstiitzung flr Testanwendungen, die mit einer
Vielzahl unterschiedlicher Entwicklungsprogramme hergestellt wurden, etwa Java, .NET, browserbasierte
Webanwendungen und COM-Komponenten wie ActiveX-Steuerelemente und Automatisierungsobjekte. Mit
Silk Test Workbench kénnen Sie mit Ihren Anwendungen Benutzersitzungen aufzeichnen, um Tests zu
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erstellen, diese durch Validierungs- und Testlogik zu ergdnzen und Tests erneut auszufihren, um
sicherzugehen, dass die Anwendungen erwartungsgeman funktionieren.

Hinweis: Zum Hinzufiigen eines Silk Test Workbench-Versionsverwaltungsprofils muss der Silk Test
Workbench-Client auf dem Front-End-Server sowie auf jedem Ausfiihrungsserver, auf dem Sie das
Versionsverwaltungsprofil verwenden mdchten, installiert werden.

Hinzufligen von Silk Test Workbench-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein Silk Test Workbench-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird geoffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie Silk Test Workbench-Test im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.
6. Wahlen Sie im Listenfeld Datenbanktyp SQL Server oder Oracle.
Hinweis: Der Datenbanktyp Microsoft Office Access wird nicht unterstiitzt. Fur die Verbindung mit

einer Silk Test Workbench Oracle-Datenbank besteht die Silk Test Workbench-Anforderung, dass
der TNS-Name mit dem Hostnamen des Servers identisch sein muss.

7. Geben Sie im Feld Datenbank-Server den Namen des Silk Test Workbench-Datenbankservers ein.
8. Geben Sie im Feld Datenbank-Name den Namen der Silk Test Workbench-Datenbank ein.
9. Geben Sie im Feld Datenbank-Port die Portnummer des Silk Test Workbench-Datenbankservers ein.

10.Geben Sie im Feld Datenbank-Schema/Besitzername das Datenbank-Schema oder den
Besitzernamen von Silk Test Workbench ein.

11.Geben Sie im Feld Datenbank-Benutzer den Namen des Datenbankbenutzers ein.
12.Geben Sie im Feld Datenbank-Kennwort das Kennwort fiir den Datenbankbenutzer ein.

13.Optional: Geben Sie in den Feldern Silk Test Workbench-Benutzername und Silk Test Workbench-
Kennwort giltige Silk Test Workbench-Benutzerdaten ein. Werden diese Felder leer gelassen, wird der
Windows-Benutzer verwendet, unter dem der Ausflhrungsserverdienst lauft.

14.Klicken Sie auf Projekt(e) laden. Alle Projekte werden in der Liste Projekte aufgefiihrt.
15.Wahlen Sie eines oder mehrere Projekte aus.
16.Klicken Sie auf OK.

Bearbeiten von Silk Test Workbench-Versionsverwaltungsprofilen

So andern Sie ein Silk Test Workbench-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefiihrt, die fiir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das gedndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéhlbare Profile anbieten.
5. Bearbeiten Sie den Silk Test Workbench-Datenbanktyp.

y Hinweis: Der Datenbanktyp Microsoft Office Access wird nicht unterstutzt.

6. Bearbeiten Sie, soweit erforderlich, die anderen Einstellungen.
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7. Klicken Sie auf OK.

StarTeam
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie StarTeam-Versionsverwaltungsprofile konfiguriert werden.

StarTeam foérdert durch die zentrale Kontrolle aller Projektkomponenten und -ressourcen die
Kommunikation und Zusammenarbeit im Team. Durch den geschitzten und doch flexiblen Zugriff wird
sichergestellt, dass die Teammitglieder jederzeit und tberall mithilfe der vielfaltigen Auswahl an Web-,
Desktop, IDE- und Befehlszeilen-Clients arbeiten kdnnen. StarTeam stellt eine umfassende Losung dar, die
integriertes Anforderungsmanagement, Anderungsmanagement, Fehlerverfolgung,
Dateiversionsverwaltung, Diskussionsverfolgung sowie Projekt- und Taskmanagement beinhaltet.

Folgende StarTeam-Versionen werden zur Zeit fir die Integration mit Silk Central unterstiitzt: StarTeam
15.x, 16.x, 17.0

Hinzufligen von StarTeam-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein StarTeam-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im MenU auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird gedffnet.

4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.

5. Wahlen Sie StarTeam im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.

6. Geben Sie den Hosthamen des StarTeam-Servers ein.

7. Geben Sie den Port ein, Uber den die Verbindung zum StarTeam-Server hergestellt werden soll.
Wenn diese Einstellung nicht gedndert wurde, verwenden Sie den Standardport 49201.

8. Geben Sie einen gultigen Benutzernamen und ein Kennwort ein.
Mit diesen Daten wird der Zugriff auf das Repository durchgefiihrt.

9. Geben Sie an, ob das Profil die Verschlisselung unterstutzt.

10.Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfiihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

A Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

—*~ temporé&ren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfuhrungen zu unerwarteten Ergebnissen fuhren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

11.Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den
Dialog Projektpfad auswahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswéahlen wird gedffnet. Wéhlen
Sie in der Hierarchieansicht den gewlnschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld
leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

12.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Uberprifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.



Bearbeiten von StarTeam-Versionsverwaltungsprofilen

So andern Sie ein StarTeam-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fiir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das gedndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéhlbare Profile anbieten.
5. Hier kdnnen Sie folgende Operationen durchfiihren:

« Andern Sie den Hostnamen des StarTeam-Servers.

+ Andern Sie den Port, Uiber den die Verbindung zum StarTeam-Server hergestellt werden soll. Wenn
diese Einstellung nicht geandert wurde, verwenden Sie den Standardport 49201.

* Geben Sie an, ob das Profil die Verschlisselung unterstutzt.
6. Andern Sie den Projektpfad, den das Profil verwenden soll.
7. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.
Diese Benutzerdaten werden fur den Zugriff auf das Repository verwendet.

8. Optional: Andern Sie den Gemeinsamer Arbeitsordner, in den der Ausfilhrungsserver von Silk Central
die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

A Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

"~ temporaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfuihrungen zu unerwarteten Ergebnissen fuhren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

9. Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Uberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Subversion

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Subversion (SVN)-Versionsverwaltungsprofile konfiguriert
werden.

Wenn Sie in der Testsuite ein Label der Versionsverwaltung festlegen, kdnnen Sie spezifische Branches
oder Tags der Subversion auschecken. Branches und Tags werden im Subversion-URL verschliisselt.
Beispielsweise ist http://MyHost/svn/MyApp/trunk ein Subversion-URL und http://
MyHost/svn/MyApp/tags/bui 1d1012 ein Subversion-Tag.

Um Branches und Tags in Silk Central auschecken zu kénnen, muss der im Versionsverwaltungsprofil
angegebene URL des Haupt-Repository das Verzeichnis trunk enthalten. Das Verzeichnis trunk im
Subversion-URL wird dann durch das Label ersetzt, das fur die Testsuite angegeben ist.

Hinzufligen von Subversion-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein Subversion-Versionsverwaltungsprofil:
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1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird gedffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie Subversion im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.
6. Geben Sie den URL fur das Subversion-Repository ein, auf das Sie zugreifen mdchten.

Wenn lhnen der URL fiir das Repository nicht bekannt ist, wenden Sie sich an den Subversion-
Administrator.

Hinweis: Um SSH zu verwenden, fiigen Sie ssh zu der URL hinzu. Zum Beispiel: svn+ssh://
<hostname>:<port>.
7. Geben Sie einen gultigen Benutzernamen und ein Kennwort ein.
Mit diesen Daten wird der Zugriff auf das Repository durchgefiihrt.
8. Geben Sie einen gultigen SSH-Benutzernamen und ein SSH-Kennwort ein, oder ein SSH-Keyfile.

Diese Anmeldeinformationen werden fiir den Zugriff auf den SSH-Server verwendet. Das Kennwort
Uberschreibt das Keyfile. Falls Sie also nur Uber ein Keyfile verfligen, lassen Sie das Feld SSH-
Kennwort leer. Falls Sie eine Keyfile verwenden, muss der Pfad der Keyfile fiir jeden
Ausfuhrungsserver, der das Versionsverwaltungsprofil verwendet, giltig sein.

9. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfiihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.
/1n, Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen
*~ temporaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei

parallelen Testausfuhrungen zu unerwarteten Ergebnissen fuhren. Der temporare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

10.Geben Sie den Projektpfad ein, den das Profil verwenden soll. Klicken Sie auf Durchsuchen, um den
Dialog Projektpfad auswéahlen anzuzeigen. Der Dialog Projektpfad auswéhlen wird getffnet. Wahlen
Sie in der Hierarchieansicht den gewiinschten Projektpfad und klicken Sie auf OK. Wenn Sie das Feld
leer lassen, wird das Stammverzeichnis als Projektpfad verwendet.

11.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Gberpriifen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

Bearbeiten von Subversion-Versionsverwaltungsprofilen

So &ndern Sie ein Subversion-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefiihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das geé&ndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswahlbare Profile anbieten.

114 | Tests



5. Andern Sie die URL fiir das Subversion-Repository, auf das Sie zugreifen méchten.

Wenn lhnen die URL fiir das Repository nicht bekannt ist, wenden Sie sich an den Subversion-
Administrator.

Hinweis: Wenn Sie die URL fur das Subversion-Repository andern und danach Dateien nicht
auschecken kdnnen, léschen Sie das Verzeichnis fiir die Versionsverwaltungsspiegelungen auf
dem Ausfiihrungsserver. Zum Beispiel: C:\ProgramData\Si lkCentral\SrcCtriIMirrors.

Hinweis: Um SSH zu verwenden, fligen Sie ssh zu der URL hinzu. Zum Beispiel: svn+ssh://
<hostname>:<port>.
6. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.
Diese Benutzerdaten werden fiir den Zugriff auf das Repository verwendet.
7. Geben Sie einen gultigen SSH-Benutzernamen und ein SSH-Kennwort ein, oder ein SSH-Keyfile.

Diese Anmeldeinformationen werden fir den Zugriff auf den SSH-Server verwendet. Das Kennwort
Uberschreibt das Keyfile. Falls Sie also nur tUber ein Keyfile verfiigen, lassen Sie das Feld SSH-
Kennwort leer. Falls Sie eine Keyfile verwenden, muss der Pfad der Keyfile fiir jeden
Ausfuhrungsserver, der das Versionsverwaltungsprofil verwendet, giltig sein.

8. Optional: Andern Sie den Gemeinsamer Arbeitsordner, in den der Ausfilhrungsserver von Silk Central
die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

A Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

—*~ temporéaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfuhrungen zu unerwarteten Ergebnissen fuhren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden.

9. Andern Sie den Projektpfad, den das Profil verwenden soll.
10.Klicken Sie auf OK.

Silk Central versucht mithilfe der bereitgestellten Informationen eine Verbindung zum externen System
herzustellen.

Hinweis: Tritt ein Fehler auf, Uberpriufen Sie die bereitgestellten Informationen, oder wenden Sie
sich an den Administrator.

Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, wird wieder die Seite Versionsverwaltung
angezeigt.

SilkTestPartner

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie TestPartner-Versionsverwaltungsprofile konfiguriert werden.

TestPartner ist ein Micro Focus-Produkt zum Testen von Web- und Microsoft Windows-basierten
Anwendungen, die Microsoft-Technologie verwenden. TestPartner zeichnet Benutzeraktionen auf, um
schnell leistungsfahige Tests zu liefern. Jeder aufgezeichnete Test wird als eine Reihe von Aktionen in
kurzen klaren Schritten angezeigt, die auch fur unerfahrene Tester leicht versténdlich sind. Sie kdnnen mit
Hilfe der Anwendung Benutzersitzungen aufzeichnen, Validierungsfunktionen hinzufiigen und die
Sitzungen zu einem spateren Zeitpunkt erneut ausfihren, um die ordnungsgemafe Funktion der
Anwendung sicherzustellen.

Hinweis: Zum Hinzufiigen eines TestPartner-Versionsverwaltungsprofils muss der TestPartner-Client
auf dem Front-End-Server sowie auf jedem Ausfiihrungsserver, auf dem Sie das
Versionsverwaltungsprofil verwenden mdchten, installiert werden.

Hinzufligen von TestPartner-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein TestPartner-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Menu auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.
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2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefiihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird geoffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie TestPartner im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.
Hinweis: Fur die Verbindung mit einer TestPartner Oracle-Datenbank besteht die TestPartner-
Anforderung, dass der TNS-Name mit dem Hostnamen des Servers identisch sein muss.
Waéhlen Sie im Listenfeld Datenbanktyp SQL Server oder Oracle.
Geben Sie im Feld Datenbank-Server den Namen des Datenbankservers ein.
Geben Sie im Feld Datenbank-Name den Namen der Datenbank ein.
Geben Sie im Feld Datenbank-Port die Portnummer des Datenbankservers ein.

10.Geben Sie im Feld Datenbank-Schema/Besitzername das Datenbank-Schema oder den
Besitzernamen ein.

11.Geben Sie im Feld Datenbank-Benutzer den Namen des Datenbankbenutzers ein.
12.Geben Sie im Feld Datenbank-Kennwort das Kennwort fir den Datenbankbenutzer ein.
13.Geben Sie einen giiltigen Benutzernamen und ein Kennwort ein.

Mit diesen Daten wird der Zugriff auf das Repository durchgefihrt.

14.Filtern Sie mithilfe des Felds Projektpfad die in der Datenbank fiir Tests verflgbaren Skripts. Klicken
Sie auf Durchsuchen, um den Dialog Projektpfad auswahlen anzuzeigen.

© © N O

Im Dialogfeld Projektpfad auswéhlen kdnnen Sie aus drei Hierarchie-Ebenen wéhlen:

Erste Ebene Die gesamte TestPartner-Datenbank. Wenn Sie diese Ebene auswahlen, bleibt das
Feld Projektpfad leer.

Zweite Ebene Das TestPartner-Projekt.

Dritte Ebene Der Skripttyp innerhalb eines angegebenen TestPartner-Projekts.

Wahlen Sie eine der vorangegangenen Optionen, und klicken Sie auf OK. Der Pfad wird dem Feld
Projektpfad hinzugefigt.

15.Klicken Sie auf OK.

Bearbeiten von TestPartner-Versionsverwaltungsprofilen

So andern Sie ein TestPartner-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefiihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf den Namen des Versionsverwaltungsprofils, das geédndert werden soll. Der Dialog
Versionsverwaltungsprofil bearbeiten wird geoffnet.

4. Andern Sie den Namen des Profils.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die auswéahlbare Profile anbieten.

5. Hier kdnnen Sie folgende Operationen durchfuihren:

* Bearbeiten Sie den TestPartner-Datenbanktyp.

* Bearbeiten Sie den TestPartner-Datenbankserver.

¢ Bearbeiten Sie den TestPartner-Datenbanknamen.

» Bearbeiten Sie die TestPartner-Nummer des TestPartner-Datenbankservers.
* Bearbeiten Sie das/den TestPartner-Datenbank-Schema/Besitzername.

¢ Bearbeiten Sie den TestPartner-Datenbankbenutzer.



* Bearbeiten Sie das TestPartner-Datenbankkennwort.
6. Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort.

Diese Benutzerdaten werden fiir den Zugriff auf das Repository verwendet.
7. Andern Sie den Projektpfad, den das Profil verwenden soll.
8. Kilicken Sie auf OK.

Universal Naming Convention

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Universal Naming Convention-Versionsverwaltungsprofile (UNC)
konfiguriert werden.

UNC steht fur "Universal Naming Convention™" oder "Uniform Naming Convention" und ist ein PC-Format
zur Angabe des Speicherorts von Ressourcen in einem lokalen Netzwerk (LAN). UNC verwendet das
folgende Format: \\Servername\Pfadname-der-freigegebenen-Ressource.

Beispielsweise ware fur den Zugriff auf die Datei test.txt im Verzeichnis Beispiele auf dem
freigegebenen Server silo folgende Angabe erforderlich: \\si lo\Beispiele\test. txt.

Sie kdnnen auch freigegebene Peripheriegeréte, z. B. Drucker, im UNC-Format angeben. Mit der UNC-
Syntax soll ein Format bereitgestellt werden, das es ermdglicht, jede freigegebene Ressource durch eine
eindeutige Adresse zu identifizieren.

UNC wird nur auf Microsoft Windows-Betriebssystemen unterstitzt. Wenn Sie den Ausfihrungsserver
unter einem anderen Betriebssystem ausfiihren mdchten, kénnen Sie stattdessen das
Versionsverwaltungsprofil Apache Commons VFS verwenden.

Hinzufligen von UNC-Versionsverwaltungsprofilen

So erstellen Sie ein UNC-Versionsverwaltungsprofil:

1. Klicken Sie im Meni auf Projekt:<Projektname> > Projekteinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Versionsverwaltung. Die Seite Versionsverwaltung wird angezeigt.
Hier werden alle Versionsverwaltungsprofile aufgefihrt, die fir das System erstellt wurden.

3. Klicken Sie auf Neues Profil. Der Dialog Neues Versionsverwaltungsprofil wird geoffnet.
4. Geben Sie einen Namen fir das neue Profil ein.
Dieser Name wird in Listen angezeigt, die eine Auswahl von Profilen anbieten.
5. Wahlen Sie UNC im Listenfeld Versionsverwaltungssystem aus.
6. Geben Sie den UNC-Pfad ein, auf den Sie zugreifen mdchten.
Dies ist der Pfad fur das Verzeichnis, in dem die Testquellen gespeichert sind.

) Tipp: Um keine unndtigen Dateien auszuchecken, geben Sie einen Ordner auf einer
~ Hierarchiestufe an, in dem sich die Quelldateien befinden, die tatséchlich zur Testausfiihrung

bendtigt werden.
7. Optional: Geben Sie in Gemeinsamer Arbeitsordner den Ordner ein, in den der Ausfiihrungsserver
von Silk Central die Quelldateien kopieren soll.

Es muss sich dabei um einen lokalen Pfad handeln. Zum Beispiel: C:\TempSources\.

A Warning: Es wird empfohlen dieses Feld leer zu lassen, so dass Silk Central selbst einen

~*~ temporéaren Arbeitsordner bestimmt. Die Verwendung eines statischen Arbeitsordners kann bei
parallelen Testausfuhrungen zu unerwarteten Ergebnissen fuhren. Der temporéare Arbeitsordner
kann mit dem vordefinierten Parameter #sctm_source_root_dir abgefragt werden. Falls Sie
doch einen statischen Arbeitsordner verwenden moéchten, stellen Sie sicher, dass sich dieser nicht
innerhalb vom angegebenen UNC-Pfad befindet, da es sonst zu rekursiven Checkouts fiihrt.

8. Geben Sie einen gultigen UNC-Benutzernamen und ein UNC-Kennwort ein.
Diese Benutzerdaten sind fir den Zugriff auf den UNC-Pfad der Konfigurationsdatei erforderlich.
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9.

Klicken Sie auf